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PRESENTACION |

El Consejo de Evaluaci—n, Acreditaci—n y Certibcaci—n de la Calidad de la Educaci—n (CONEAU) presenta la Gu’a para la
Acreditaci—n de Carreras Profesionales Universitarias del CONEAU con el prop—sito de apoyar el proceso de acreditaci—n
de las carreras profesionales peruanas, proporcionando orientaci—n y explicando los tZrminos de referencia para su
desarrollo.

La estructura de la gu’a es la siguiente:

¥  Objetivos: Que explica la intenci—n de este documento.

Alcance: Se-ala el poeblico objetivo a quien va dirigida.

Documentos de referencia: Contiene informaci—n legal y regulatoria propia del proceso de acreditaci—n

¥
¥
¥  Debniciones: Permiten aclarar los tZrminos tZcnicos empleados en la gu'a.

¥  Procedimientos: Los procedimientos de esta gu'a describen las 4 etapas que siguen el proceso de acreditaci—n.
Etapa previa al proceso de acreditaci—n, autoevaluaci—n, evaluaci—n externa y acreditaci—n.

Dentro de la parte procedimental, se fortalece el proceso de autoevaluaci—n, con una mayor participaci—n de los docentes
al realizarse de forma semipresencial, es decir, se combina el uso de una plataforma virtual para la recolecci—n, antlisis y
sistematizaci—n de la informaci—n, con la realizaci—n de talleres presenciales; lo que permite que el proceso se hace mits
ebciente por el ahorro en tiempo y dinero.

El proceso de evaluaci—n externa, realizado a travZs de entidades evaluadoras debidamente autorizadas y registradas
por el CONEAU, sert supervisado por la DEA - CONEAU en calidad de observador, durante el proceso para garantizar
su transparencia.

La decisi—n sobre la acreditaci—n, realizada por el Directorio del CONEAU, considera la opini—n emitida por la DEA
- CONEAU a partir del informe del observador, designado para la visita de veribcaci—n e informe de la entidad
evaluadora.

Sobre la vigencia de la acreditaci—n, se ha establecido que es de tres a—os si la carrera ha alcanzado los esti¥ndares
del Modelo de Calidad que el CONEAU ha propuesto. Para la renovaci—n de la acreditaci—n, la carrera profesional
nuevamente se sometert al procedimiento descrito.

Dr. JOSf MAREA VIA,APfREZ
Presidente del CONEAU
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1. OBJETIVO

Informar sobre las actividades correspondientes al proceso de acreditaci—n de carreras profesionales universitarias.
2. ALCANCE

Carreras profesionales pertenecientes a universidades pceblicas o privadas del pa’s, entidades evaluadoras registradas
por el CONEAU b SINEACE.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA (Base normativa)

¥  Ley General de Educaci—n, N¥4 28044.

¥  Ley del Sistema Nacional de Evaluaci—n, Acreditaci—n y Certibcaci—n de la Calidad Educativa ® SINEACE, NY4
28740.

¥  Reglamento de Ley del SINEACE, Decreto Supremo N¥% 018-2007-ED.

¥  Etapas del proceso de Acreditaci—n de carreras profesionales universitarias (AC-P-002-DEA-CONEAU-2009).

4. DEFINICIONES

Acreditaci—n: Procedimiento mediante el cual el CONEAU reconoce formalmente que la carrera profesional universitaria
cumple con los estindares de calidad previamente establecido por ZI, como consecuencia del informe de evaluaci—n
satisfactorio presentado por la entidad evaluadora, debidamente veribcado por el CONEAU.

Autoevaluaci—n : Proceso de estudio de una carrera profesional universitaria, el cual es organizado y conducido por sus
propios integrantes, a la luz de los Pnes que persiguen y con un conjunto aceptado de estfndares de desempe—o como
referencia.

Calidad : Grado en el que un conjunto de caracter’sticas inherentes cumple con los requisitos.

ComitZ interno : Grupo encargado de coordinar las acciones encaminadas a la obtenci—n de la acreditaci—n de la carrera
profesional; integrado por un grupo de especialistas capacitados por el CONEAU en la conducci—n de procesos de
autoevaluaci—n.

Comisi—n evaluadora: Grupo de pares acadZmicos capacitados en evaluaci—n de carreras profesionales
universitarias.

Consejo de evaluaci—n, acreditaci—n y certib caci—n de la calidad de la educaci—n superior universitaria - CONEAU
frgano operador del SINEACE, encargado de debnir los criterios, indicadores y estfndares de medici—n para garantizar
en las universidades poeblicas y privadas niveles aceptables de calidad, as’ como alentar la aplicaci—n de las medidas
requeridas para su mejoramiento.

Entidad evaluadora con P nes de acreditaci—n : Instituci—n poeblica o privada nacional o internacional, id—neas y
especializadas en evaluaci—n y acreditaci—n de carfcter acadZmico y profesional, debidamente constituidas y que son
autorizadas y registradas por el —rgano operador CONEAU.

Esttndar nominal : Es un nivel de calidad referido al cumplimiento de una condici—n.

Estfndar de satisfacci—n : Es un nivel de calidad referido a la reacci—n favorable de encuestados sobre el cumplimiento
del objeto de evaluaci—n.

Esttndar sistZmico : Es un nivel de calidad de un conjunto de actividades relacionadas entre s’ para cumplir un objetivo
comoen.

Estfndar valorativo : Es un nivel de calidad referido a la apreciaci—n de entendidos que tienen sobre el objeto de
evaluaci—n.

Evaluaci—n: Proceso que permite valorar las caracter'sticas de un producto o servicio, de una situaci—n o fen—meno,
as’ como el desempe-o de una persona, instituci—n o programa educativo, por referencia a estfndares previamente
establecidos y atendiendo a su contexto.

Grupos de interZs : Son las instituciones o personas que reciben los benebcios indirectos del servicio educativo y, por lo
tanto, plantean demandas a la calidad de los mismos, como empleadores, gobiernos regionales y locales, asociaciones
profesionales, entre otras.

Observador : Especialista propuesto por la DEA B CONEAU que informa sobre el desarrollo de la visita de veribcaci—n.

Plataforma tecnol—gica : Tecnolog’a empleada para software y hardware con el bn de que funcione una aplicaci—n de
un entorno virtual.

Proceso de acreditaci—n : Proceso conducente al reconocimiento formal del cumplimiento por una carrera profesional
universitaria de los estindares, del Modelo de Calidad, establecidos por el CONEAU. Est} compuesto por las etapas de
autoevaluaci—n, evaluaci—n externa y acreditaci—n.

SVA: Sistema virtual de autoevaluaci—n dise—ada para el recojo, ordenamiento y almacenamiento de la data proveniente
de encuestas y cuestionarios relacionados con los estindares del Modelo de calidad del CONEAU.

5. RESPONSABILIDADES

La universidad que solicita la acreditaci—n de su carrera profesional es responsable del cumplimiento de los procedimientos
que se establecen en la presente Gu'a.

Las entidades evaluadoras son responsables del cumplimiento de los procedimientos que se establecen en la presente
Gua.
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EI SINEACE y el CONEAU, son responsables de la difusi—n de la presente gu’a y del cumplimiento de los procedimientos
en las actividades de su competencia.

6. PROCEDIMIENTO PARA LA ACREDITACION

Para que una carrera profesional universitaria pueda iniciar el proceso de acreditaci—n deberF cumplir los siguientes
requisitos:

1.

La Universidad que obcialmente presenta la carrera debe estar registrada en la Asamblea Nacional de Rectores
(ANR) y tener la autorizaci—n de funcionamiento depPnitivo vigente.

La carrera profesional debe tener la autorizaci—n de funcionamiento obcial de la Universidad a la que
pertenece.

La carrera profesional tiene que tener por lo menos una promoci—n de egresados con 02 a—os de antigYedad
El proceso de acreditaci—n consta de las siguientes etapas (Adenda 1:Etapas del proceso de Acreditacion de
carreras profesionales universitarias AC-P-002 - DEA-CONEAU-2009).

a)

b)

c)

Etapa previa al proceso de Acreditacion

La etapa previa al proceso de Acreditaci—n contiene informaci—n sobre las actividades preliminares de
autoevaluaci—n, que realiza la carrera profesional, como informar al CONEAU del inicio de sus actividades

y de la designaci—n de su comitZ interno a Pn que este irgano Operador, brinde capacitaci—n sobre la
metodolog’a de autoevaluaci—n de su modelo, establecido con bnes de acreditaci—n (Adenda 2).

Autoevaluacion

La autoevaluaci—n con bPnes de acreditaci—n, es el proceso mediante el cual la universidad, o sus carreras,
recenen y analizan informaci—n sobre s’ misma, la contrasta con sus prop—sitos declarados y el Modelo de
Calidad que contiene los esttndares aprobados por el CONEAU.

Como parte de la mejora continua, la autoevaluaci—n es un proceso c'clico, internamente participativo,
externamente validado, con criterios y procedimientos de evaluaci—n pertinentes, expl'citos y aceptados,
con los que se facilita la identibcaci—n de acciones correctivas para alcanzar, mantener y mejorar niveles
de calidad.

La autoevaluaci—n estt constituida por tres subprocesos (Figura 1): GZnesis del proceso, generaci—n de
informaci—n y elaboraci—n del informe Pnal, los que se presentan en la Adenda 3

Figura 1. El proceso de autoevaluacién de las
carreras profesionales universitarias.
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Evaluacién Externa

La evaluaci—n externa es el proceso de veribcaci—n, antlisis y valoraci—n que se realiza a una carrera
profesional universitaria, a cargo de una entidad evaluadora debidamente autorizada por el CONEAU.

La evaluaci—n externa permite constatar la veracidad de la autoevaluaci—n que ha sido realizada por la
universidad, o carrera profesional.

La evaluaci—n externa estt constituida por tres subprocesos (Figura 2): GZnesis del proceso, veribcaci—n
de informaci—n y resultado de acreditaci—n, los que se presentan en la Adenda.4
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Figura 2. Proceso de evaluacion externa y decision de acreditacion.

externa
Recepcion, registro de solicitud
Revisién del informe final de
autoevaluacion p or comision evaluadora y
observador de la DEA

Visita de verificacion
propuesta de acreditacion
Decision de acreditacion

Presentacion de solicitud de evaluacion

Designacion de comision evaluadora
Elaboracién del informe de evaluacién con

d) Acreditacion

La acreditaci—n es el reconocimiento formal de la calidad demostrada por una carrera profesional

universitaria, otorgado por el Estado, a travZs del —rgano operador correspondiente, segoen el informe
de evaluaci—n externa emitido por una entidad evaluadora, debidamente autorizada, de acuerdo con las

normas vigentes.

Para lograr la acreditaci—n, que tiene una duraci—n de tres a—os, la carrera demuestra en su informe bnal
de autoevaluaci—n, debidamente veribcado por la entidad evaluadora y el CONEAU, que ha alcanzado los
estindares del Modelo de Calidad que el CONEAU ha establecido (Cuadro 1).

El Modelo de Calidad estf conformado por cuatro tipos de estfndares clasibPcados segoen las caracter'sticas

de evaluaci—n: sistZmicos, de satisfacci—n, nominales y valorativos; como ejemplo se presenta en el Cuadro
2 los correspondientes al Modelo de la carrera de Educaci—n. El estfndar ha sido alcanzado si se veribca
su cumplimento aplicando lo establecido en el Cuadro 3.

Cuadro 1. Duracion de la acreditacion de carreras profesionales universitarias
segun el grado de cumplimiento del Modelo de Calidad.

DURACION DE
AGRUPACION DE ESTANDARES POR PROCESO ACREDITACION
3ANOS

Estandares basicos del proceso de ensenanza aprendizaje

Estandares basicos del proceso de investigacion

Estandares basicos de los procesos de extension y proyeccion social.

Estandares basicos comunes a 02 procesos : ensenanza aprendizaje e
investigacion.

Estandares basicos comunes a 02 procesos: ensefianza aprendizaje y
extension y proyeccidn social.

Estandares basicos comunes alos 03 procesos

Estindares bdsicos no incluidos en los 03 procesos

[eIu ugPENPADY

Estindares comunes a los 03 procesos

Estandares de Ensefanza-aprendizaje

ugIdR}PI DY P UDIIBAOUIY

Estindares comunes a 02 procesos: Ensefianza aprendizaje e

investigacion y Ensefianza aprendizaje extension universitaria y

proyeccion social

Estandares de investigacion, extension y proyeccion social
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Cuadro 2. Agrupacion de estandares de calidad para carreras de Educacion segun su tipologia.

. Tipos de Estandares
DIMENSION FACTOR CRITERIO — ——— = =
Sistt n Nominal Valorativo
Planipcaci—n, Planibcaci—n estratZgicaA 1,3,4,5 2
Gesti—n de la carrerajorganizaci—n, . i .
direcci—n y control. Organizaci—n, direcci—n y control. 8,9,10, 14 6,7,11, 12, 13
Proyecto educativo.- Curr'culo 15,17,18, 19, 16, 20, 21,
Y : : 24,25, 26, 27 22,23
Estrategias de ense—anza-aprendizaje. 28,29
Ense-anza Desarrollo  de I_as_ actividades  de 30,31 32,33
B aprendizaje. ense—anza-aprendizaje.
Evaluaci—n del aprendizaje y acciones de¢
. - 34 35
Formaci—n mejora.
profesional. i 36, 37, 38, 39,
Estudiantes y egresados. 40, 45 41, 46 42,43, 44
L Generaci—n y evaluaci—n de proyectos de 49, 50, 51, 52,
Investigaci—n. investigaci—n. 47 48 53, 54, 55
Extensi—n Generaci—n y evaluaci—n de proyectos 60 61 62. 63
universitaria y de extensi—n universitaria y proyecci—n 56, 58 57,59 ! 64' 65' !
proyecci—n social.  |Social. ’
s 66, 69, 70, 71,
Labor de ense—anza y tutor'a. 67 68 72.73.74. 75
: L 76, 77,78,
Docentes. Labor de investigaci—n. 79, 80
Labor Qe exten5|—n universitaria y de 81,82, 83
proyecci—n social.
Servicios de apoyo Ambientes y equipamiento para la
para la formaci—n Infraestructura y ense—anza-aprendizaje,  investigaci—n| 85 84
profesional equipamiento. extensi—n universitaria 'y proyecci—n
social, administraci—n y bienestar.
Bienestar. Ir_nplementam—n de programas deg 86, 89 88, 90 87,01
bienestar.
Recursos Pnancieros. Financiamiento de la implementaci—n dé¢ 92,93, 94
la carrera.
Grupo de InterZs Vinculaci—n con los grupos de interZs 97 95, 96

Cuadro 3. Escalas de calificacion para cada tipo de estandar.

Tipo de estandar Calificacion Descripcion
SistZmico Cumple Se cumple cuando se logra lo planibcado.
No cumple
Satisfacci—n Cumple Se cumple cuando la reacci—n favorable, aplicando una escala de Likert, es del mts del 50% de encuestados de
No cumple una muestra representativa de la poblaci—n.
Nominal Cumple Se cumple cuando se tiene la existencia del documento solicitado o se alcanza el valor enunciado en el esttndar.
No cumple
Valorativo Cumple Se cumple cuando mis del 50% de consultados emite un juicio de valor favorable.
No cumple
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1. OBJETIVO

Informar sobre el proceso de Acreditaci—n.
2. ALCANCE

Aplica a:

¥  Carreras profesionales universitarias cuya primera promoci—n de egresados tenga una antigYedad de 2 a—os.

¥ Entidades evaluadoras autorizadas.

¥  Consejo de Evaluaci—n, Acreditaci—n y Certigci—n de la Calidad de la Educaci—n Superior Universitaria

(CONEAU).

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

¥  Ley N¥% 28740. Ley del Sistema Nacional de Evaluaci—n, Acreditaci—n y Certibcaci—n de la Calidad Educativa

- SINEACE

¥  Decreto Supremo N% 018-2007-ED. Reglamento de Ley del SINEACE.

¥ IS0 9001:2008 Sistemas de Gesti—n de la calidad requisito 4.2.3.

¥ Ley NY, 27444. Ley de Procedimientos Administrativos.

4. DEFINICIONES

¥  Acreditacion: Es el reconocimiento formal de la calidad demostrada por una instituci—n o programa educativo,
otorgado por el Estado, a travZs del —rgano operador correspondiente, segcen el informe de evaluaci—n
externa emitido por una entidad evaluadora, debidamente autorizada, de acuerdo con las normas vigentes.
La acreditaci—n es temporal y su renovaci—n implica necesariamente un nuevo proceso de autoevaluaci—n y

evaluaci—n externa.

¥ Entidades evaluadoras con fines de acreditacion: Instituci—n especializada encargada de realizar previa
autorizaci—n y registro del —rgano operador del SINEACE, la evaluaci—n externa de las instituciones educativas

0 Sus programas.

¥ SGC: Sistema de Gesti—n de la Calidad ISO 9001:2008..

¥  DEA: Direcci—n de evaluaci—n y acreditaci—n del CONEAU.

¥ CONEAU: Consejo de Evaluaci—n, Acreditaci—n y Certibcaci—n de la Calidad la Educaci—n Superior

Universitaria.

¥  SINEACE: Sistema Nacional de Evaluaci—n, Acreditaci—n y CertiPcaci—n de la Calidad Educativa.

5. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad de los que gestionan la carrera profesional, entidad evaluadora autorizada y CONEAU, el

cumplimiento del procedimiento.

6. PROCEDIMIENTO

Actividades (Ver flujograma del anexo 1) Plazos RESPONSABLES
(dias habiles)
CARRERA ENTIDAD CONEAU
PROFESIONAL EVALUADORA
6.1 La instituci—n elige el comitZ interno responsable del Rector.
proceso.
6.2 La instituci—n informa al —rgano operador (CONEAU) Rector.

del inicio del proceso de evaluaci—n de su calidad

educativa y de la designaci—n de su comitZ interno (Ve
formato).

r

6.3 EI CONEAU registra la informaci—n dada por |
instituci—n.

Responsable de la
Unidad de Informaci—n
Comunicaci—n.

6.4 El CONEAU brinda capacitaci—n (ver procedimiento

correspondiente) a la instituci—n sobre su metodolog'a de
autoevaluaci—n.

45

Director de Evaluaci—n
Acreditaci—n DEA.

6.5 La carrera profesional realiza su proceso de

autoevaluaci—n para la acreditaci—n.

Representante del
comitZ interno.
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Actividades (Ver flujograma del anexo 1)

Plazos

(dias habiles)

RESPONSABLES

CARRERA
PROFESIONAL

ENTIDAD
EVALUADORA

CONEAU

6.6 La carrera profesional solicita evaluaci—n externa a la
entidad evaluadora autorizada adjuntando el informe bnal
de autoevaluaci—n con la documentaci—n de respald
que corresponda.

o

01

Rector.

6.7 La entidad evaluadora registra la informaci—n y remite
copia de la misma al CONEAU.

03

Responsable de
registro de la Entidad
Evaluadora.

6.8 EIl CONEAU registra la informaci—n.

02

Responsable de la
Unidad de Informaci—n
Comunicaci—n.

6.9 La entidad evaluadora designa la comisi—n para
la evaluaci—n externa y consulta a la carrera para sl
aprobaci—n.

07

Representante del
frgano Directivo de la
entidad evaluadora.

6.10 La carrera evalcea si la designaci—n de la comisi—n no
genera conRicto de interZs. Si estt de acuerdo comunica
a la entidad evaluadora su conformidad. Si no est} de
acuerdo, nuevamente la entidad evaluadora emite una
nueva propuesta hasta que se logre la conformidad.

45

Representante del
comitZ interno.

6.11 El informe de autoevaluaci—n es revisado por la
comisi—n y por la DEA, previo a la visita de veribcaci—n,.

15

Coordinador  de
comisi—n evaluadora.

a

Director de la DEA.

6.12 La carrera coordina con la entidad evaluadora, las
fechas de visita de veribcaci—n y comunica al CONEAU
para su acompa—amiento, teniendo un plazo no mayor de
30 d’as para el inicio de la visita.

07

Representante del
comitZ interno.

6.13 La comisi—n evaluadora y el CONEAU, en calidad
de supervisor, realizan la visita de veribcaci—n de acuerdp
a lo programado.

05

Coordinador  de
comisi—n evaluadora.

a

Responsable asignado
para el seguimiento del
proceso.

6.14 Concluida la visita de veribcaci—n, la comisi—+n

evaluadora emite un informe preliminar, el cual es

presentado a la carrera para el levantamiento de

observaciones si las hubiesen.

Las observaciones pueden ser:

1) De Forma. Cuando la informaci—n no se ha presentad
siguiendo normas establecidas.

2) De Omisi—n.- Cuando no se ha presentado la
informaci—n completa.

3) De aclaraci—n o precisi—n.- Cuando la informaci+n
requiere mayor explicaci—n para evitar dudas.

15

Coordinador de la
comisi—n evaluadora.

6.15 El informe presentado por la comisi—n evaluadora, es
revisado por el —rgano directivo de la entidad evaluadora,
quien emite una propuesta de acreditaci—n al CONEAU.

07

Representante del
—rgano directivo.

6.16 En paralelo el CONEAU prepara un informe sobre
la visita de inspecci—n a Pn de ofrecer elementos de
juicio adicionales a la propuesta emitida por la entidad
evaluadora.

07

Responsable asignado
para el seguimiento del
proceso.

6.17 La DEA revisa ambos informes y env'a su propuesta
al Presidente del Directorio del CONEAU.

07

Director del DEA.

6.18 EL Directorio del CONEAU acredita o no la carrera.

15

Presidente del

CONEAU.

6.19 La carrera es acreditada por 3 a—os recibiendo del
CONEAU la respectiva constancia.

Si no acredita tiene que levantar sus no conformidades y
someterse nuevamente al proceso de acreditaci—n

Presidente del

CONEAU.

6.20 Se registra y publica los resultados para el
conocimiento de la sociedad.

07

Responsable de la
Unidad de Informaci—n
Comunicaci—n.

6.21 Recepci—n y registro del resultado por parte de la
Universidad.

Rector.

7. REGISTROS: N.A
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8. ANEXOS
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9. INDICADORES. N.A

ADENDA 2
ETAPA PREVIA AL PROCESO DE ACREDITACION

La etapa previa al proceso de acreditaci—n de una carrera profesional universitaria (Figura 1) comprende las siguientes
actividades:

¥  Informaci—n al CONEAU del inicio del proceso de evaluaci—n de la calidad educativa de la carrera.
Designaci—n del comitZ interno responsable del proceso que conduzca a la carrera hacia la acreditaci—n y

¥
comunicaci—n de sus integrantes al CONEAU.

¥  Capacitaci—n de los miembros del comitZ interno en los procedimientos establecidos para la acreditaci—n por el

¥

CONEAU.
Inicio de la autoevaluaci—n.
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Figura 4. FLUIOGRAMA DE LA ETAPA PREVIA AL PROCESS DE ACREDITACION

@

Adenda 3
PROCESD DE AUTOEVALUATION
Cl equipa de tabago que estd comprornelido oon e proseso de aulosabiacitn, e=ta conslilude par los rmigmbeos def
Comite E:?I‘ﬂl‘l‘ln. Ies docenies, esludanies, cgrasades v adminisiralivos de b carom, a5 come bs represcnlanias de la
vnkdesd canlred diecalided da |e unversidan
Lirs propdeitos de la aufosvaluacisn con s da acmdilackin son be sigamntes;

s Froporcionar a la Unidad Académica gue pasliona la carrera pmicsionad universiteria, indormacion refovams y
opiung para & process oa lama de dacisiones.

. Estabiacer un procadimients astandar que contribuya a hacer alicanta ¥ aficaz ol sequinmEnto del cunplmisins ded
plan de mejors desarrollado o pate de los resutados de s aotoesalssiin.

= Froporcienar g CONEAL da forma sislemetizada infermackin sobra 165 Iolakezes, debllidedes, pmenszas ¥
oporiunidades de dasarmollo de la camera.

= Proenower undg odifuris de evaluacion inbsma ¥ eabema en base a un modelo de coidsd ¥ procedimienlo gue s
apdican a neal ramaral,

El proazesn de sicsyaiuaciin astd confomiada por o8 subpreesns, géresis del process, qenearacain de intemacien v
elaboraciin del informe final.

GENESIE DEL PROCESD

F’H“.?TE iniciar _IIZI prroesn da slcayaluackin, 1 unidad acaddmich qua gastiona la carara raaliza las siuiantas acthidackes
T 1.

Cuadro 9. Actividades y fuentes de verificacidn de la Gémnesis del Prooeso.

ETAFAE ACTIIDALD FUEMTES DE WERSFICACHIM
C=sgracion ¥ reconccimenin micl ool comi inemo resoomssble de L)

Provim ivsecién g slieeidirtin, wil rline cpae pelard predd ke por @0t s be el unadiad H X ] ¥
o bactbn oozl ded |ecpddeizn qua Qeeliona kb camnena coma ra pessnlanis bel Rection, ¢ imegraco mcf“mndf?;mmfhx“m“ e
Tomis inlomo, pod ol g Ups que ol kca aodvidades propas do un comile da caldad danro e prank dol }
o |mcameenyotiisl riegraninis) qus lnurktn acocemecaconesee |
Proasm nsecidn g v Coftrmendn of cisl s aufinies e jisin
aprobacidn afcial (Bl comitd inlermo elaborm gl provesio de sncaveueson v es prasaniafe paral  del prosectn de acesd acitn.
dal provecia do ws aprotackin ofizial por la instanaa corrpspand ke, - Peogsa oo Acrodhzcdn

croakacitn hnans 1.




Eiln?;,nrjrznZ?coles 16 de setiembre de 2009 SEPARATA ESPECIAL Pég. 11

GENERACION DE LA INFORMACION

La generaci—n de informaci—n empieza con la recolecci—n y sistematizaci—n de las fuentes de veribcaci—n, labor realizada
por el comitZ interno (Cuadro 2). Otras fuentes de informaci—n necesarias para llegar a los resultados hales de
autoevaluaci—n son la evaluaci—n preliminar del comitZ interno, los informes de auditor'a interna del sistema de gesti—n
de calidad y lo reportado por el sistema virtual de autoevaluaci—n.

Para una mayor participaci—n de los docentes en el proceso de autoevaluaci—n la etapa de generaci—n de informaci—n se
realiza de forma semipresencial. La primera parte se realiza de forma virtual y la segunda de forma presencial. En ambas
etapas es vilido el proceso con la participaci—n m’'nima del 50% de docentes de la carrera.

Para la parte virtual se utiliza la plataforma denominada Sistema Virtual de Autoevaluaci—n (SVA)* dise—ada para el recojo,
ordenamiento y almacenamiento de data proveniente de encuestas y cuestionarios relacionados con los estindares del
Modelo de Calidad.

En la parte presencial se realizan talleres donde participan estudiantes, docentes, administrativos y egresados, siendo
el ncemero m'nimo de estudiantes el tercio de los docentes presentes; representaci—n en ncemero que es similar para los
administrativos y egresados. Los talleres son conducidos por el comitZ interno y en ellos se analiza, discute y sintetiza
la informaci—n obtenida de la etapa virtual, los informes de auditor'a interna del sistema de gesti—n de calidad y la
evaluaci—n preliminar del comitZ interno.

Cuadro 2. Actividades y fuentes de verificacion de la Generacién de la Informacion.

ETAPAS ACTIVIDAD FUENTES DE VERIFICACION
Recolecci—nysistematizaci—&l comitZ interno recaba la informaci—n que como fuentes de veribcaci{Registros y documentos asociados
de las fuentes de veribcaci—fsustentan el cumplimiento de los estindares del Modelo de Calidad, la que es|con la informaci—n solicitada com
e informe de auditora del|sistematizada para su mejor uso en las evaluaciones posteriores. Asimismo, se|fuentes de veribcaci—n.

SGC. recolecta la informaci—n de las auditor'as internas del sistema de gesti—n da |a
calidad implementado en la unidad acadZmica que gestiona la carrera. Informe obPcial de auditor'a interna del
SGC.
Evaluaci—n preliminar del  |El comitZ interno realiza una evaluaci—n del cumplimiento de los esttndares dginforme de evaluaci—n del comitZ
comitZ interno Modelo de Calidad, a partir de la informaci—n recabada. interno.

Adgquisici—n, procesamiento |Las herramientas que se aplican para cumplir con esta etapa no presencial son|Registros de resultados de las

y registro de data virtual. las encuestas y los cuestionarios. encuestas y del cuestionario:
¥ Registro por docente (RD)
Encuestas ¥ Registro por estfndar (RE).
¥ Registro procesado por estfndar
a) Aplicacion (RP).

Las encuestas son aplicadas utilizando el SVAy sus resultados considerados
como insumo de discusi—n en los talleres presenciales.

b) Disefio
De acuerdo a las fuentes de veribcaci—n referenciales del Modelo de Calidad
se elaboran encuestas para docentes, estudiantes y personal administrativo,
en cuyo dise—o debe considerarse la aplicaci—n de la Escala de Likert:

[

Totalmente de acuerd®e acuerdo,
(TA) (DA)

Poco de acuerfd&n desacuerd|
(PA) (DE)

&No conozco el tel
(NC)

Cuestionario de autoevaluacién

El cuestionario de autoevaluaci—n es un conjunto de preguntas formuladas
partir de los estfndares del Modelo de Calidad espec’pcos para cada carrera,
con lo que se facilita al docente la emisi—n de su opini—n a travZs del SVA.
Como ejemplo se presenta en el Anexo 2 el cuestionario para la carrera de
educaci—n.

Las preguntas del cuestionario de autoevaluaci—n se responden con un
abrmaci—n de cumplimiento del est¥ndar (S’) o negaci—n (No) y son calibcadas
considerando las escalas para cada tipo de estfndar:

Tipo de estindar Cladiaci—n Descripci—n
e Cumple X
SistZmico Se cumple cuando se logra |drqadni
No cumple
Cumple Se cumple cuando la reacci—n favorable, aplicando una escala
Satisfacci—n de Likert, es del m¥s del 50% de encuestados de urja muestra
No cumple

representativa de la poblaci—n.

Cumple  |Se cumple cuando se tiene la existencia del documento|splicitado o
No cumple|se alcanza el valor enunciado en el estindar.

Nominal

Cumple  |Se cumple cuando mis del 50% de consultados emite um juicio de
No cumple|valor favorable.

Valorativo

La presentaci—n de los cuestionarios estt acompa—ada con enlaces (links|
que permiten a los participantes contar con las fuentes de veribcaci—n
correspondientes a cada estindar de calidad, facilitando con ello la emisi—
de su respuesta. EI comitZ interno carga las fuentes de veribcaci—n en las
respectivos enlaces del SVA.

Con las respuestas, opiniones y sugerencias de mejora, obtenidas de los do-
centes a travZs del SVA, se generan los siguientes registros:

* Sistema Virtual de Autoevaluaci—n de la Universidad Nacional Agraria La Molina.
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ETAPAS

ACTIVIDAD

FUENTES DE VERIFICACION

1) Registro _por _docente (RD).- Se tabulan las respuestas, opiniones y

sugerencias de los docentes.

2) Registro por esttndar (RE).- Se tabulan, de forma agrupada por estfndar,
las respuestas opiniones y sugerencias de los docentes a partir del registro
RD.

3) Registro procesado por estindar (RP).- Se tabulan, de forma agrupada|
por estindar, las respuestas, opiniones y sugerencias de los docentes
procesadas a partir del registro RE. El proceso de las respuestas est}
debnido por la cuantibcaci—n porcentual del cumplimiento; valor que §
obtiene de dividir el ncemero de respuestas abrmativas entre el noeme
de docentes participantes, multiplicado por cien. Si este valor es mayor a
50% se cumple el est¥ndar. Con las opiniones y sugerencias procesadas
que han sido vertidas por los docentes para justibcar el ONoO de
respuesta, es que se tiene el insumo inicial para la elaboraci—n del pla
de mejora.

suU

o @

Realizaci—n de talleres par:
antlisis y discusi—n de |
informaci—n

Talleres
3L os talleres presenciales, planibcados y conducidos por el comitZ interno, se
realizan altZrmino de la recolecci—n de datos del cuestionario de autoevaluaci—|
con una asistencia (qu—rum) mayor al 50% de los docentes de la carrera
los estudiantes, administrativos y egresados que asisten regularmente a los
comitZs de calidad de la carrera. En los talleres se analiza la informaci—|
obtenida a partir del cuestionario de autoevaluaci—n, encuestas, evaluaci—
del comitZ interno e informes de auditor'as internas del Sistema de Gesti—
de la Calidad (SGC) implementado, para llegar a emitir un juicio de valor de
cumplimiento del Modelo de Calidad. EI comitZ interno pone a discusi—n s—
los esttndares que requieren un anflisis mayor para emitir el resultado Pnal
de cumplimiento.

En el proceso se generan cinco documentos donde se recogen, ordenan, pro-
cesan y registran la informaci—n generada:

1. Matriz_de recolecci—n de datos (MR).- Para facilitar la discusi—n d
cada estfndar en el taller, la informaci—n obtenida del cuestionario d
autoevaluaci—n, encuestas, evaluaci—n del comitZ interno e informe
de auditor’as internas del Sistema de Gesti—n de la Calidad (SGC), s¢
presenta en un documento denominado matriz de resultados (MR).

2. Registro _de resultados (RR).- Se tabulan los resultados por estfndar,
obtenidos a partir de la discusi—n y consenso de los presentes en el taller.

3. Registro_de grado de cumplimiento (RC).- Para cuantibcar el gradg
de cumplimiento del Modelo de Calidad, se hace la sumatoria de los

estindares, que han recibido la caliPcaci—n abrmativa de cumplimiento, €
cada uno de los 04 procesos, as’ como tambiZn del grupo de esttndares
b}sicos. La sumatoria de cada uno de los procesos y de estindares
bsicos se tabulan en un documento denominado, registro de grado de
cumplimiento (RC).

. Registro de_iniciativas de mejora (RM).- A partir del antlisis de las
sugerencias emitidas por los docentes para poder alcanzar los estfndares
que la carrera no cumple y los resultados obtenidos de la autoevaluaci—n
se presentan en el registro de iniciativas de mejora (RM) las propuestas
que se generen de los talleres, las mismas que sern consideradas en la

elaboraci—n del plan de mejora.

fRegistros de asistencia.

h

Y

2S

Plan de actividades.

Registros de datos de talleres.
¥ Matriz de recolecci—n de dato|
(MR).

Registro de resultados (RR).
Registro de grado de cumplimientg
(RC).
Registro de iniciativas de mejorg
(RM).

S

¥
e

[v]

ELABORACION DEL INFORME FINAL

El informe Pnal de autoevaluaci—n contiene la informaci—n del proceso de autoevaluaci—n y sus resultados, as’ como el
plan de mejora correspondiente, acompa—ado de las respectivas fuentes de veribcaci—n que sustentan la caliéaci—n

(Cuadro 3).

Cuadro 3. Actividades y fuentes de verificacién del Informe Final.

ETAPAS

ACTIVIDADES

FUENTE DE VERIFICACION

Redacci—n del informe Pnal.

El comitZ interno elabora el plan de mejora a partir del antlisis de las propuestas
presentadas en el registro de iniciativas de mejora (RM).

El comitZ interno redacta el informe bnal considerando la estructura que se
presenta en el Anexo 3.

Informe Pnal de autoevaluaci—n.

Presentaci—n y aprobaci—n
del informe Pnal.

El comitZ interno propone el informe Fnal de autoevaluaci—n, el que e
aprobado obcialmente por la autoridad correspondiente.

Acta de aprobaci—n del informe bnal.
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ANEXO 1

ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE ACREDITACION

El proyecto de Acreditaci—n elaborado por el comitZ interno, para la Autoevaluaci—n y Evaluaci—n Externa, tiene la
siguiente estructura:

Nogp,pwhE

Resumen ejecutivo.
Introducci—n. B
Integrantes del comitZ interno.
Actividades, metas por etapas (indicadas en semanas), recursos humanos y de infraestructura.
Cronograma de actividades.
Presupuesto.
Financiamiento.

ANEXO 2

CUESTIONARIO PARA EL SVA DEL MODELO DE CALIDAD
DE LA CARRERA DE EDUCACION

MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN

Dimensi4—n Fa

ctor Criterio

Estindar

Fuentbsadé-varreferenciales

|. GESTION DE LA CARRERA

, ORGANIZACIIN, DIRECCIIN Y CONTROL.

1. PLANIFICACIIl

1.1 Pladficaci—n estratZgica.

2.1 ALa misi—n de la Unidad AcadZmica es
con su campo de acci—n?

1 . .
E."Wﬁé‘?iﬁ de la Universidad.

La Unidad AcadZmica, que gestiona la carrera profes|
ta con: misi—n, visi—n, objetivos, pol'ticas, estrategig
actividades, metas e indicadores de cumplimiento. El
que sustenta tal praaci—n ha sido elaborado con Ig
paci—n de sus autoridades y representantes de los

docentes, egresados y grupos de interZs, y ha sido af
la autoridad correspondiente.

El plan estratZgico contribuye al aseguramiento de lg
la carrera profesional, expresado en sus objetivos,
lineamiento estratZgicos.

onatcuen=
S, proyectos,
documento
partici-
estudiantes,
1Pobdd@poisi—n de la Unidad AcadZmica e
coherente con la misi—n de la Universidad

calidad en
pol'ticas y

B,

. Misi—n de la Unidad AcadZmica.

N

1.2 Organizaci—n, direcci—n y control.

La organizaci—n, direcci—n y control de la Unidad A
coherentes con lo dispuesto por la Universidad y la

de la carrera profesional.

Las funciones estfirtgas y asignadas a personas,
noemero iente, por su formaci—n y experiencia so
para asumirlas en forma responsable.

La coordinaci—n entre las freas acadZmicas y adn
que intervienen en la gesti—n de la carrera profebi
ciente, para asegurar la adecuada atenci—n a los e
satisfacer las necesidades de la carrera profesional.

La documentaci—n de la administraci—n es asequibl
ala comunidad acadZmica.

La Unidad AcadZmica cuenta con un sistema d
de calidad de sus procesos: administraci—n, €
aprendizaje, investigaci—n, extensi—n universitaria
social. Asimismo, cuenta con un sistema de infol

sistemas esttn integrados a sus hom—logos de la U

La implementaci—n de estos sistemas, se complerr
desarrollo de una cultura organizacional quepeeemitg
desarrollar y promover, a través de sus diferentes procesos un
estrecho vinculo con la sociedad.

La Unidad AcadZmica tiene programas de mot
incentivos para estudiantes, docentes y administrativ,

yeprayecar—n

maci—n y

comunicaci—n transversal a todo nivel de su organizaci—n. Tales

niversidad.

é.OgégﬁLsistema de informaci—n y (:omunic%(aﬁp]i
tiseednzdnidad AcadZmica contribuye a la miejora

ue .
g rativo.
e

1. Documentos que sustentan la implementaci—n del
sistema.
8. AEl sistema de gesti—n de calidad que-tiere—ta
Unidad AcadZmica contribuye a la mejora. @mdaestas y entrevistas a estudiantes, docentes y
carrera? administrativos.
adZmica son ] ] -
necesidad 3. Gl - 07HEacia del sistema de gesti—n de caljdad.
1. Informe de resultados
flue en ) )
h id—neas 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y
9. ALos programas implementados por lgadmihastrativos.
AcadZmica para internalizar la cultura organizacienat
ﬂﬁ&tr@ﬁ\l}%@do la actitud e Rewti—n con/3aGl - 08HEacia de cumplimiento de acciones.
NNIStratvas,
RRteg e o
Lo 4. Gl - 09 Satisfacci—n respecto al desarrollo de la
studiantes y o
cultura organizacional.
. . 1. Documentos que sustentan la implementaci—n del
e y disponible :
sistema.
. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y

3. Evidencia escrita, audiovisual y electr—nica|

comunicaci—n.

4. Gl - 10Heacia de los sistemas de informaci—n y

enta con el

14. Ala Unidad AcadZmica tiene pr
¥Apterlerftados de motivaci—n e incenti
Rtudiantes, docentes y administrativos?

1. Informe de resultados.

incentivos.

2. Gl - 13Heacia de los programas de motivaci—n e

gramas
\®sEpemastas y entrevistas a estudiantes, doce
administrativos.

ntes y

4. Gl - 14 Satisfacci—n respecto a los progra
motivaci—n e incentivos.

nas de
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MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN

Dimensi+n Fa

ctor Criterio

Estfndar

Fuentbsadie-varReferenciales

1. FORMACION PROFESIONAL

2. ENSE,ANZA-APRENDIZAJE

2.1 Proyecto educativo.- Curr'culo.

1. Curr'culo.

16. ALos pdes del ingresante y del egri

2580forme sobre el estudio de la demanda soc

ingreso es el esperado?

de ingreso.

. } . ¥ al
El proyecto educativo se presenta en un documento dguandaadeoherencia con los lineamientgs, del ocupacional de la carrera profesional Y
curr'culo de estudios. En ZI se encuentréciacjusii dedeoyecto educativo? -
carrera profesional, losiperdel ingresante y del egresado, el 3. Informe de evaluaci—n del egresado.
lan de estudios y los contenidos de cursos o asignafura: o :
p y INAPAE plan de estudios tiene un ncemero| Bl estudios.
Los principios y argumentos quedusta carrera profes éﬁ?ncas ydP[fC"CﬁS que asegura el logrid ﬂed;nerlg Porcentaje de horas de pricticas en el plan
son dénidos sobre la base de la demanda social. €l egresador de estudios.
) 21. AEI_ plan de estudios tiene una secu¢hcRlatlede estudios.
Los pefles del ingresante y del egresado guardan conegiigaagidas, o cursos, que fortalece el proceso
con los lineamientos del Proyecto Educativo y es derdemipiga-aprendizaje? 2. Informaci—n documentada.
ceblico. ‘ - .
P 22. AEl plan de estudios vincula los procesos
El plan de estudios proporciona una s—lida base (S%régr?se_a_nf‘a':gtrs:gify]eu;ﬁ/zréizrigmc )frgﬁé%jrgd_enestudios.
humanista, con sentido de responsabilidad social, y saryes#}?gﬂl ’ y proy
en las siguientes ireas: bisica, formativa, espe SR y
complementaria. 1. Plan de estudios.
El plan de estudios permite que el estudiante | elija un 2. Gl - 20 Porcentaje de horas de asignaturas|electivas
determinado noemero de asignaturas electivas y de otros planes del plan de estudios.
de estudio de carreras profesiofrales @e |a instituci—n.o.d e ] =
Oras universideros = P 25"R€l plan de estudios tiene asignaturas, [3Ca50%1 Porcentaje de crZditos libres.
. electivos que contribuyelaxibilidad curricular?
Las pricticas pre-profesionales y el tralajalelearrera
profesional, incluidos en el plan de estudios, estin relacionados
con el proyecto educativo y pueden estar vinculadas ¢on la labor
de extensi—n y proyecci—n social.
2.2 Estrategias de ense—anza-aprendizaje.
Las estrategias de los procesos de ense—anza-aprendizaje e
investigaci—n formativa, as’ como los medios y matefiales utiliza-
dos en la docencia, son coherentes con el proyectd educativo
considerando las diferentes clases de asignaturas.
1. Visita a las clases.
2. Registro de matr'cula.
23D llo de | tividades d — - [zaj . . imi
esarrolio de las actividades de ense-anza-aprenglizaje. | | ¢ cjases te—ricas y pricticas ¢BnBsps@@miento documentado.
La carrera profesional cumple con las actividades re%;ioeﬁé(%grga;tes es el adecuado para el iipErRestas y entrevistas a estudiantes.
con la ejecuci—n del plan de estudios. g ’ 5. Gl - 26 Ncemero promedio de estudiantes por
. asignatura.
La coordinaci—n entre las freas acadZmicas y administrativas 6. Gll - 27 Ratio estudiante/docente
que intervienen en la gesti—n de la carrera profebipnal es e . .
ciente, para asegurar la adecuada atenci—n a los estudiantes y 1. Plan de estudios.
satisfacer las necesidades de la carrera profesional. 2. Registro de matr'cula.
Un menor ncemero de estudiantes por asignatura faliRa flacarga lectiva del .eAstudiante as gu@giftro de estudiantes atendidos por docente para
tividades de ense—anza-aprendizaje. normal desarrollo de sus actividades universittoras?
4. Gl - 28 Dedicaci—n lectiva de los estudiantges.
1. Documentos que sustentan la implementacit—n del
2.4 Evaluaci—n del aprendizaje y acciones de mejora. sistema.
. . . o 2. S'labos.
La carrera profesional aplica evaluaciones del aprendizaje 3 d luaci lizad
logrado por los estudiantes durante su formadi—n. Las - Instrumentos de evaluaci—n utilizados.
evaluaciones consideran principalmente los congcimientos, 4. GlI - 29 Rendimiento promedio de los estudjantes.
habilidades y actitudes declarados e depegresado. [34. ALa Unidad AcadZmica tiene un gs@mgso Rendimiento promedio de los estudiantes en
implementado de evaluaci—n del aprendiz. ‘Hss?gnaturas llevadas por primera vez
El sistema de evaluaci—n del aprendizaje de los estudiantes en — :
actividades espems (trabajos encargados, pricticas, talleres, 6. GlI - 31 Rendimiento de los egresados por
seminarios y otras) responde a los objetivos, o competencias, promoci—n.
y contenidos de Zstas. Sus resultados son considerados en la
toma de decisiones de mejora del proyecto educativa.
1. Procedimiento documentado.
. 2. Registro de ingresantes.
2.5 Estudiantes y egresados. 9 - g - -
3. Gl - 33 Cadiaci—n media de ingresantes.
El procedimiento para la admisi—n es de conocimiento pceblico 4. GlI - 34 Cataci—n media de ingresantes quinto
y asegura la selecci—n del estudiante que curibtielgep@l os alumnos admitidos en la carrera pretesicioal
ingresante. i - -
9 cumplen con el Hetel ingresante®? 5. Gl - 35 Porcentaje de ingresantes procedentes de
Las disposiciones generales de las actividades univefsitarias del otras regiones.
estudiante se encuentran normadas y son de su conocimiento. 6. Gl - 36 Porcentaje de ingresantes procedentes del
Tales normas deben estar en reglamentos que traten sobre: extranjero.
condiciones de matr'cula del estudiante, tipos de dctividades
curriculares, crzditos o carga horaria expresadosen—horas —
acadZmicas, sistema de evaluaci—niyakei-ealj contrgl de . . 1. Procedimiento documentado.
asistencia del estudiante, sistema de registro de desnlj‘@pegjeadle\nédad g\camema Cuef_‘lt_z Cd°n P199REASIro de beniarios.
estudiante, rZgimen de promoci—n y permanencia, hgfsados de becas, movilidad acadzmica, -
para la graduaci—n y titulaci—n. olsas de trabajo y pasant'as para los estugifebs?38Heacia de los programas de ayuda.
Se ofrece al estudiante medios para su mejor desempe—-o 1. Plan de estudios.
intelectual, acadZmico y profesional. . — )
43. AEl noemero de egresados por prom@ciRegisieo del noemero de egresados por promoci—n

3. GlI - 40 Porcentaje de egresados.
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MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN

Dimensi4—n Fagtor Criterio Estfndar Fuentbsadé-varieferenciales
1. Plan de estudios.
El ?stgdlarlne Ioglra_ eHpdel egresadg al CUIT'"a' SU GAYETAE| tiempo de permanencia en la |afegistro del tiempo promedio de permanencia por
profesional, en el tiempo programado en el proyecto 8 por promoci—n de ingresdPreg0gi—n de ingreso.
. lo que se comprueba evaluindaialidar sus estudios y.g erado? 3. GIl - 41 Tiemoo promedio de estudios
< W Isu desempe-o profesional. Una forma de evaluar la| capacidad . p p =
o) g |cognoscitiva adquirida es mediante la aplicaci—n de|una prueba 4. Gll - 42 Porcentaje de egresados a tiempo.
& o |albnal de la carrera profe§io_nal, cuyo resultago no es|vinculante 1. Documentos que sustentan la implementacii—n del
|.o|. E para optar el grado acadZmico y t'tulo profesional. sistema.
x " -
@ 5 . . - . —| .
o % La Unidad AcadZmica cuenta con un sistema de seguimiento y 2 lnStmmer_'mS de evaluac'_ n utiizados . .
g < |evaluaci—n del desempe—o de los egresmdies realizar 3. Gll - 43 Tiempo transcurrido entre egreso y fitulaci—n.
o E los ajustes en tiempo y forma sobre los distintos componentes 4. GlI - 44 Porcentaje de titulados.
< < |de la carrera profesional, obtenidos como consecuencia de su B
= wilos - R . . . X 5. Gl - 45 Impacto del t'tulo.
o o |ejecuci—n. 45. Ala Unidad AcadZmica tiene un sistema -
8 E . ) implementado de seguimiento del egresad 6. Gll - 46 Impacto del t'tulo en menos de tres meses.
= «i |LOs egresados se insertan en el medio laboral y se orientan al 7. Gl - 47 Porcentaje de egresados que ejercen
desarrollo profesional debido a una correcta determjnaci—n del docencia universitaria.
peH y una adecuada formaci—n, acadZmica y humapa. 8. GIl - 48 Satisfacci—n con el empleo
El dise—o de la carrera profesional, el establecimiemidefiel per 9. GlI - 49 Satisfacci—n con el desempe-o de [os
egresado y la calidad en la formaci-Rajaserelas condicignes egresados
y las posibilidades de empleo posterior de sus egresadps.
MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN
Dimensi4-n Fagtor Criterio Estindar Fuentbsadé-varreferenciales
3.1 Generaci—n y evaluaci—n de proyectos de invegtigaci—n. 1. Documentos que sustentan la implementaci—n del
sistema.
Los estudiantes participan en proyectos de invetfigabl-anUnidad AcadZmica tiene un ISIR@RRimentos de evaluaci—n utilizados.
que tratan sobre temifticas relacionadas con las |impésmeatado de evaluaci—n de la inv ‘ig\,i—.. - - -
investigaci—n priorizadas por la Unidad AcadZmica, |mmasiymsade trabiajal de carrera profesions?C| - S1FEacia del sistema de evaluaci—n dg la
su ejecuci—n son evaluados. investigaci—n.
-
< - .
b4 Los proyectos pueden ser de iniciativa de los estudiantes 1. Evidencia escrita, audiovisual y electr—nica|
] o de un banco de proyectos del sistema de evalugci—n de la - -
m investigaci—I 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y
gaci—n. as y e
LOI- 6 grupos de interZs.
g 5 El sistema de evaluaci—n de la investigaci—n promueve la 3. Documentos que sustentan la implementaci—n de
= £ |generaci—n de proyectos y contribuye a su formalizaci—n y los sistemas.
8 g ;;?s;blelz]anmamlemo. fLo_s prloye(t:tots) _pueztjen ser 1@?‘“"5@ 4. Registro de medios utilizados de comunicaci—n.
ales de carrera profesional y trabajos transversgiesABofisistemas de evaluaci—n de la investigaci—] P
< - - e :
= £ |carrera profesional (investigaci—n formativa). informaci—n y comunicaci—n, se articmzﬂj de publicaciones.
% ® tener una efectiva difusi—n de los proyectos y sus
i El sistema realiza el seguimiento del avance de la ejeciigianeéleAos
= proyectos, desde su aprobaci—n hasta la obtenci—n| de los resul-
tados, para las medidas correctivas correspondientes y, cuando
corresponda, la ejecuci—n de la inversi—n de la Universidad.
La producci—n intelectual de los estudiantes (tesis, patentes,
publicaciones en revistas o libros, etc.), estf protegida mediante
normas y procedimientos, para su reconocimiento dentro de la
Universidad y, cuando sea el caso, para gestionar su registro
ante el INDECOPI u otros organismos internacionales.
MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN
Dimensi4-n Fagtor Criterio Estindar Fuentbsadé-varieferenciales
1. Documentos que sustentan la implementaci—n del
. B sistema.
56. Ala Unidad AcadZmica tiene un SSIRRIAmentos de evaluaci—n utilizados.
implementado de evaluaci—n de la ;é.c(._;ﬂ.—s.b rEacia del si d luaci ae
g 4.1 Generaci—n y evaluaci—n de proyectos de ek@ivéirsitaria? e?tens-i—n u??\l/aers?tasr:ztema € evaluaci—n dg fa
8 universitaria y proyecci—n social. :
n . . -
Z |Los estudiantes participan en proyectos de extensi—n 1. Documentos que sustentan la implementaci—n del
O |universitaria y de proyecci—n social relacionados con el proyecto sistema.
o . N h 5 )
E m |educativo. 58. Ala Unidad AcadZmica tiene un SiSig@aimentos de evaluaci—n utilizados.
% 6 implementado de evaluaci—n de la pr oyece—n - - -
2 & |El sistema de evaluaci—n de las actividades de|spgiansi—n . GII - 60HEacia del sistema de evaluaci—n de la
E O |universitaria y proyecci—n social promueve la gerjeraci—n de proyecci—n social.
o Z proyectosy contribuye a su formalizaci—iryguséneiento.
%  |Los proyectos pueden ser cursos de capacitaci—n, pfestaci—n de 1. Plan operativo
= < |bienes y servicios, promoci—n y difusi—n del arte y tultura, entre - - P — - .
o @ |otras actividades realizadas eftiente la sociedad. |61 AE| ncemero de estudiantes que patficing dire de estudiantes vinculados a la proyecci—n y
o [id ) ) 15y grado de participaci—n en los proyectos.
< w . i e proyectos de proyecci—n social es el espe ?
= > |El sistema realiza el seguimiento del avance de la| ejecuci—n 3. Gll - 63 Porcentaje de estudiantes que participan en
g % de los proyectos de extensi—n y proyecci—n, | desde su proyectos de proyecci—n social.
Q o o ? >
= £ gg:?ebsa%n d?err:?:'st C'ﬁgﬁ' don":g?i Iii drge?;d?eiﬁlg;[n%‘@ﬁ sistemas de evaluaci—n de la gixterferme de evaluaci—n.
% inversip—n de la Unﬁ/ersi dad P ! ) univel naﬁa, de la proyecci—n sociall_y_del R .
i : aprendizaje, se articulan para tener una e IgllBEFti'Hemos que sustentan la implementaci—n de
_ ) _ intearal del estudiante? 0s sistemas.
ﬂj La producci—n intelectual de los estudiantes a havgs—gen S8 §& estudiante - - - — -
< |sus expresiones art'sticas y culturales estf normgda y con 1. Evidencia escrita, audiovisual y electr—nica,
procedimientos para su reconocimiento dentro de la Universidad 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y
y, cuando sea el caso, para gestionar su registr6anfd ad sistemas de evaluaci—n de la Wﬂg interZs.
INDECOPI u otros organismos internacionales. unlvers_narl_a, proyecci—n social, inforn ?l."_oreiul%entos que sustentan la implementaci—n de
comunicaci—n, se articulan para tener ung efeciiva
o 03 Sistemas.
difusi—n de los proyectos y sus avances? - - — —
4. Registro de medios utilizados de comunicaci—n.

5. Registro de publicaciones.
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MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN

Dimensi—4-n Fagtor Criterio Estindar Fuentbsade-varieferenciales
5.1 Labor de ense—anza y tutor'a. . 1. Informes respecto a las pol'ticas de rZgimer| de
66. ALa programaci—n de horas lectidedicdei—n docente.
El ncemero de docentes, as’ como su carga horariglosenteloguardan relaci—n con las destitgdatbuci—n de carga horaria lectiva y no lectiva.
requerlq0§ para e’I desarrollo de los procesos de erasdala.la_uzaﬂm—n de estudiantes, inve: ,‘fh'ﬁ{ﬁes semestrales de los docentes.
aprendizaje y tutor'a, considerando especialmente las pexigiciings universitaria, proyecci—n sgeial-y-su - _
acadZmicas que presentan los estudiantes y la realipadiecoiotiamiento continuo? 4. Glll - 67 Porcentaje de docentes nombrados.
actividades inherentes a estos procesos. 5. GllIl - 68 Porcentaje de docentes a tiempo completo.
) o . . 1. Registro de docentes ordinarios y contratadps y su
Los docentes tienen experiencia y capacidad requeridas para el dedicaci—n horaria.
desarrollo del actllwdades‘ de ense—anza universitaria. Adgmts, ) . 2. Registro de estudiantes atendidos por docente para
& |poseen experiencia profesional coherente con los temasejueAlictatnidad AcadZmica cuenta GOt
E |y que caracterizan a la modalidad en formaci—n. sistema implementado de tutor'a? - - "
E 3. Documentos que sustentan la implementaci—n del
8 Los docentes manejan tecnolog’as de informaci—n y camunicaci—n, sistema.
A |las que aplican en su labor de ense—-anza. 4. GlII - 69HEacia del sistema de tutor'a.
0 . . . 1. Reglamento de selecci—n y promoci—n dogente.
Los docentes leen, hablan y escriben en otros |d|_omas diferentes al 2. Actas de concursos peeblicos y de evaluaci--n
castellano segeen el alcance del proyecto educativo. peri—dica del docente
El ingreso y la promoci—n de los docentes implican la e\ﬁu i nde d eoci 3 Encuesta§ y entrevistas a los estudiantes y flocentes
su capacidad para ejercer el cargo y la valoraci—n del| (s g_lgroc%sosd e se eCC|—h:a01§hque han participado en el concurso.
acadZmico y profesional. y promoci—n de docentes se realizgNG§RN 73 Edad promedio docente.
objetividad y transparencia? -
5. GlIl - 74 Porcentaje de docentes que permanecen
Se evalcea peri—dicaryente a los docentes, consideraﬁdo entre despuZs de la edad de jubilaci—n.
otros aspectos su interZs por emprender y desarrollar mZtodos de T
ense-anza mis efectivos y su labor en la formaci—n |de recursos 6. Glll - 75 Participaci—n de pares externos e procesos
humanos. de selecci—n hati—n y promoci—n docente.
MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN
Dimensi—+-n Fagtor Criterio Estindar Fuentbsade-varieferenciales
g 5.2 Labor de investigaci—n.
o
0 Los docentes tienen la experiencia y capacidad requeridas para el
W desarrollo de las actividades de investigaci—n en la carrera profe-
8 sional. Tienen estudios de posgrado del m#s alto nivel, cliyos grados
o son validados y reconocidos por la autoridad peruana campetente.
4
g Los docentes difunden su producci—n intelectual en reyistas indiza-
= das de su especialidad, a travZs de libros y como ponentes en con-
% gresos, seminarios y otros eventos nacionales e internacionales.
w
< m La producci—n intelectual de los docentes (tesis, patentes,
<  |publicaciones en revistas o libros, etc.), estf protegida mediante
EE & |normas y procedimientos, para su reconocimiento dentro de la
a 8 Universidad y, cuando sea el caso, para gestionar su registro ante el
g A |INDECOPI u otros organismos internacionales.
8 0 |5.3 Labor de extensi—n universitaria y de proyecci—n spcial. 1. Plan de trabajo de la unidad a cargo de la extensi—n
j universitaria y proyecci—n social.
a Los docentes participan en proyectos de extensi—n y proyecci—n 2. Registro de docentes que participan en las labores
2 social de la carrera profesional. de extensi—n universitaria y proyecci—n socig|.
g Los docentes difunden su producci—n intelectual relacio@dda&bmtasnero de docentes que realiz%hci%'_ﬁrgs Rendimiento en proyecci—n social
4 actividades de extensi—n universitaria y de proyecci—n|deaitensi—n universitaria y de proyecci—n social
H es el requerido por la carrera profesional?
= La producci—n intelectual de los docentes a travZs de sus expresiones o . ) .
art'sticas y culturales estf normada y con procedimientos para su 4. Glll - 86 Rendimiento en extensi—n universitaria.
reconocimiento dentro de la Universidad y, cuando sea el caso,
para gestionar su registro ante el INDECOPI u otros ¢rganismos
internacionales.
MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN
Dimensi—+n Fagtor Criterio Estfndar Fuentbsade-varieferenciales
g( 6.1 Ambientes y equipamiento para la ense—anza-aprendizaje,
z investigaci—n, extensi—n universitaria y proyecci—n social,
% administraci—n y bienestar.
i
"o" Los ambientes donde se realizan las labores acadZmicas (aulas,
g 9 laboratorios, talleredxioas de docentes, etc.) tienen las
= Z |condiciones de infraestructura y equipamiento que requieren los
‘5 g procesos de ense—anza-aprendizaje e investigaci—n.
< <
5 % Los ambientes donde se realizan las labores de |extensi—n
Q O |universitaria y de proyecci—n social tienen las congliciones de
< g infraestructura y equipamiento que requiere la carrera profesional.
<
§ % Los ambientes donde se realizan las labores administrativas
E = |y de bienestar (biblioteca, servicio de alimentaci—n, atenci—n
@) 8 mZzdica, de psicolog'a, pedagog’a, asistencia social, instalaciones
5 E deportivas, culturales y de esparcimiento), tienen las condiciones de
& o |infraestructura y equipamiento que requiere la carrera profesional.
w E Se encuentran dentro del recinto universitario que albefga tambiZn
a @ |alas instalaciones donde se realizan las actividades de ense-anza-
8 Z |aprendizaje e investigaci—n de la carrera profesional.
O ©
S Las instalaciones sanitarias estin en —ptimas condliciones de
E higiene y servicio.
n
= Especial consideraci—n tiene la operatividad efectiva dejlos sistemas
de informaci—n y comunicaci—n a travZs de redes|informiticas
comerciales (Internet) y avanzadas (Red Avanzada Peryana - RAP),
telefon’a, radio, etc. Igual atenci—n se debe tener con| respecto al

uso de computadoras.
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Z MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN
Dingnsi——n Fagtor Criterio Estfndar Fuentbsadé-varieferenciales
g 1. Informaci—n documentada.
g 2. GlIl - 93HEacia del servicio de alimentaci—n
z 3. GlIl - 95HEacia del servicio de atenci—n mZdica
e 86. ALos estudiantes, docent dmini prmaria.
7.1 Implementaci—n de programas de bienestar. - ALos estudiantes, docentes y adminis 5 313 S, : i P S
E tienen acceso a programas implementidio Yﬁp 97Heacia del servicio de atenci—n psigol—gica.
2 Los estudiantes, docentes y administrativos acceden a|Mi¥ffrriagZdica primaria, psicolog'a, pedlaighly ad9rEacia del servicio de atenci—n pfedag—glca.
< & |de bienestar universitario. asistencia social, deportes, actividades cigturales 101gacia del servicio del seguro mZdico
s b . . v esparcimiento? 7. Glll - 103Eacia del servicio de asistencia social.
< W |Los programas de bienestar cumplen con los objetdms de 8. Glll - 105 8acia del programa de deportes
g E en su plan operativo, y evaluados en cuanto a su calidad mediante . - —
> @ |normas y procedimientos clarameniilate e implementados 9. GlIl - 107Eacia de las actividades culturales.
8 ~ |en el sistema de evaluaci—n de tales actividades. A |partir de la 10. GlII - 10%€acia de los servicios de esparcimiento.
E evaluaci—n se generan planes de mejora correspondientes. 1. Documentos que sustentan la implementacil—n del
a .- . : ) sistema.
8 La(s) biblioteca(s) da(n) un servicio de calidad a los gstudiantes, 2 Gl - 112Eacia del sist P " del
i : ; . . - cia del sistema de gesti—n de la
5 docentes y administrativos de la carrera profesional. 89. ALa biblioteca tiene establecido un|gig) "
> i—n i ?
& de gesti—n implementado? 3. GlIl - 113 Recursos biblogst
0 4. Glll - 114 Demanda de biblioteca.
MODELO DE CALIDAD PARA LA ACREDITACIIN DE CARRERAS PROFESIONALES DE EDUCACIIN
Dimensi--n Fagtor Criterio Estfndar Fuentes dicaeii—n referenciales
6 8 8 8.1 Financiamiento de la implementaci—n de la carrera profesional.
< 0o - -
E % % El plan estratZgico de la Unidad AcadZmica tidimeametia-
o 8 z miento correspondiente.
L
4
< - Z . S . )
— o I [La Unidad AcadZmica tiene un sistema de gesti—n de fecursos
é financieros integrado al de la Universidad.
g g 9.1 Vinculaci—n con los grupos de interZs. 1. Registro de proyectos y estatus de cumplim{ento.
] n
>0 L : .
on E Los grupos de interZs de la carrera profesiobesddsren el 2. Registro de convenios suscritos con entidades
< £ |pa'sy en el extranjero, participan en la mejora de la cglidad de la educativas, de investigaci—n, extensi—n universitaria y
u g B gesti—n, de los procesos de ense-anza-aprendizaje, investigaci—n, proyecci—n social.
" & |extensi—n universitaria y proyecci—n social, as’ como en los
o «» |programas de bienestar a favor de los estudiantes, ¢@8eA®s qumple con los compromisos a gu}_{ic{osd | h del i i
g 8 administrativos. en los convenios? - Actas de fas reuniones del comitZ consultivg.
x =)
o % La ejecuci—n de los convenios de la Universidad con otrag instituciones
— o |educativas, de investigaci—n, culturales o empresariales, nacionales 4. Glll - 124 Porcentaje de cumplimiento de convenios
- o extranjeras, con los cuales se tiene intercambio de conocimientos, bBrmados.
bienes y servicios, constituyen los instrumentos con |los cuales
vinculamos a los grupos de interZs con la carrera profesional.

ANEXO 3

INFORME FINAL DE AUTOEVALUACION

El informe es un documento de trabajo conciso y uniforme en su redacci—n, est}f organizado y escrito con claridad
evitando el uso de terminolog’a especializada o neologismos.

El informe se presenta como un texto integrado, con numeraci—n secuencial que oriente a sus lectores. No es una
colecci—n de informes de grupos de trabajo o de recopilaciones de datos. El cuerpo del informe, sin anexos, debe ser
comprensible por s’ mismo.

Los cuadros y gribcos estin debidamente estructurados y numerados, los que estin referenciados en el texto del
informe; texto que incluye de que documento ha sido extra’da la informaci—n.

El informe incluye las siguientes partes:

¥
¥

Resumen ejecutivo: S'ntesis de los aspectos mfs importantes del informe.

Texto, o cuerpo del informe:

Introducci—n

1

2
3
4

Descripci—n de la carrera: Informaci—n general y breve sobre creaci—n, caracter’sticas, organizaci—n

administrativa y acadZmica.

Descripci—n del proceso de autoevaluaci—n: Se informa c—mo ha sido llevado a cabo el proceso en sus sucesivas
fases, en cuanto a metodolog’a y recursos utilizados.
Resultados: Se presentan para cada factor a partir del antlisis de sus estindares.

Plan de mejora: Se presentan las acciones correctivas para cada uno de los estindares no alcanzados,

considerando: actividades,
cumplimiento.

responsables,

meta,

recursos, fecha I'mite e

indicadores de

Anexos: Documentaci—n que sustentan el antlisis y los resultados de la autoevaluaci—n y que puede estar soportada
en papel, disco —ptico o electr—nico, fotograf'a, muestra patr—n o una combinaci—n de Zstos.

El informe en su versi—n digital se presenta en formato PDF, tipo de fuente: Arial 10.
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ESTRUCTURA DEL INFORME FINAL DE AUTOEVALUACION

APG-R-003 VO
REF. APG-I-004 VO

Caratula del informe final de autoevaluacion.

Nombre de la Universidad:

Nombre de la carrera:

Modalidad:

Direcci—n de la carrera:

Distrito: Provincia: Departamento:
TelZfono: Fax: Correo electr—nico:
Pgina web:

Integrantes del comitZ interno:

Fecha de presentaci—n del informe de autoevaluaci—n: Firma de la autoridad competente:

Resumen ejecutivo (m$ximo 500 palabras)
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Introducci—n (500 palabras)

1. Descripci—n de la carrera

Historia de la carrera (M¥ximo 150 palabras)

Misi—n (Miximo 100 palabras)

Visi—n (M$ximo 100 palabras)

Autoridad responsable de la Unidad acadZmica que gestiona la carrera

Resoluci—n universitaria de autorizaci—n: EEEEEEEEE...

Necemero de estudiantes matriculados en el ciclo acadZmico previo a la autoevaluaci—n: EEE..
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2. Descripci—n del proceso de autoevaluaci—n ejecutado (miximo 1000 palabras)
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3. Resultados

Dimensién:

Factor: Conclusioén:

Estandar Cumplimiento Justificacion Fuentes de
verificacién

Si No

Estandar 1:

Estandar 2:

Estandar 3:

Estandar 4:

Estandar 5:

Total:

4. Plan de mejora

NYa ESTGNDAR ACTIVIDADES RESPONSABLES META RECURSOS FECHA INDICADOR DE ESTATUS
LEMITE CUMPLIMIENTO *)

(*) Llenado por el CONEAU.

ADENDA 4

Proceso de evaluacién externa y decisién de acreditacion
La evaluaci—n externa (Figura 1) es el proceso de veribcaci—n, antlisis y valoraci—n que se realiza a una carrera profesional
universitaria, a cargo de una entidad evaluadora debidamente autorizada por el CONEAU. La evaluaci—n externa permite
constatar la veracidad de la autoevaluaci—n que ha sido realizada por la propia carrera.
GENESIS DEL PROCESO

Para iniciar el proceso de evaluaci—n externa, la carrera, la entidad evaluadora y el CONEAU realizan las siguientes
actividades del Cuadro 1.

Cuadro 1. Actividades y fuentes de verificacion de la Génesis del Proceso.

ETAPAS ACTIVIDADES FUENTES DE VERIFICACION

La carrera, a travZs de la Universidad, selecciona a la entidad evaluadora| Informe bnal de autoevaluaci—n.
y la propone al CONEAU.

El CONEAU acepta la propuesta y obcializa su designaci—n. Documentaci—n anexa al informe pPnal.
Solicitud de evaluacion La carrera, a travZs de la Universidad, solicita a la entidad evaluadora
externa se inicie el proceso de evaluaci—n externa con Pnes de acreditaci—rfolicitud de evaluaci—n externa.

enviando el informe Pnal de autoevaluaci—n por escrito con Ia
documentaci—n de respaldo que corresponda almacenada digitalmente;;
con una copia adicional para su remisi—n posterior al CONEAU.
La entidad evaluadora, recepciona y registra la solicitud de evaluaci—nCarta de la entidad evaluadora al
y la documentaci—n adjunta, reenviando copia de la misma al CONEAYCONEAU, informando inicio de evaluaci—i
cuando la comisi—n evaluadora sea aceptada por la carrera. externa.

Recepcion y registro de

solicitud El CONEAU a travZs de secretar'a, recepciona y registra la informaci—

remitida por la entidad evaluadora, transbriZndola a la Direcci—n de
Evaluaci—n y Acreditaci—n (DEA).

VERIFICACION DE INFORMACION

La veribcaci—n de la informaci—n empieza con la designaci—n de la comisi—n evaluadora, luego se realiza la revisi—n del
informe Pnal de autoevaluaci—n, por la mismay por un observador del CONEAU, bnalizando con la visita de veribcaci—n
(Cuadro 2).
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Cuadro 2. Actividades y fuentes de verificacion de la etapa de verificacion de la informacién.
ETAPAS ACTIVIDADES FUENTES DE VERIFICACION

Designacion de
comision evaluadora

La entidad evaluadora propone los 05 integrantes de la comisi—n a la carrera profesional Acta de nombramiento de comisi—I

quienes estfn registrados en el CONEAU y tienen el grado de Doctor en la especialidad;
si no hubieran Doctores, se propone evaluadores con Maestr'a en la especialidad. Al
menos un integrante es un evaluador extranjero.

La carrera profesional, a travZs de la Universidad, da su conformidad o no a la comisi—I
propuesta.

Previa aceptaci—n, la entidad evaluadora env'a una carta informando a la comisi—
evaluadora el inicio de sus actividades a bPn de que se incorporen al proceso. Los
tZrminos de su contrataci—n son establecidos por la entidad evaluadora.

La entidad evaluadora comunica a la comisi—n evaluadora el inicio de sus actividades.

e la comisi—n de evaluaci—n.

evaluadora.

Informe de la entidad evaluadora
sobre el proceso de designaci—I

Revision del

informe final de
autoevaluacion por
comision evaluadora
y observador de la
DEA

La comisi—n evaluadora est} conformada por 05 miembros, de los cuales uno cumple eRegistro

rol de presidente y otro de secretario.

Individualmente, cada evaluador elabora dos documentos: uno referido a la evaluaci—i
de cada uno de los estindares y una lista de veribcaci—n para la visita.

El primer documento servirt como insumo de entrada para dos funciones: la evaluaci—i

del desempe—o de los miembros de la comisi—n por parte de la entidad evaluadora y el

CONEAU, as’' como informaci—n necesaria para la labor del observador del CONEAU
durante la visita de veribcaci—n.

El segundo documento contiene las actividades que el evaluador considera necesarias
para complementar su opini—n sobre el cumplimiento, o no, de aquellos estfndare
que a su juicio requieren mayor informaci—n que los entregados en el informe bal de
autoevaluaci—n.

El presidente elabora una propuesta de plan de actividades, considerando el contenido de
las 05 listas de verikcaci—n de la comisi—n, que obra en su poder una semana antes de ||

visita de veribcaci—n; plan que sert entregado al comitZ interno un d’a antes de la misma,

iLista de veribcaci—n para la visita.

de evaluaci—n de

estfndares.

a

Visita de verificacion

La visita de veribcaci—n se realiza en 03 d'as.

La visita de veribcaci—n se inicia con la reuni—n de apertura donde el presidente de
comisi—n informa a la comisi—n interna de la carrera la metodolog’a que se aplicar}. Aci
seguido, se procede a desarrollar el plan de actividades in situ.

Si en el plan de actividades se considera entrevistas, Zstas se realizarn el celtimo d'a
de la visita.

El observador del CONEAU acompa—a a la comisi—n evaluadora durante toda la visita.

Actas de inicio y tZrmino de visita
de veribcaci—n.

la

0

RESULTADO DE ACREDITACION

El resultado de la acreditaci—n es decisi—n del Directorio del CONEAU, tomada a partir de la discusi—n del informe que
la DEA-CONEAU presenta sobre la acreditaci—n de la carrera; informe elaborado considerando el informe Pnal sobre la
propuesta de acreditaci—n de la entidad evaluadora e informe del observador CONEAU (Cuadro 3).

Cuadro 3. Actividades y fuentes de la etapa de Resultado de Acreditacion.

Elaboracién
del informe de
evaluacion con
propuesta de
acreditacion

Finalizada la visita de veribcaci—n, la comisi—n se recene al d'a siguiente para elabo

el informe preliminar, donde se presenta la calibcaci—n otorgada a cada uno de los

estfndares, u observaciones si las hubiera, y el grado de cumplimiento del modelo de
calidad. Para tal efecto, la comisi—n sesiona por la ma—ana y por la tarde discutiendo lo:
estindares que han recibido la caliPcaci—n de no cumplimiento.

La comisi—n se recene con las autoridades de la Unidad AcadZmica que gestiona
carrera, para informar sobre los resultados preliminares de la evaluaci—n.

Elinforme preliminar es enviado a la entidad evaluadora, que entregar¥ copia de la misma
a la carrera respectiva, para que puedan levantar las observaciones si las hubiera.

El —rgano directivo de la entidad evaluadora se pronuncia sobre la acreditaci—n diforme

la carrera en base al informe preliminar e informe, si lo hubiera, de levantamiento de
observaciones por parte de la carrera; propuesta que es enviada al CONEAU.

El observador del CONEAU emitirt un informe de la visita de veribcaci—n, el que e
tomado en cuenta para la elaboraci—n del informe que la DEA-CONEAU presenta g
Directorio.

rar

5

Informe preliminar de la comisi—
avaluadora.

Informe Pnal de la entidad
evaluadora sobre propuesta de
acreditaci—n.
del

observador  del

CONEAU.

Decision de
acreditacion

La DEA B CONEAU emite su opini—n sobre la acreditaci—n de la carrera a partir d
informe bnal sobre la propuesta de acreditaci—n de la entidad evaluadora e informe de
observador.

Si la decisi—n del Directorio es favorable, a partir de la opini—n de la DEA - CONEA
se emite una constancia de acreditaci—n que se enviar} a la Universidad con copi
a la entidad evaluadora. La decisi—n no favorable es comunicada mediante carta. L.
carrera que no acredite inicia un nuevo proceso de acreditaci—n a partir de la solicitud d
evaluaci—n externa despuZs de un a—o.

El CONEAU anualmente veribcart el cumplimiento del plan de mejora de las carreras
acreditadas. Para ello se realiza una evaluaci—n documentaria del plan de mejora.

El CONEAU registra y publica los resultados en su portal web a bn de hacer de
conocimiento poeblico la decisi—n Pnal del proceso.

lInforme de la DEA-CONEAU.

aResoluci—n del Directorio sobre |
»Acreditaci—n de la carrera.

Registro de Acreditaci—n de |
carrera.
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Figura 1. FLUJOGRAMA PARA LA EVALUACION EXTERNA
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ADENDA 5

AGRUPACION DE ESTANDARES DEL MODELO DE CALIDAD
PARA LA ACREDITACION DE LA CARRERA DE EDUCACION

AGRUPACION DE ESTANDARES DISTRIBUCION DE ESTANDARES DEL MODELO SUB TOTAL

ESTANDARES BASICOS

Estindares comunes bisicos a los 3 procesos 1,2,5,7,8,9, 10, 14, 22, 92, 93, 95 12
Estfndares b}sicos Ense—anza aprendizaje 16, 19, 23, 34, 37, 45, 66, 67, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 75, 87 16
Estfndares bisicos Investigaci—n 47,50, 51, 77,78 5
Estfndares bisicos de extensi—n y proyecci—n social 56, 58, 62, 63, 81 5
Estfndares b}sicos comunes a 02 procesos (EA-INV) 76, 84, 85, 89, 91 5
Estfndares bisicos no incluidos en los 3 procesos 6, 15 2
Sub total 45
ESTANDARES NO BASICOS
Estindares comunes a los 03 procesos 3,4, 20, 21, 25, 94, 96, 97 8
Estindares solamente de Ense—anza-aprendizaje 11, 12, 13, 17, 18, 28, 30, 31, 32, 33, 35, 36, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 23
68, 87, 88
Estfndares comunes a 02 procesos: Ense—-anza 26 1

aprendizaje y Extensi—n y Proyecci—n social

Estfndares comunes a 02 procesos: Ense—anza 24, 27, 90 3
aprendizaje e investigaci—n

Estfndares solamente de Investigaci—n 29, 48, 49, 52, 53, 54, 55, 79, 80 9
Estfndares solamente Extensi—n y proyecci—n social 57,59, 60, 61, 64, 65, 82, 83 8

Total 97
398014-1
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REQUISITOS PARA PUBLICACION DE DECLARACIONES JURADAS

Se comunica a los organismos pceblicos que, para efecto de la publicaci—n en la Separata Especial de
Declaraciones Juradas de Funcionarios y Servidores Paeblicos del Estado, se debert tomar en cuenta lo
siguiente:

1. Lasolicitud de publicaci—n se efectuar: mediante oPcio dirigido al Director del Diario Obcial El Peruano
y las declaraciones juradas debertn entregarse selladas y rubricadas en original por un funcionario de
la entidad solicitante.

La publicaci—n se realizart de acuerdo al orden de recepci—n del material y la disponibilidad de espacio
gue hubiere en las diversas secciones del diario.

La documentaci—n a publicar se enviarf ademits en archivo electr—nico (diskette o cd) y/o al correo
electr—nico: dj@editoraperu.com.pe, precisando en la solicitud que el contenido de la versi—n
electr—nica es idZntico al del material impreso que se adjunta; de no existir esta identidad el cliente
asumirt la responsabilidad del texto publicado y del costo de la nueva publicaci—n o de la Fe de Erratas
a publicarse.

Las declaraciones juradas deberin trabajarse en Excel. Si se hubiere utilizado el formato de la Secci—n
Segunda aprobada por Decreto Supremo N¥% 080-2001-PCM, se presentart en dos columnas, una
I'nea por celda.

La informaci—n se guardart en una sola hoja de ctlculo, coloctndose una declaraci—n jurada debajo
de otra.

LA DIRECCION




