DOSSIER

Los medios de comunicacién
en el contexto
de la regionalizacion

Quienes hemos tenido la suerte de nacer en este rico, multifacético y
cilido pais, sentimos una profunda desazén cuando observamos la poca
identificacién y confianza que tiene un alto porcentaje de conciudadanos
sobre el potencial del Peri y los peruanos. Ellos imaginan que el desarrollo
es viable para otros paises del continente, pero una realidad utépica
para nosotros. Por tal motivo, he querido en este breve articulo presentar
ciertos indicadores que muestran el modo cémo nuestro pafs estd
sufriendo profundas transformaciones. Esto, debido a que nunca como
ahora se siente la necesidad de que todos los estamentos de la sociedad
se unan para buscar soluciones conjuntas y, a la vez, quieran adaptarse a
los cambios de este siglo. Desde mi punto de vista, se estdn generando
las condiciones para que podamos entrar en un proceso de desarrollo y
de definicién de la identidad nacional para lo cual los medios de
comunicacién tendrdn que jugar un importante papel.

Cudntas veces nos hemos preguntado sobre cémo avanzar por la ruta
del progreso. Hoy, la respuesta la estd dando la misma sociedad al abordar
la compleja situacién estructural del pais, a partir de la situacién
coyuntural. Se estd cambiando la mentalidad de los peruanos para

identificarse con lo suyo y tomar partido por el

Pert, enfrentando las situaciones concretas del dia
a dia, luchando por cada uno de los derechos
avasallados. Por tanto, los cambios se estdn
produciendo simultdneamente.

La fisonomia del pais ha cambiado. Esta es una
época en que, probablemente a consecuencia de
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haber tocado fondo en la década del 90, sectores de la poblacién urbana
y rural: el hombre “comun”, los académicos y los profesionales se han
cansado de golpearse contra la pared, de esperar empleo y de seguir
sintiendo pena de sf mismos y del Perd. Ya no mds la sensacién de
minusvalfa. El hombre de a pie ha comenzado a generar su propio empleo
y unos y otros comienzan a apostar por lo nuestro. Se estdn produciendo
modos de materializar ese afin por sacar el pais del atraso y el
subdesarrollo, es por eso que opinamos que corren nuevos vientos. Esta
percepcién es compartida con Matos Mar.

“(...) Este proceso fundamental descrito en Desborde popular y
crisis del Estado se generaliza, gana extensién y cubre a nuevos
sectores socioeconémicos y estratos diversos de la sociedad peruana
de principios del siglo XXI, adquiriendo otra connotacién,
envergadura y propésito. La marea de contestacién cultural,
econdmica y social aparece ahora como dotada también de una
capacidad especial para rebasar sus propias bases y estimular al
resto de la sociedad nacional en la bisqueda de un Perti auténtico

(.o™

Ya no es de extrafiar ver a la gente que, mediante mecanismos pacificos
o violentos, sean de Villa el Salvador o San Isidro, sale a las calles para
protestar, para pedir se tome en cuenta sus demandas. Pide sele consulte
sobre los trabajos que realizardn en su zona, se preocupa por el impacto
ambiental de las empresas mineras, se pronuncia contra actos de
corrupcién, pide se cumplan las leyes, etc. La poblacién casi siempre
relegada ya perdié el miedo a hablar, ya se harté de esperar sentada. La
poblacién busca diversos canales a través de los cuales dé a conocer su
descontento. Ya le es insuficiente hacer democracia solo en los sufragios.
Que hay un fuerte movimiento politico, econémico y social en todas las
provincias es algo que no se puede ignorar, a pesar de quienes digan que
esto era igual hace veinte afios y que no hay un cambio sustantivo.

Aunque estas inquictudes las encontramos a comienzos del siglo XX
en muchos de nuestros insignes pensadores, creemos que es en este
momento cuando sus palabras comienzan a tener eco, ya que comienza

un movimiento casi teltirico que las deja ofr. “Escuchemos” a Victor

Andrés Belatinde, por ejemplo:

“La eficacia de una aspiracién colectiva que se traduce en leyes,
actos gubernativos, vida institucional y accién social libre, depende
de su relacién o compenetracién con la realidad. Para que la
conciencia colectiva se oriente acertadamente, es necesario que
descubra su realidad y que hunda en su intima esencia las raices
del ideal que formula. En una palabra, los ideales tienen que ser
adecuados, consistentes y corresponder no sélo al tiempo, sino

principalmente a la tierra.™

A pesar de que nuestra realidad estd cambiando, son todavia muchos
obstaculos los que hay que vencer para que esta aspiracién colectiva sea
una realidad en todo el Perd. Todavia hay muchos empresarios,
inversionistas y autoridades que solo estdn preocupados por sus propios
intereses y no por el bien comun. Pero el principal obsticulo que debemos
afrontar es el centralismo, muy nocivo para un pais multilingiie y
pluricultural como el nuestro. Pues, solo se deja oir una voz, la de Lima
y, por tanto, una sola versién del Pert.. Se hace ofdos sordos a lo que les
ocurre, sienten, piensan y reclaman las provincias, las regiones.

El no sentirse escuchados es uno de los principales motivos por lo que
cada vez mds las provincias se van quedando vacfas. La migracién interna
que se inicié en los afios cuarenta y cincuenta ha ido aumentando
considerablemente en estos iltimos afios. El rostro de Lima y de otras
importantes ciudades del pafs estd cambiado. Y, ala migracién del campo
a la ciudad, se ha afiadido progresivamente la migracién externa. Lo
preocupante es que no solo hay muchos que se han ido fuera del pais,
sino también, segin arrojan tltimas encuestas, un alto niimero de jévenes
desean salir al extranjero. En lineas generales, son las mismas razones
por las que unos y otros emigran. Se deja la tierra porque ésta no satisface
ni las necesidades basicas ni las de desarrollo. Aunque no hay que perder
de vista que a estas razones se suma otra muy importante: la falta de
identidad nacional manifiesta en la visién pesimista sobre la provincia o
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el pais, lo cual facilita este desarraigo. Veamos un comentario que se
hace en £l Comercio “;El dltimo que apague la luz?”

“Los peruanos somos pesimistas y le hacemos mds caso a las malas
noticias que a las buenas. Hoy, por ejemplo, en economia y
negocios damos cuenta de un estudio hecho por una empresa
privada que demuestra que el tan anhelado “chorreo” econémico
ha comenzado. Sin embargo, si usted le pregunta a cualquier
ciudadano, verd que hasta ahora la gran mayoria no sélo no lo
nota, sino que duda de que esto sea cierto. Consecuencia de ese
estado de dnimo puede ser lo que ve en nuestro titular principal:
El 77% de los limefos se irfan del pais si pudiera. La verdad es
que ya va siendo hora de que asumamos, por el bien de todos,
una actitud mds positiva sobre lo que con mucho esfuerzo vamos
logrando. Y hagdmoslo pronto antes de que el dltimo en irse
apague la luz.™

Es cierto que frente a varios miles que huyen del pais y varios otros
cuyo principal pasatiempo es criticar, es decir, “no dejar titere con cabeza”
cuando del pais se trata; va apareciendo este grupo que se ha dado cuenta
que somos una de las regiones del mundo con mayor riqueza natural,
histérica y cultural y que si bien tiene mucho que aprender, también
tiene mucho que ensefiar y ofrecer.

Globalizacién vs. Regionalizacién.

El modelo globalizador y uniformizante que ha producido profundos
cambios en las sociedades contempordneas en lo tecnolégico, econémico,
politico, cultural e institucional, ha entrado en crisis. A pesar del bienestar
material que ha significado, no encontré la solucién a los principales
problemas como hambre, pobreza, discriminacién, violencia e
intolerancia. Tampoco tendié a aumentar las autonomias, es decir,

acrecentd las dependencias, aumentd la fragmentacién de las unidades

territoriales y culturales y acentué la marginacién de ciertas zonas. Sin
embargo, y, contrariamente a lo que podrfamos haber imaginado, ha

impulsado la reafirmacién de las diferencias poblacionales. Pues la
globalizacién debe nutrirse con modos locales de desarrollo econémico,
social y cultural. Como siempre, la “panacea” de una época ya no lo es
en la otra, pero una etapa es necesaria para que se produzca la siguiente.

Asi pues, desde los ochenta, este modelo ha caido en desgracia y ha
dado paso a la diferencia en su dimensién natural y social. Segtin opinan
ciertos autores, la vitalidad de las sociedades humanas se expresa en la
emergencia de lo singular, de lo diverso y no en las tendencias
uniformizantes. Recién se percatan de que cada poblacién es tnica e
irrepetible —y es bueno que asi sea— por lo cual no acepta ser uniformada
ni responder a criterios organizativos simplistas: racionales y absolutos.
Estamos ante un escenario nuevo, por tal motivo, se impone crear nUevos
paradigmas organizacionales.

Sin embargo, toda singularidad se inscribe en una realidad estructural
que la supera, a la que pertenece y cuyas légicas de funcionamiento
estdn presentes en ellas. El desafio radica en mantener una apertura al
desarrollo particular, sin caer en el localismo y, a la vez, asumir una
distancia que permita ver lo general en lo particular. Esto que parece
imposible, no lo es. Baste revisar nuestra propia historia. Durante el
Imperio Incaico, la politica expansionista tenfa por objeto abarcar los
cuatro suyos. No obstante, lo hacfan respetando cuidadosamente las
lenguas, etnias y culturas. Mediante una politica lingiifstica de inmersién,
el quechua sirvié de vehiculo para integrar esos pueblos diferentes a la
organizacién politica en su conjunto. Como vemos en el presente, y, a la
luz de la globalizacién, se reproduce el fenémeno prehispanico, aunque
desde una perspectiva nueva.

“La globalizacién y la diversidad cultural se nos presentan como
un doble reto. El primero, la posibilidad de debilitar el centralismo
del Estado peruano para permitir la creativa insercién en la
economfa-mundo de las variadas colectividades culturales y
regionales, lo cual implica reestructurar el patrén ideolégico del
estado-nacidn-criollo. El segundo reto la posibilidad de reforzar
al Estado peruano, en el interior de macroestructuras politicas
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(Pacto Andino u otros) para insertar eficientemente, como pais

. . . »4
cn la mllI'ldlallZHCléD el CUurso.

Alcances de la regionalizacién.

El Estado, que ha centralizado su poder de modo sistemitico, hja
debilitado las regiones, a tal punto, que es casi imposible tener un pais
vital y dindmico. Es por eso que se hace tan necesario encauzar todas las
energias para el éxito de la regionalizacién. Lamentablemente,. por el
momento, la regionalizacién en curso no satisface las expectatw'as,. ya
que los gobiernos regionales existen tedricamente mas no en ‘la prdctica.
Por ejemplo, las autoridades regionales son en gran medida figuras
decorativas, pues ante situaciones conflictivas, no se recurre a ellas para
lograr superatlas, sino al gobierno central.

Para que la regionalizacién sea viable deberd sustentarse en el respeto
por el ser y el hacer del otro. Es una condicién sine qua non devolver la
dignidad a los pueblos que por tanto tiempo se han sentido relegados,
comunidades a las que durante mucho tiempo se les ha dado la esp.alcla
por prejuicio, indiferencia, por “ignorancia’ y por una actitud
individualista.

La regionalizacién, en una segunda instancia, tendrfa que procurar
las condiciones para potenciar a las sociedades regionales peruanas
—grosso modo—: la andina, amazénica y costefia que son las umdfades
basicas de la vida del pais. Por otra parte, propiciar que cada corlnumdad
elabore sus propios mecanismos organizativos tanto en lo politico como
en lo econémico y cultural, porque quiénes mejor que ellos para saber
cudles son sus fortalezas y cudles sus carencias. Convertir en valor y
trabajo la mega diversidad. Potenciar, por ejemplo, las variadas formas

de turismo: histérico, arquitecténico, vivencial, culinario, etc. Una

dindmica que movilice todas las 4reas y que a la vez que p‘roduzca, se
nutra de lo producido. Una sociedad que se satisfaga a si misma y que,
por tanto, no requiera salir del terrufio. No mds universidades que formen
profesionales que vayan a aumentar las largas colas del mercado laboral
limefio. Ahora las comunidades locales son conscientes de que su

existencia y desarrollo se basa en mecanismos participativos de generacién
y control de sus procesos.

Lo dicho anteriormente, puede dar la impresién de un
desmembramiento que oficialice la ya existente desunién de los peruanos,
que donde cada nticleo productivo marche a su propio ritmo sin importar
el del vecino o el del pafs en su conjunto. No, por el contrario, serfan los
pueblos soberanos, “mayores de edad”, los llamados a tomar sus propias
decisiones, a controlar a sus autoridades, a dar respuestas a las demandas
realmente importantes para la zona. El Estado, casi siempre ausente, ya
no seria mds el “Papd Gobierno” que entrega dddivas, sino mds bien el
ente cuya funcién bdsica sea articular la diversidad, de tal forma que
cada region sea valorada y aceptada en lo que es y en lo que tiene para
ofrecer. Serfa un error desear que, por ejemplo, Cajamarca fuera como
Lima o que la ciudad de Toledo fuera como Madrid.

Es imperioso consolidar un proyecto nacional de largo aliento, que
trascienda los gobiernos de turno para lo cual habria que despolitizar el
proceso de regionalizacién y, por cierto, todos los demds. El pais necesita
ordenarse y un norte hacia el cual se dirijan todos los esfuerzos. Por esto
serfa bueno restituir el Instituto de Planificacién que, con la
coparticipacién de organizaciones de la sociedad civil, pueda sistematizar
los esfuerzos, funciones y metas de corto, mediano y largo plazo. Ademds,
cuando las instituciones coordinadamente se hayan definido y fortalecido
en sus funciones, cada cual podrd afrontar, con mayor nitidez, los
problemas que le competen. Sin embargo, en este momento, los roles
del Estado y de las instituciones de la sociedad civil se superponen,
chocan, se enfrentan, pero todavia no responden a las demandas de la
poblacién.

Dentro de este marco, se impone crear canales para el intercambio de
ideas al interior de cada regién, estableciendo prioridades y elaborando
y analizando propuestas. Una de las principales condiciones para los
procesos de desarrollo es la constitucién de los actores locales
suficientemente estructurados, es decir, que estén capacitados para
defender sus intereses. Son ellos los responsables de expresar y dinamizar
los procesos. Son el punto de encuentro entre la poblacién y el sistema
politico y econémico nacional.
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De hecho, el didlogo, constante y fluido también deberia hacerse con
los principales centros urbanos y con la capital; pero en condicién de
igualdad y de respeto. Al hablar de igualdad nos referimos a valorar la
cosmovisién, tecnologfa, criterios estéticos y productos culturales de las
diversas poblaciones. Tenemos experiencias exitosas de c6mo nacionales
y extranjeros se han acercado a pueblos andinos y amazdnicos para ofrecer
sus conocimientos, por ejemplo en artesanias, sobre el control de calidad
y modos de promover la exportacién. Es importante el intercambio de
conocimientos y tecnologfa dentro de un enfoque intercultural.

Aunque en parrafos anteriores dijimos que se estd dando paso a una
nueva actitud, todavia tenemos que luchar contra uno de nuestros males:
la indiferencia. Esta puede ser la condicién propicia para que los osados,
no siempre los més preparados ni los mejor intencionados, hagan de las
suyas. Pero que no sean sélo los mds capacitados o los grupos organizados
de la poblacién los que se dejen sentir; sino también aquellos que casi
ignoran —a fuerza de ser ignorados— que tienen voz y voto cuando de su
futuro se trata. Alguna vez escuché una metdfora que puede servir para
ejemplificar esta idea; ella decfa que en una orquesta cada musico toca
instrumentos diferentes, sin embargo, en conjunto dan una dnica
melodfa. Dejemos entonces que todos los pueblos hablen con su propia
voz y haremos una melodia propia, la de la Nacién peruana.

Descentralizacién de los Medios de Comunicacién.

En un proyecto nacional de desarrollo, todos los campos deben actuar
al unisono, todos deben sintonizarse en un solo objetivo comtin: el pais.
Pero mientras la descentralizacién se estd dejando sentir en diversos
sectores como, por ejemplo, en la educacién: programas curriculares
adaptados a las regiones; en salud: nuevas modalidades médicas como
hospitales solidarios, casas de espera, sistema de consejerfa etc;; todavia
los medios de comunicacién no realizan un trabajo conjunto y
sistematizado. Atin no plantean estrategias acordes con la
descentralizacién y que tiendan a configurar un plan nacional. Aunque
—como veremos mds adelante— existen trabajos serios, pero éstos ni se
difunden ni rompen la coraza de los medios comerciales. Los medios de

sefial abierta simplemente estdn regidos por los mismos criterios
econémicos del mercado comercial donde la oferta y la demanda son el
alfa y el omega.

Los medios “comerciales” no son conscientes del rol social que les toca
cumplir para cambiar la situacién nacional: centralista, desarticulada,
prejuiciosa e injusta. Cédmo agilizar los procesos cuando los medios no
captan la nueva sensibilidad de las diversas poblaciones ni el nuevo
dinamismo que se va gestando. Los comunicadores sociales y empresarios
de las comunicaciones parecen olvidar que las responsabilidades y
repercusiones de los medios informativos distan mucho de ser iguales a
otro tipo de empresas como la de dulces o calzado. Por este motivo, a
través de un mecanismo regulador, las principales instituciones
nacionales, sin caer en extremos dictatoriales, deben velar por una politica
cultural integradora, nacionalista, ética y de calidad.

Los agentes que intervienen en el quehacer de los medios de
comunicacién varfan en cuanto jerarqufas, en cuanto a grado de
responsabilidad y en cuanto a formacién. En lo que respecta a las
jerarquifas, se encuentran los grandes empresarios que acceden al manejo
de los medios por tener en sus manos el poder econémico y, a veces, la
conexién politica, sin mds requisitos que éstos. Ellos obtienen las licencias
sin licitaciones y su posesién no se fija por perfodos establecidos. Esto
permite que se abuse del poder, es decir, se maneje a suantojo. En cuanto
a responsabilidad, los “propietarios”, asi como los productores y empresas
publicitarias son quienes toman las decisiones, por tanto, son fos
responsables de la eleccién de programas y contenidos. Lo paradéjico es
que mientras ellos carecen de formacién académica, ésta sf la tengan
agentes de nivel intermedio, pero que no tienen la potestad para decidir.

Luego de diez afios de dictadura, durante el perfodo de Fujimori, en
que los “propietarios”, directores y periodistas estuvieron empefiados y
se desdibujaron ante la poblacién, lejos de reivindicarse, han optado
por la salida fdcil y, por tanto, no se han puesto a la altura de las
circunstancias. Han pasado de una sumisién denigrante a un circo de
insultos, de relajo y de “vale todo”. Estamos siendo testigos de una
televisiéon chatarra y sensacionalista. Se concentran en pequefieces
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intrascendentes como la vida privada de los personajes piblicos de la
politica o la fardndula.

Ademis, los medios —respondiendo a intereses empresariales o
politicos— no sélo desinforman, sino que distorsionan la verdad de los
hechos. Otro ejemplo de ello es que hacen de lo marginal, de la realidad
lumpenesca —que existe en todos los paises del mundo— el centro de su
atencién. Esto, consciente o inconscientemente, lleva a convencer a los
televidentes de que asi es el Perd, que aqui todo es bamba, de mala
calidad, que no hay motivos de orgullo. En lineas generales, no hacen
patria. Por el contrario, propician que se genere el desarraigo y se tenga
una pobre autoestima.

Sin criterios claros y ningtin compromiso con la nacién, tanto los
duefios como directores, guionistas, conductores y técnicos son proclives
a perder su independencia por condiciones mercantilistas o de otra indole.
Este ejercicio irresponsable de los medios se observa ante la indiferencia
de las universidades, los colegios profesionales que, institucionalmente,
se mantienen al margen de lo que sucede fuera de sus cuatro paredes.
Por otra parte, la sociedad civil, impotente y desorganizada —que parece
ignorar su derechos—, acepta los vaivenes de los medios regidos por los
“ires y venires” de la politica y de rating.

Los medios, principalmente de televisién y prensa escrita, muchas veces
no garantizan una informacién plural que favorezca la formacién de
una opinidén publica libre. Tampoco estd dentro de sus preocupaciones
si atentan contra la sensibilidad o el esquema de valores del ptblico. Los
medios, en particular la televisién, se han encargado de satanizar temdticas
que propugnen los valores como la dignidad, identidad, compromiso,
decencia, etc.; pues estos criterios van contra la libertad de expresién.
No obstante, los temas bien considerados son aquellos que emulan el
desenfreno y, en muchos casos, el libertinaje. Por eso, habria que
preguntarse quiénes son los intolerantes.

Sin embargo, el tema de los medios de comunicacién siempre ha sido
soslayado o se ha visto con recelo por todos. Por una parte, los propios
medios han eludido tratar el asunto asumiendo el papel de victimas:
“Horror, se estd yendo contra la libertad de expresién” y, en otros casos,
han optado por un mutismo casi consensuado. Por otra parte, los diversos

poderes del Estado y los politicos en general toman distancia y evitan
asumir riesgos porque el famoso “Cuarto Poder” es omnimodo y no
perdona. Por eso no es de extrafiar que el Congreso desde la Comisién
de Comunicacién y Transporte elaborara una propuesta /ight. Y mientras
tanto la sociedad queda en una total orfandad.

Si la implementacién de la regionalizacién se estd abriendo camino, a
pesar de las dificultades, en cuanto a gestién politica y econémica, mds
auin estd costando en cuestién informativa. Los medios comunicativos
de provincias, en particular la televisién, carecen de produccién propia,
ya que la programacién televisiva es simple repetidora de la programacién
limefia; aun en departamentos que cuentan con facultades de
comunicacién. En cuanto a produccién de prensa escrita es bastante
limitada y centrada en eventos sociales.

Tal vez la radio sea el medio de comunicacién que establezca mayor
conexién con la poblacién: “Estd mds cerca de la gente”. No obstante
sus cualidades para acercarse y mimetizarse con el pueblo y hacerlo
cotidianamente, no garantiza su valor informativo, creativo y responsable;
por el contrario, éste “brilla por su ausencia”. La radio de provincia, al
igual que la limefia, camina al son de la vulgaridad y chabacaneria,
enmascarados dentro del llamado “humor”, palabra mégica que da
licencia para atacar, ofender a personas, valores e instituciones.

Frente a ese panorama, aparentemente dramdtico de medios televisivos
de sefial abierta, es decir, “comerciales”, “lucrativos”, se abre otro que
llena de esperanza. Este nuevo escenario es el que estdn propiciando
aquellos que nadan contra corriente y que se ponen la camiseta del Perd.
Hay, pues, canales y programas que recogen la ebullicién que se presenta
en los distintos puntos del pafs. Un caso muy especial es el de dos medios
del Estado, canal 7 y Radio Nacional del Perd, que llegan a todos los
puntos del pais y que —a diferencia de otras etapas de gobierno (APRA y
Cambio 90)— expresan la pluralidad politicay cultural del pais. Recogen
la problemitica de las provincias, departamentos y regiones, a la vez
llevan a los lugares mds apartados noticias sobre lo que sucede en Lima,
en el resto de regiones y en el mundo entero.

Asimismo, contamos con dos canales de televisién, lamentablemente,
de sefial cerrada, que han asumido un rol responsable, dado que sus
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temdticas son formativas. Como cuestién previa, quisiéramos levantar
I3 L om o« < »
o “formativo” o “educativo”. Entendemos

cargos sobre conceptos com
I mejores, sea: intelectual, emocional o

por ellos lo que nos hace se
culturalmente. Asi pues, el canal seis, por un lado, tiene una linea de
conducta loable, ya que, dentro de una tonica de distensién y sin
paternalismo ni concesiones, presenta lo que hay de positivo en el Perd,
sean paisajes naturales, costumbres, comidas, arquitectura, diversién sana,
empresas creativas de todo tipo. Por su parte, el canal ocho, desde una
perspectiva analitico-critica, se concentra en el debate de temas
sustantivos sean éstos polfticos, econémicos o sociales.

Otra razén que nos llena de positivismo es la labor que vienen
realizando diversas instituciones vinculadas a medios de comunicacién.
Asi tenemos el Foro del Acuerdo Nacional del 4 de mayo del 2004, las
organizaciones que lo conforman han presentado un documento
proponiendo cambios en los Medios de Comunicacién Social: escrita,
radial y televisiva, Estas iniciativas auguran buenos tiempos futuros, sélo
que debieran hacerse mds notorias para la poblacién. Los medios de
comunicacién deben tener un rol protagénico en la regionalizacién.

Es por eso que tanto el Acuerdo Nacional como el proceso de
descentralizacién del pafs son hitos que estdn permitiendo poner sobre
la mesa ideas como Estado eficiente, descentralizacion de las decisiones
y medios de comunicacién como servicio a la poblacién. Entre sus
objetivos estdn, por ejemplo, el mejorar la calidad de las relaciones
comunicativas entre el Estado y la Sociedad Civil para lograr la
gobernabilidad y la democratizacién del pafs. Para esto es prioritaria la
participacién ciudadana, sin la cual este contacto serd imposible.

Para entrar dentro de esta nueva dindmica, los medios de comunicacién
tendran que cambiar su enfoque. Siantes primaba el modelo difusionista,
vertical de imposicién de las ideas y estrategias del poder politico y
econémico, ahora deberd ser eminentemente horizontal y dialégico. El
primero llevaba al autoritarismo, mientras que el segundo lleva a la
democracia. Ya no mds querer vender valores, actitudes y

comportamientos ajenos a nuestra realidad cultural, historia e
diosincrasia. Los medios ya no mis al servicio de sus bolsillos, sino al

servicio de la poblacién. La toma de decisiones seria el resultado de los
didlogos, debates y acuerdos, es decir, una democracia deliberativa.
. Han sido tres los objetivos del Acuerdo Nacional.” El primero
institucionalizar el didlogo entre las partes y la concertacidn, es decir:
reparar en las coincidencias y respetar las diferencias. Esto serd posible
estableciendo estrategias institucionalizadas de concertacién y control
que garanticen la participacién ciudadana. Luego, construir un Estado
eficiente, neutral y transparente tanto a nivel nacional, regional y local
que atienda las demandas. Por dltimo, implementar mecanismos que
hagan posible la rendicién de cuentas para que el ciudadano pueda
controlar el cumplimiento y transparencia de la funcién de sus
autoridades._ De esta manera, el proceso de descentralizacion posibilitard
l;eﬁ:)::rr;?f;;dad, la creacién de ciudadania y, por tanto, el desarrollo
En 1999, la Veeduria Ciudadana de la Comunicacién Social
confo.rmada por un conjunto de instituciones de la sociedad civil:
orgamzé una campafia para recoger el sentir de la poblacién sobre la
calidad, ética y compromiso social de los medios de comunicacién.® El
presente documento sintetiza las reflexiones y propuestas surgidas en
cuatro foros destinados a discutir la problemdtica de las comunicaciones
en el Pert, asf como analizar y recoger aportes respecto a la propuesta de
ley de radio y televisién debatida y aprobada por la Comisién de
Transportes y Comunicaciones del Congreso de la Repuiblica. La finalidad
de esta campafia —que contintia recogiendo informacién- fue proponer
al C-ongreso un Proyecto de Ley de radio y televisién en el que se canalice
las- inquietudes y demandas de la poblacién. Se busca cambiar la ley
existente, pues, como dijimos en pdrrafos anteriores, peca de permisiva
y concesiva en cuanto a responsabilidades de los “duefios” de los medios.
Dentro de las principales propuestas de este Proyecto de Ley se
encuentran: crear normas para democratizar el acceso al espectro
electromagnético (de radio y TV), pues es un bien publico. Por tanto, si
pertenece a todos los peruanos, las licencias a las empresas de radio y
t.elevisic’m deben ser obtenidas por concurso publico. Luego, que las
licencias no sean renovadas automdticamente, sino previa evaluacién.
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Por otra parte, el proyecto concibe la creacién de un ente regulador,
Consejo Nacional de Radio y Televisién cuya finalidad sea vigilar las
emisoras de radio y TV para que cumplan con la ley y el reglamento,
que otorguen y renueven licencias y que resguarden la dignidad y los
derechos ciudadanos. Aquél estard compuesto, principalmente, por
personas de la sociedad civil y tendrd autonomia del Ejecutivo
(Gobierno). Ademds, podrd crear mecanismos para la participacién
ciudadana. Otra importante propuesta del proyecto es la de reservar
frecuencias de radio y televisién para empresas locales y regionales,
fortaleciendo asi el proceso de descentralizacién y reservar frecuencias
para emisoras educativas y comunitarias.

Podemos concluir diciendo que, gracias a las condiciones favorables
que se vienen abriendo en lo politico, empresarial y social, se hace
necesario que los medios de comunicacién asuman la responsabilidad
que tienen con la sociedad y que contribuyan al progreso y cambio
estructural, que con ellos se vislumbrard para un futuro no muy lejano.
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RESUMEN

Luego de muchos conflictos existenciales de un pais adolescente como el nuestro,
creemos identificar ciertos indicios de trdnsito ala madurez delasociedad peruana.
Estén confluyendo una serie de factores como  disposiciones legales, una actitud
contestaria de la poblacién ante problemas concretos y el compromiso de
organizaciones de la sociedad civil. Por tanto, con la regionalizacién y los
movimientos individuales y corporativos s estd tendiendo a la construccién de
una sociedad mds ordenada, democrdtica y justa. Es, pues, dentro de ese marco de
condiciones propicias, que se ha hecho imprescindible poner la atencién en los
medios de comunicacién como un factor fundamental para acelerar los procesos
de cambio. Los medios de comunicacién social tienen la capacidad para edificar o
destruir nacionalidad, es por eso que debe someterse al escrutinio de la poblacién.

DECENTRALIZATION OF MASS MEDIA

Today it is possible for us to identify some clues of a change to maturity of Peruvian
society after many existential conflicts suffered by an adolescent country such as
ours. A series of factors converge to this: for example, legal procedures, an anti-
establishment population coping with concrete problemas, and the compromise
of civil society organizations. Therefore, there is a tendency to build a more
organized, democratic and fair society with regionalization, as well as individual
and corporate movements. Thus, within chis context of adequate conditions that
attention on mass media becomes indispensable as a basic factor to accelerate
changing processes. As social means of communication are able to build or destroy
nationalities, they should be subject to a thorough examination by the population.



