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Hacia la formacién de Competencias
Comunicativas y Lingiifsticas

para integrarnos en la

Sociedad del Conocimiento

RESUMEN

La Sociedad del Conocimiento y la informacién en la que nos enrumbamos,
demanda las diversas competencias para todos, sin considerar las profundas brechas
que nos separan: desarrollo, pobreza, exclusién social, brechas digitales,
interculturales, etc.

Dentro de las competencias requeridas destacan, entre otras, las competencias
cognitivas, lingiifsticas y comunicativas, constituyendo dentro de estas: la
comprensién lectora, la expresidn oral y escrita, las competencias bésicas sobre las
que se construye el conjunto de los conocimientos.

Con relacién a estas tltimas, el Perti ocupé el dltimo lugar de 43 pafses en la
evaluacién internacional de logros de aprendizaje, en el Programa Internacional
de Evaluacién de los Estudiantes PISA, que llevd a cabo la Organizacién para el
Desarrollo Econémico OCDE.

Si bien el Ministerio de Educacién ha emprendido el Plan de Emergencia para
remontar tal situacién, consideramos necesario un afronte mds integral desde la
politica gubernamental: la profundizacién del marco conceptual de comunicacién
y educacién, concorde con la nueva tendencia de Pedagogia Critica, la
implementacién y desarrollo del Proyecto Educativo Nacional al 2021, formulado

por el Consejo Nacional de Educacién, la referencia y

desarrollo de investigaciones sobre dicha temdtica y, en Graciela Ruiz Durén

particular, la formacién inicial y continua de los
docentes, sustentada en perfiles y estdndares.
Concluimos proponiendo al gobierno algunas de estas
pistas para su implementacién.
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competencias comunicativas, habilidades comunicativas, formacién inicial y
continua de docentes.

TOWARDS INFORMATION OF COMMUNICATION AND
LINGUISTICS COMPETENCES TO FORM KNOWLEDGE SOCIETY

ABSTRACT
Within a Society of knowledge and information, different competences for
everyone are required without considering those deep gaps that pull us apart;
development, poverty, social exclusion, digital and intercultural gaps, etc. Among
those required competences we can underline, cognitive, linguistic and
communicative competences which lead to constitute: reading competence, oral
and writing expression, basic competences above which the future of general
knowledge is built.
In relation to the competences already mentioned, Peru is occupying the last place
among 43 countries in Program for International Student Assessment (PISA),
made by the Organization for Economic Co-operation and Development OECD,
Although the Assessment Ministry has started and emergency Plan to overcome
that situation, we should consider necessary a complete confronting from
governmental policy; a deepening of communication and education conceptual
frame, according to the new tendency of Clinical Pedagogy, implementation and
development of a National Educational project to 2021, presented by the National
Council of Education, considered and assumed by the current government, the
reference and research development about this subject, as the one made in
Colombia, and particularly, the importance of initial and continuing training for
teachers, supported on profiles and standards
Keywords: Information, knowledge, communication, education, critic pedagogy,
communicative competences, communicative skills and initial and continuing
training for teachers.

1. Demanda del contexto global

Nos encontramos frente a retos fascinantes y crueles, derivados de la
globalizacién de la economfa, de la revolucién tecnolégica, de la
informdtica, del neoliberalismo.

La globalizacién, la mundializacién es un hecho que afecta nuestra
vida de una manera positiva a través del notable desarrollo de la tecnologfa

de informacién y comunicacién (TIC) que nos posibilita la trasposicién
del tiempo y el espacio y la informacién en tiempo real, de la fuerza que
nos da la internacionalizacién. Pero somos conscientes también de sus
consecuencias negativas. Cada vez mids pobreza, exclusién social y
violencia.

En la actualidad, a partir de la década del 90, se incorpora un nuevo
paradigma basado en la apertura de las economias nacionales, a la
competencia internacional, inversién extranjera, innovacién tecnoldgica,
bisqueda de equilibrios macroeconémicos y a una administracién
descentralizada. Al respecto, Diaz Barriga ¢ Ynclin Espinoza (2001)
remarcan: “A finales del siglo XX emerge un nuevo paradigma vinculado
con la economia de la educacién. Dicho paradigma resalta al valor
econémico que subyace a todo acto de formacién del capital humano,
por lo que estudios del Banco Mundial se encuentran completamente
inscritos en el mismo, los proyectos de modernizacién se encuentran
entrecruzados por éste”!,

Asistimos, pues, a un proceso de transnacionalizacién de la educacién,
acentuado por la tendencia de “rendicién de cuentas a la sociedad”.

La sociedad del conocimiento y la informacién en la que nos
enrumbamos, demanda las mismas competencias para todos, sin
considerar las profundas brechas que nos separan: desarrollo econémico,
pobreza, exclusién social, brechas digitales, etc.

Dentro de las competencias requeridas destacan, entre otras, los valores,
las competencias cognitivas, lingiiisticas y comunicativas, constituyendo
la comprensién lectora, la expresién oral y escrita, las competencias basicas
sobre las que se construye el conjunto de conocimientos.

Con relacién a estas, el Pert ocupé el tltimo lugar de 43 paises en la
evaluacién internacional de logros del aprendizaje, en el Programa
Internacional de Evaluacién de estudiantes PISA, que llevé a cabo la
Organizacién para el Desarrollo Econémico (OCDE).

Paulo Freire en la década del 60 comenzé sus trabajos de alfabetizacién
de adultos convencido de que la lectoescritura es un requisito necesario
para la obtencién y ejercicio de la ciudadania: avanzé hasta establecer
que la verdadera educacién, en los paises pobres, deberfa entenderse
como un acto de amor, por el que los educadores renunciaban a su
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poder y restitufan a los educandos la posibilidad de ejercer libremente
su poder simbélico y significativo™.

Para este autor, educar en América Latina implicaba la adopcién de
una accién estratégica que deberfa entenderse a sf misma de un modo

dialégico.

“Freire juzgaba que la prictica educativa puede transformar la sociedad.
Reconocié como estructuras de una pedagogfa liberadora a las siguientes
variables: a) la participacién activa del educadory el educando; b) el didlogo
como forma estratégica de alcanzar el aprendizaje; c) la necesidad de
interpretar el mundo en historia. En esta triada los elementos que nos

permiten aportar a un cambio educativo”™.’

Muchos de sus planteamientos coinciden con la reciente tendencia de
Pedagogfa Critica.

En estas competencias minimas es preciso hacer referencia a las
derivadas de la sociedad informacional cuyas profundas raices se
encuentran en la cultura de la imagen, en el conocimiento informatizado
que tiene su soporte en la computadora, el Internet, etc.

Sobre el particular Marfa Teresa Quiroz (2001), acota:

“Las competencias comunicativas que hay que desarrollar en la escuela
requieren el conocimiento de los lenguajes de los medios, asf como de
todo aquello posibilitado por las redes, por Internet, de modo no
solamente de facilitar nuevas herramientas, sino el conocimiento de su
sentido, y sus posibilidades, no se trata de aprender a navegar solamente,
sino de considerar en la educacién que la lectura no es el dnico camino
de acceso al conocimiento en otras palabras, a través de Internet, no
solamente se consume informacién, sino que se puede producirla.
Asimismo, es posible fomentar la exploracién de otras realidades, y de
las propias, conectando a los ms jévenes con su sociedad, Mds atin, no
se trata solo de adquirir conocimiento, también de asumir una actitud

v M4
y una opinién’.

2. Marco Conceptual
2.1. Informacién y Comunicacién

Es preciso esclarecer algunos conceptos bisicos, informacién no es lo
mismo que conocimiento.

“La informacién es algo externo y rdpidamente acumulable, no es nada
si no se asimila, se discrimina, se procesa y se enjuicia y eso no es posible
sin competencia lectora. Sin embargo, el conocimiento es algo interno,
estructurado, que se relaciona con el entendimiento y con la inteligencia
que crece lentamente y puede conducir a una accién” .’

En esta misma linea, Fernando Savater sostiene:

“El conocimiento es reflexién sobre la informacién, es capacidad de
discernimiento y de discriminacién respecto a la informacién que se
tiene; es capacidad de jerarquizar, de ordenar, de maximizar, etc. la
informacién que se recibe y esa capacidad no se recibe como
informacién. Es decir, todo es informacién menos el conocimiento que

nos permite aprovechar la informacién”.®

2.2. Comunicacién

Emilio Redondo (1999) tras un andlisis etimoldgico y filoséfico llega
a la conclusién de que la comunicacién es una relacién y, como tal,
comporta los elementos siguientes: un sujeto que es referido, un término
a que el sujeto se refiere y un fundamento de la relacién. La comunicacién
es una relacién entre dos —o mds— seres, en virtud de la cual uno de ellos
participa del otro 0 ambos participan entre si, o también: relacién real
establecida entre dos seres, en virtud de la cual se ponen en contacto, y
uno de ellos —o ambos— hacen donacién de algo al otro.

« . .y % .
Lo especifico de la comunicacién es precisamente esto: dar sin
empobrecerse. El que comunica no se despoja de aquello de que hace
donacién, ni se despoja tampoco de sf mismo, en el supuesto de una
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comunicacién personal afectiva que suponga una entrega completa.
No hay tal desprendimiento, sino solamente ‘un poner en comtin con
el otro’, en ‘hacetle participe’ de algo propio o de si mismo.

Esta conceptualizacidn tiene aplicacién en el orden pedagégico de [a
comunicacién y, por tanto, la educacién es mds eficaz cuanto mayor
sea la afinidad entre el educador y el educando, y esta afinidad aumenta
a medida que la comunicacién es mds intensa y profunda.”

El objeto a comunicar puede ser un conocimiento, un valor, una
vivencia o experiencia, la misma persona. En cuanto al efecto de la
comunicacién puede traducirse en un enriquecimiento de tipo perfectivo
o imperfectivo segiin acerque o desvie al sujeto de su propio fin.

El educador puede limitarse a ser una especie de canal de transmisién
de la verdad o ser un verdadero engendrador de verdades vivas recreadas
por él, constructor de conocimiento, internalizador de valores. De ambas
posibilidades resultan dos tipos de maestros: uno frfo, objetivo y racional
y otro vivo, afectivo, creador, dindmico.

2.3. Educacién

El notable filésofo y educador peruano Augusto Salazar Bondy (1965),
artifice de la Reforma Educativa Peruana del 70, abordé este tema en
los siguientes términos:

“Si se nos invitara a resumir los rasgos esenciales de toda educacién
como operacién humana, dirfamos que ello tiene una triple funcién a
saber: de socializacién, de personalizacién y de promocién humana.

Entiendo por estas notas lo siguiente:

1. Educar es integrar al educando en el grupo en el que vive, de tal
manera que puede compartir y comprender las ideas, los valores y
las actitudes de los hombres en su comunidad (socializacién).

2. Es, ademds, lograr que cada educando desenvuelva sus propias
disposiciones y capacidades, segiin su edad y sus preferencias, de
tal manera que su personalidad se afirme y robustezca sin
restricciones dafinas (personalizacién).

3. Finalmente, al educar se impulsa al hombre en una determinada
direccién, se prefieren y se postergan ciertos modos de conducta

y se rectifican o proponen ideales dirigidos a promover al grupo,

mejorar a los individuos y, en general, elevar el estatuto humano.”

2.4. Pedagogia Critica

Los planteamientos de la Pedagogia Critica proveen de un marco
interesante para comprender las relaciones entre comunicacién y
educacién.

“La Pedagogfa Critica parte de una concepcidn transformadora de la
educacién, de su capacidad para superar todas las barreras que generan
desigualdades sociales. Para ello propone revisar el concepro de
educacién y superar las concepciones que presentan las escuelas como
meras transmisoras de una realidad social desfavorecedora, en vez de
herramienta de transformacidén social.”

Para Giroux es importante desarrollar formas de pedagogia critica que
incorporan los principios y las pricticas de una filosoffa pdblica,
democrdtica en donde tales pricticas se entienden en relacién con las
economfas de poder y privilegios presentes en las formaciones sociales y
politicas existentes. Por ello asume el curriculo como una narrativa
histéricamente especifica y la pedagogfa como una forma de politica
cultural.

Para este desarrollo, Giroux considera que es bdsico explorar la
pedagogia como prictica cultural productora mds que transmisora de
conocimiento dentro de las relaciones asimétricas de poder que
estructuran las relaciones entre profesores y estudiantes.

La pedagogia y las relaciones de poder estdn estrechamente vinculadas
con el conocimiento de la gente y la manera como accede a él dentro de
las reestructuraciones de las formas culturales y sociales concretas.

La ciencia critica de la educacién creard comunidades tedricas de
profesionales de la educacién comprometidos con el desarrollo de valores
y précticas a través de un proceso publico de discusién, argumentacién
y critica.
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En cuanto tal, se trataria de una comunidad democrdtica, no elitista,
comprometida con la formacién y el desarrollo de fines educativos

comunes mediante la reflexién critica sobre las normas y préctica vigentes. -

“Entendida de este modo la ciencia de la educacién seria una ciencia
moral inmersa en los valores racionales y en principios democrdticos

que la educacién trata de favorecer y de promover.”"’

El aprendizaje depende cada vez mis de la educacién recibida tanto
dentro como fuera de la escuela, ya que tanto el conocimiento tdcito
como el explicito tienen gran peso en la sociedad de la informacién.

De hecho, cada vez toman mis relevancia los diferentes entornos en
que los nifios desarrollan sus vidas. Las acciones descoordinadas limitan
el aprendizaje y no contribuyen a la superacién de barreras sociales. De
esta forma, para transformar mediante la educacién, necesitamos que
esta sea democrdtica y que fomente la participacion de familiares y
alumnado as{ como de otros agentes de la comunidad educativa, En
consecuencia, la Sociedad Educadora se hace cada vez mds evidente.

Por su parte, Habermas justifica una ciencia de la educacién que ya
no es una ciencia “empirica analitica” en pos de un interés técnico de
prediccién y control, sino una ciencia critica que persigue un interés
educativo de desarrollo de autonomia racional y de formas democriticas
de vida social. Nos permite, por tanto, vislumbrar la aparicién de una
ciencia que sea, a la vez “critica, educativa y cientifica”."

Los siguientes planteamientos de Jestis Martin Barbero se identifican
con el marco descrito:

;Qué transformaciones necesita la escuela para encontrarse con la
sociedad? ;Cémo insertar la escuela en un ecosistema comunicativo que
sea a la vez entorno informacional y espacio educacional difuso y
descentrado?

“Un uso ciertamente pedagégico y critico de los medios (televisidn,
radio, computador, multimedia, Internet) sélo es posible en una escuela
que transforma su modelo y su praxis, que haga posible el trénsito de
un modelo centrado en la secuencia lineal que encadene

unidireccionalmente marterias, grados, edades y paquetes de
conocimiento, a otro descentrado y plural, del hipertexto: escritura no
secuencial sino montaje de conexiones en red que al permitir una

multiplicidad infinita de recorridos, transforme la lectura en escritura.”"

La educacién tradicional necesita ceder su lugar a la escuela reflexiva y
dialégica. Los valores de la institucién, las normas y el tratamiento de
los conflictos se han de someter a la reflexién y a la aceptacién de toda la
comunidad educativa a través de un didlogo democrdtico en el que se
respeten la voz y los derechos de todas las personas.

El mérito de las aportaciones de la pedagogfa critica radica en que
vuelven a establecer la confianza en los educandos y en los educadores
para transformar la sociedad a través del didlogo y la organizacién de la
accién social.

2.5. Competencias Comunicativas

Hymes (1996) desde el campo de la antropologia y la sociolingiiistica
aplicada, y como reaccién a los planteamientos de Chomsky, propuso
sustituir el concepto de competencia lingiiistica por uno mds amplio, el
de competencia comunicativa, que incluye el significado referencial y
social del lenguaje.

“Para Hymes la competencia comunicativa es la que le permite a la
persona combinar e interpretar mensajes y negociar significados en
relaciones interpersonales dentro de contextos especificos; es decir, a
través del aprendizaje de una lengua, se aprende a vivir lingifsticamente
en sociedad. Por eso, el autor sobrepasa la categorfa Chomskyana de
gramaticalidad, incluyendo otras que muestran la regularidad del habla
y que estdn referidas a juicios sobre el lenguaje, enunciabilidad,
plausibilidad, adecuabilidad, entre otras.”"?

Para Savignon (2000) “la competencia comunicativa es un concepto
dindmico y no estdtico, pues depende del proceso de negociacién de
significado entre dos o mds personas que comparten el sistema de

simbolos y convenciones”."
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La competencia comunicativa es una habilidad interpersonal.

Segin los planteamientos de diversos autores, la accién comunicativa
no se reduce a la simple emisién y recepcién de mensajes, lo que circula
en la comunicacién son significaciones ligadas a formas de vida que
entran en juego en cada interaccién comunicativa o acto de hablar, en
donde se configuran los elementos sociales y culturales del contexto en
que se producen tales interacciones.

Luz Marina Martinez considera importante resaltar las siguientes
ideas:" '

e El concepto de competencia lingiiistica se constituye en el punto

de partida del proceso conceptual de competencia comunicativa.

s Para una segunda corriente que se inicia con los planteamientos de

Hymes, el lenguaje se concibe como un producto social y cultural;
por tanto, no sélo involucra el conocimiento que un hablante-
oyente real tiene de su lengua materna, en cuanto a su constitucién
y reglas que la rigen, sino que ademds involucra los modos bdsicos
de interaccién que establecen los individuos con su medio, lo que
serdn distintos en sus expresiones de interpretar, argumentar y
proponer, dependiendo del contexto especifico en que se
desarrollan.

2.6. Habilidades Comunicativas

Las habilidades comunicativas tienen un lugar muy importante en el
concepto de inteligencia emocional, desarrollada por Gardner y
Goleman, que las consideran determinantes tanto para el desarrollo
personal como la relacién social.

“Destacan entre ellas: 1) la capacidad para entendernos a nosotros
mismos; 2) la capacidad que nos permite entender a los demds; 3) la
llamada también cenestésica es la capacidad de utilizar el propio cuerpo
para expresar ideas y sentimientos, jugar, realizar actividades a resolver
problemas, y 4) la capacidad de usar las palabras de manera afectiva en
forma oral o escrita. Influye la fluidez verbal y el dominio de la sintaxis,

la fonética, la semdntica y los usos pragmdticos del lenguaje.”®

Redondo Garcia destaca que el amor y la simpatia hacen posible una
mayor comprensién al colocar a los seres que entran en comunicacién
en condiciones para llegar a una penetracién mds profunda y una mayor
expresividad. Por el contrario, cuando el clima de la simpatia o el amor
no envuelve mis relaciones con otros, estas se plantean en términos de
recelo y autodefensa.'’

Al respecto, cabe acotar que Spranger se adelanté a su época al asignar
especial importancia al “eros pedagdgico” en su obra El educador nato.

3. Nuevo Rol del Docente

El reconocimiento de la profesién docente se mantiene vigente como
una profesién necesaria e imprescindible para la sociedad del
conocimiento; ejerce influencia determinante en el aprendizaje, en el
proceso de personalizacién, socializacién y promocién humana de sus
alumnos, asi como en la construccién de la sociedad.

Su labor se dirige a una sociedad crecientemente diversa e intercultural
que demanda para sus jévenes un tipo de educacién transformadora
que los prepara no sélo para la sociedad del conocimiento, sino para su
desarrollo humano, su participacién ciudadana y su participacién
productiva.

Debe brindar una formacién bédsica homogénea y una base comin de
conocimientos y valores que permita a los educandos reconocerse como
formando parte de una comunidad nacional, que garantice la equidad y
que contribuya a la construccién de una sociedad democritica. Por otro
lado, el sistema debe poder desarrollar cierta variedad y diversificacién
de propuestas que le permitan valorar y dar cabida a la diversidad de
puntos de partida sociales y culturales de nuestra “interculturalidad” y
al gran avance de las tecnologfas de informacién y comunicacién.

El docente tiene ante si un gran reto: gestionar la clase como espacio
de comunicacién y de relacién, con unos objetivos pedagégicos
determinados, preparar al joven para ser agente y artifice de su “ser en
devenir” y de la transformacién de la sociedad hacia una mds humana,
progresista y solidaria.
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El nuevo rol del docente y el del estudiante deberdn potenciar la
construccién dialégica y critica del conocimiento, facilitar la articulacién
de la teorfa y la préctica orientando a los estudiantes hacia el aprendizaje
auténomo, creativo y cooperativo.

De sus habilidades, valores y competencias comunicativas depende el
éxito de su tarea; que consiste en crear situaciones desencadenantes de
sus potencialidades para lograr su desarrollo integral, sustentado en los
cuatro pilares del paradigma propuesto por el informe de la UNESCO,
presidido por Jacques Delors: aprender a conocer, aprender a ser, aprender
a hacer y aprender a convivir.

4. Investigaciones afines

En Colombia se han realizado investigaciones sobre Competencias
Comunicativas.

Luz Marina Martinez desarrollé una investigacién cualitativa en el
periodo agosto 2000 - mayo 2002 con 23 profesionales de la educacién
bésica primaria, quienes laboran en instituciones del sector piiblico y
privado, egresados de la Especializacién en el Aprendizaje Escolar y sus
Dificultades, que ofrece la Universidad Cooperativa de Colombia. En
ella hace referencia a los resultados de diferentes estudios:

“Rua 1998, Montoya 1992, Mejia 1992, Varela 1994 coinciden en
sefalar la escasa reflexién y conciencia que tienen los docentes sobre
sus pricticas comunicativas, asumidas bésicamente en dos sentidos: para
ejercer control y dominio sobre sus estudiantes y para transmitir un
saber, muchas veces lejano a los intereses de los mismos.'®

Las principales conclusiones fueron:

o Durante el desarrollo de este trabajo, ninguno de los maestros
entrevistados relaciond la propia competencia comunicativa con la
de sus estudiantes ni establecié algin tipo de relacién entre
competencias comunicativas y cognoscitivas, a pesar que ellos se

identifican con un modelo pedagdgico de cardcter constructivista
en el que este vinculo suele explicitarse.

De las tres categorifas de andlisis que emergieron en el proceso de
interpretacién del discurso producido por los profesores
participantes en esta investigacion, la de mayor desarrollo fuela de
comunicacidn y educacién, seguida por la de competencia
comunicativa. El lenguaje, tercera categoria de andlisis, tuvo el
menor desarrollo por parte de los informantes, quienes evidenciaron
en su discurso un uso restrictivo de este término.

En la categoria de comunicacién y educacién se pudo observar
que algunos maestros han cambiado sus conceptos de educacién
del proceso ensefianza aprendizaje y estudiante, enmarcados en un
enfoque pedagdgico comunicativo. No obstante, persiste la distancia
entre la teorfa y la préctica.

Los profesores reconocen la comunicacién como cualidad distintiva
del hombre gracias a la cual se aprende; sin embargo, no asocian la
calidad de sus propias competencias comunicativas con el desarrollo
de los procesos cognitivos de sus estudiantes. Ademds, no se refieren
al papel del propio uso del lenguaje en su quehacer pedagdgico,
sino que relacionan su comunicacién con las relaciones
interpersonales necesarias para trabajar en grupo a desenvolverse
socialmente en sus ambientes de trabajo.

El profesor contintia privilegiando su discurso sobre el del estudiante
en las précticas comunicativas y académicas del aula.

El maestro ya no es el propietario de un saber que se limita a
transmitir, a reproducir, ahora es un mediador de productos
culturales, los cuales trascienden en términos de su posibilidad de
reconfiguracién en sus contextos y en el momento actual. Por ende,
es capaz de producir nuevo conocimiento.

En la competencia comunicativa, algunos de los maestros se
encuentran preocupados por el dominio de las reglas de
estructuracién gramatical del sistema lingiiistico para la
comunicacién tanto oral como escrita.

Un segundo grupo de informantes incluye en sus enumerados el
reconocimiento de los aspectos situacionales y contextuales,
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involucrados en todo acto comunicativo, los cuales determinan el
grado de adecuacién de la actuacién de los participantes.

* Las competencias comunicativas que mds se destacan en las
experiencias institucionales o de aula son: la argumentativa, la
textual y la propiamente comunicativa. La primera estd relacionada
con los procesos de anilisis e interpretacién y la segunda con los
procesos de comprensién y produccién de textos, aplicando
nociones como superestructura, macroestructura, cohesién y
coherencia. La tercera involucra estas dos competencias.

* s importante anotar que, a través de lo dicho por los profesores,
se observa que definitivamente los conceptos de competencia
comunicativa, comunicacién y lenguaje han movilizado inquietudes
en los diferentes actores de la comunidad educativa y han generado
acciones de formacién, actualizacién, investigacién y pricticas
distintas en la escuela.

5. Pistas para la formacién de competencias lingiiisticas y comunicativas

En nuestro medio, es necesario impulsar investigaciones en el 4rea de
comunicacién y educacién y aquellos que faciliten mds el desarrollo y el
aprendizaje de los educandos de los diversos niveles y modalidades del
sistema educativo. Los resultados que generen estos estudios deberdn
sustentar asimismo los procesos de formacién inicial y continua de los
docentes a nivel de pregrado y postgrado, en el marco Proyecto Educativo
Nacional al 2021, la educacién que queremos para el Perti.

Al respecto consideramos un aporte significativo el Perfil del Estudiante
de la Facultad de Educacién de la Pontificia Universidad Catélica del

Pert.

5.1. Perfil del estudiante de la Facultad de Educacién de la Pontificia
Universidad Cartélica del Pertd

En esta propuesta se distinguen cuatro dreas, las que contienen a su
vez aspectos del perfil que expresa intencionalidades mds especificas.

Dichas dreas estdn inspiradas en los pilares de la educacién del informe
de la UNESCO presidida por Jacques Delors (1996): Aprender a ser,
aprender a aprender, aprender a convivir en comunidad y con el entorno
y aprender a educar.

El perfil del egresado de la especialidad de Educacién Inicial en forma
explicita incluye dentro de la cuarta drea: Aprender a Aprender a Educar,
las siguientes especificaciones en la subdrea: 2. Comunicador en procesos
educativos: _

2.1 Desarrolla y demuestra competencia en la comunicacién oral y

escrita.

2.2 Demuestra cordialidad y alegria en el trato, asi como el sentido
del humor. -

2.3 Se comunica en forma adecuada tanto gestual como
corporalmente.

2.4 Conoce y pone en prdctica los métodos y técnicas grupales y de
comunicacién social.

2.5 Promueve la libre eleccién e iniciativa de los nifios y las nifias en
la propuesta y realizacién de actividades integradoras.

2.6 Demuestra capacidad para identificar y estimular la creatividad
de los nifios y las nifas.

2.7 Usaeficiente y creativamente los diversos medios de comunicacién
masiva y los recursos tecnoldgicos a su alcance en la programacién
de las actividades de ensefianza aprendizaje y en el trabajo con
padres de familia y comunidad'?.

5.2. Consideraciones para la formacién Inicial y Continua de los
docentes

* La formacién inicial y permanente de educadores ha de constituir
el factor que desencadene y consolide, de manera real y efectiva,
las transformaciones de la educacién, especialmente en el nivel de
educacién bdsica y los otros niveles y modalidades.

* Una educacién de calidad mantiene una estrecha correlacién con
un educador de excelente calidad. Mejorar las condiciones del
maestro, transformar los programas dedicados a su formacién y

3¢ B
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construir con él una forma de SER MAESTRO, es el desafio mds
urgente que afrontan las sociedades en la actualidad, en su trdnsito
hacia la sociedad del conocimiento.

En estas condiciones, el Proyecto Educativo Nacional es una
respuesta iluminativa que enrumba el Sistema Educativo a largo
plazo y sefiala como un resultado del Objetivo Estratégico N° 3 el
SISTEMA INTEGRAL DE FORMACION DOCENTE, acorde
a los avances pedagdgicos y cientificos, las prioridades educativas y
la realidad del pais, que propicie equipos de docentes éticos y
competentes que son valorados por la sociedad y sus estudiantes.

¢ Estos compromisos demandan una reconceptualizacién de las

Facultades de Educacién, de los Institutos Superiores Pedagdgicos
—que empiecen por definir lo bdsico y comiin en la formacién y
acepten las diferencias— segtin los diversos factores que lo originen
en nuestro pafs, intercultural, multiétnico, multilingiie, que requiere
de docentes preparados diferencialmente en determinados saberes
especificos y con un sentido de pertinencia y responsabilidad social
para el ejercicio de sus acciones formativas a través de una educacién
con calidad y equidad para todos.

e Laformacién inicial de docentes incluye, necesariamente, una forma

de vinculacién con la realidad de las instituciones educativas y la
profesién docente que se asume en la practica profesional, con una
atencién marcada a las competencias éticas, cognitivas, lingiifsticas,
comunicativas, sociales, investigativas, tecnoldgicas y pedagdgicas.

5.3. Propuesta de Recomendaciones

o Establecer el Sistema Integral de Formacién Docente, cuyo
propésito es mejorar, reestructurar y articular la formacién inicial
y continua de los profesionales de la educacién. Para dicho efecto,
es necesario asumir la formacién y el desarrollo integral del docente
como uno de los factores que ejercen mayor influencia en el logro
de una educacién de calidad con equidad e integrarlo con las
politicas y el funcionamiento del Sistema Educativo en su conjunto,
y la politica gubernamental.

Generar el desarrollo de estdndares para la formacién inicial de
docentes, vinculados con los estindares de desempefio docente que
describan lo que el futuro docente debe ser, “saber” y “saber hacer”.
Redefinir los niveles de calidad académica y de responsabilidad
social de los profesionales de la educacién y consolidar el programa
de evaluacién de los educadores.

Incluir en los perfiles profesionales de los futuros educadores una
subdrea especifica: comunicador en procesos educativos e
informatizados.

Fomentar y realizar investigaciones en la tem4tica de comunicacién
y educacién, competencias comunicativas y lingiiisticas e
informdticas que sustenten los programas de formacién inicial y
continua de los docentes, asi como la evaluacién de los aprendizajes
de los alumnos y el desempefio de los docentes.

Notas
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