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MISION

Somos la Facultad de Gestion Empresarial de inspiracién catélica dedicada a la
formacién integral de mujeres lideres para el mundo empresarial con solida
formacién cientifica, tecnolégica y humanistica con valores y vocacion de servicio
en las areas profesionales de Administracion de Negocios Internacionales,
Contabilidad y Finanzas e Ingenieria de Sistemas y Gestion de Tecnologias de
Informacion; promoviendo la investigacion e innovacion permanente en bdsqueda
de la verdad, para que participen como agentes de cambio y solucién de problemas

en las empresas y en la sociedad.

VISION

La Facultad de Gestion Empresarial, sera reconocida por su alto nivel académico,
tecnoldgico y de investigacion en la formacion de profesionales de calidad que
contribuyan en la direcciébn y gestibn de las organizaciones empresariales y
consolidarse como Facultad lider en innovacion y desarrollo humano sostenible, que
busca promover los valores, la responsabilidad social y el liderazgo de la mujer para

lograr una sociedad mas justa, solidaria e incluyente.

VALORES

- Verdad

- Libertad

- Honestidad
- Solidaridad
- Justicia

- Creatividad
- Tolerancia

- Responsabilidad



INTRODUCCION

La Facultad de Gestibn Empresarial, con sus Escuelas Profesionales de
Administracion de Negocios Internacionales, Contabilidad y Finanzas e Ingenieria
de Sistemas y Gestién de Tecnologias de Informacion, pone al alcance de sus
estudiantes, la “GUIA PARA LA PRESENTACION DE TEMA E INFORME DEL
TRABAJO DE INVESTIGACION (TESINA) PARA OBTENER EL GRADO
ACADEMICO DE BACHILLER Y DEL PROYECTO E INFORME DE TESIS PARA
OBTENER EL TITULO PROFESIONAL”, actualizado de acuerdo a las Normas
Internas de Investigacion e Innovacion 2021, establecidas por el Vicerrectorado de
Investigacion UNIFE, con la finalidad de dar a conocer tanto su estructura como
aspectos de redaccion y recomendaciones de forma exigidos en la Facultad,
respetando los aspectos éticos en todo el proceso de investigacion.

El Trabajo de Investigacion para el Grado Académico de Bachiller (Tesina) y la Tesis
para el Titulo Profesional, consiste en la presentacion escrita de los resultados de
una investigacion realizada. En su elaboracion se usa el proceso de investigacion
cientifica, que estandariza procedimientos con el fin de otorgarle la l6gica suficiente
y el rigor cientifico en su conduccion. Con este proposito la presente Guia
comprende el cumplimiento de dos etapas en cada proceso: Tanto la presentacion
del tema e Informe del Trabajo de Investigacion (Tesina), asi como el Proyecto e
Informe de Tesis. Ambas etapas son desarrolladas en la presente Guia. Los

procedimientos y las normas que se describen corresponden a cada una de ellas.

El Trabajo de Investigacion y La Tesis, segun las normas de la Universidad
Femenina del Sagrado Corazon, puede ser realizada hasta por dos estudiantes y

debe ser un trabajo académico, inédito y corresponder al area de cada especialidad.

Dr. Juan Manuel Fernandez Chavesta
DECANO

Facultad de Gestién Empresarial
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1 GUIA PARA LA PRESENTACION DEL TEMA E INFORME DEL TRABAJO
DE INVESTIGACION (TESINA) PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO
DE BACHILLER

El Trabajo de Investigacion (Tesina) para la obtencion del Grado Académico de
Bachiller en la Facultad de Gestion Empresarial, comprende el cumplimiento de dos
etapas. La Propuesta de Tema del Trabajo de Investigacion y el Informe del Trabajo

de Investigacion.

1.1 PROPUESTA DE TEMA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

El Trabajo de Investigacion (Tesina) es un trabajo monogréfico y de tipo documental
especializado. Se inicia mediante la propuesta del tema de la Tesina, el cual es el
el documento donde se fundamenta la viabilidad de la investigacion y cubre el primer
capitulo de dicho Trabajo.

A través de la Tesina “...la graduanda debe demostrar que domina de manera
general los aspectos centrales desarrollados en el plan de estudios y corresponden
a su perfil profesional.” (UNIFE, Normas Internas de Investigacion e innovacion

2021, p. 36).

La presentacion de esta propuesta debe incluir la caratula y su desarrollo basado

en una estructura por capitulos.

Caratula

Debe contener el titulo del tema del Trabajo de Investigacién, nombre y apellido de

las investigadoras y las consideraciones tal como se muestra en el ANEXO 1.



Estructura de la Propuesta de Tema del Trabajo de Investigacion (Tesina) para optar

el grado académico de bachiller.

CAPITULO I: EL TEMA DE INVESTIGACION

1,1 Descripcion del tema de investigacion

1,2 Objetivo de la investigacion

1,3 Justificacion de la investigacion

REFERENCIAS (APA)

En la redaccion de la Propuesta de Tema del Trabajo de Investigacion se utilizan
los verbos en tiempo futuro y se presenta para su aprobacién el Capitulo | cuyo

contenido se presenta a continuacion.

CAPITULO I: EL TEMA DE INVESTIGACION

Descripcién del Tema de Investigacion

Debe identificar claramente el asunto o materia que constituye el motivo de la
investigacion, el cual debe referirse a un tema unico, estar centrado en una de las
lineas de investigacion de la carrera profesional. Se debe redactar de lo general a
lo particular y detallar de manera objetiva las caracteristicas y elementos del tema
(hechos, relaciones, lugar de estudio, acontecimientos en el entorno), describir el
contexto del estudio (Politico, socioecondémico, histérico, etc.). se debe exponer los

conceptos, definiciones y el lenguaje técnico propio de cada especialidad.

El tema de investigacion a presentar, de preferencia, sera elaborado en base a una

de las variables estudiadas en la asignatura de seminario de tesis I.



Objetivos de la Investigacion

Objetivo General. Contiene el fin general de la investigacién y debe responder al

titulo del tema de investigacion.

Objetivos Especificos. Son de caracter particular y desagregado, que nos permite

alcanzar el objetivo general. En la elaboracion de los objetivos se debe utilizar los

verbos en infinitivo y a lo mas debe contener dos objetivos.

Justificacion de la Investigacion

Expone las razones o motivos del porgqué se realiza la investigacion. La Justificacion

del Trabajo de Investigacion debe sefialar la conveniencia para llevar a cabo la

investigacion.

La justificacion debe contener por lo menos los siguientes tres elementos:

Importancia del tema: responde a la pregunta: ¢,por qué se desarrolla el tema
de estudio? Se debe fundamentar las motivaciones del investigador y la
necesidad de obtener el conocimiento.

Pertinencia del tema: responde a la pregunta: ¢ para qué se desarrolla el
tema de estudio? Se trata de establecer los argumentos de acuerdo con las
necesidades y prioridades locales, nacionales o internacionales (politica de
Competitividad, politica de integracion economica, leyes de contraloria,
desarrollo tecnolégico, tendencias socioeconOmicas de impacto en los
negocios, contabilidad, ingenieria etc.).

Impacto del Tema: responde a la pregunta: ¢ para quién se desarrolla el tema
de estudio? Se debe fundamentar los argumentos a quienes beneficia los
conocimientos a obtener, como los beneficia, horizonte (en el corto, mediano

o largo plazo) de los beneficios al aplicarse la investigacion.



REFERENCIAS.

Estilo de redacciéon UNIFE de acuerdo con las normas interna de investigacion e
innovacion 2021, teniendo en cuenta el uso del estilo de redaccion APA, Ultima

version.

Luego de ser aprobado por el director de la Escuela Profesional, la Facultad de
Gestion Empresarial emitira la Resolucion, aprobando el tema y nombrando un
docente Revisor en apoyo a la estudiante para la elaboracion del Informe del trabajo

de Investigacion (tesina) correspondiente.



1.2  INFORME DEL TRABAJO DE INVESTIGACION (TESINA)

El Informe del Trabajo de Investigacion es el documento a través del cual se

comunica los resultados de la investigacion.

La redaccion del informe se inicia con la presentacion de la caratula y hoja para los

nombres y firma de los jurados y el Decano de la Facultad.

Caratula

Se presenta de acuerdo con la plantilla del ANEXO 2, teniendo en cuenta lo
siguiente.
e El nombre de la Universidad, Facultad y Escuela Profesional deben
escribirse tal como se muestra en el formato adjunto.
e El logo de la Universidad debe estar centrado con un alto de 2.80 cm. Y
ancho de 2.80 cm.
e El titulo debe escribirse en mayusculas, negrita, centrado y en letra Arial
tamafo 12, respetando los acentos segun las normas de ortografia de la
Real Academia de Lengua Espafiola.
e Elnombre del autor o autores debe escribirse tal cual aparecen en su partida
de nacimiento, utilizando letras mayudsculas y mindsculas, en forma

centrada, letra Arial 12, (no se usara negrita ni cursiva).
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ESQUEMA DEL INFORME DEL TRABAJO DE INVESTIGACION (TESINA)

INDICE
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
RESUMEN
ABSTRACT

INDICE

INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS
INTRODUCCION

CAPITULO I: EL TEMA DE INVESTIGACION
11 Descripcion del Tema de Investigacion
1.2  Objetivo de la investigacion

1.3  Justificacion de la investigacion

CAPITULO II: MARCO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes: Estados del Arte, Revision de la Literatura

CAPITULO Il ANALISIS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
3.1 Analisis de la Informacion Recolectada
3.2 Conclusiones

3.3 Recomendaciones

REFERENCIAS

APENDICE
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Redaccion del Informe del Trabajo de Investigacion

En la redaccion del Informe del Trabajo de Investigacion se debe tener en cuenta lo

siguiente.

e EIl titulo de Trabajo de Investigacion debe expresar la naturaleza de

investigacion y ser congruente con el objetivo de estudio. Se debe evitar el

uso de abreviaturas y su extension debe abarcar de 15 a 20 palabras.

e Los Capitulo I, Il'y lll se redacta en tiempo pasado.

e Formato:
o Alineacion: justificado
o Fuente: Arial
o Tamafio de fuente: 12 puntos
o Interlineado: Doble (dos espacios)
o Tamafio de papel: A4 (210 x 297 mm)
o Maérgenes:
* |zquierdo 3.5 cm
= Superior 2.5cm
» Inferior 2.5 cm
= Derecho 2.5cm
o Numeracién: Colocar nimeros arabigos desde la caratula hasta el fin
(la caratula no se enumera, pero se contabiliza).
o Los numeros de las péaginas se colocaran en el margen inferior

derecho.

e La cubierta del trabajo de investigacion contiene los mismos datos de la

caratula.

En la redaccién del Informe de Trabajo de Investigacion, antes del Capitulo I, se

debe incluir lo siguiente:
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DEDICATORIA

Breve nota dirigida a las personas a quienes se dedica la Tesis.

AGRADECIMIENTO

Palabras de aprecio a las personas o0 instituciones que han contribuido

significativamente en su elaboracion.

RESUMEN

Es una presentacion breve y clara de lo que se ha investigado, presentando el
objetivo general, breve descripcién de la situacion del tema materia de estudio
(Estado del arte), los principales resultados y conclusiones a las que se ha arribado.

Extension aproximada entre 150 y 250 palabras, a espacio sencillo, sin sangria.

Al final del resumen se presentan las Palabras Clave que son términos descriptores
del contenido.

ABSTRACT

Presentacion del resumen en idioma Ingles.

Al final del abstract se presentan Key Words (Palabras Clave).

Se debe tener en cuenta las siguientes consideraciones en su presentacion:

INTRODUCCION

Presentar en forma breve y precisa el tema investigado, asi como describir en forma

sintetizada el contenido de cada capitulo. Se redacta cuando se ha terminado la

investigacion y no toma en cuenta las conclusiones.
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En cuanto a la redaccion de los capitulos, se sugiere lo siguiente

CAPITULO I: EL TEMA DE INVESTIGACION

Tiene el mismo contenido presentado en la propuesta de tema de investigacion, ya
aprobado con Resolucion de la Decanatura. La redaccion es en tiempo pasado y
comprende los puntos:

1,1 Descripcién del Tema de Investigacion

1,2 Objetivo de la investigacion

1,3 Justificacion de la investigacion

CAPITULO II: MARCO REFERENCIAL

Antecedentes.

Estado del Arte. Consiste en el analisis documental y de caracter cualitativo para
presentar las investigaciones mas recientes y actuales (Ultimos diez afios) sobre el
tema materia de investigacion. Debe contener el autor (es), afio de publicacion,
lugar donde se realiz6 la investigacion, el objetivo de estudio y los resultados
alcanzados. Minimo debe presentar dos antecedentes nacionales y dos

internacionales.

Revisién de la Literatura. Consiste en el analisis documental para encontrar y
consultar la bibliografia y otros documentos que coadyuven a los propdsitos del
estudio; que pueden ser libros, revistas, periodicos en forma impresa o digital. Debe

presentar dos revisiones como minimo.

14



CAPITULO lIl: ANALISIS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Analisis datos
Alo largo del estudio el investigador recoge y registra un conjunto de datos de fuente
secundaria sobre la realidad de las organizaciones y negocios materia del tema de

estudio, utilizando diferentes técnicas e instrumentos.

La etapa siguiente es el de procesamiento de datos que consiste en agruparlos y
estructurarlos en funcién a los objetivos propuestos, mediante tablas y figuras. En

esta etapa los datos se convierten en informacion.

En la etapa del analisis y presentacion de datos, el investigador descubre
comportamientos, pautas, moldes, paradigmas y tendencias que sigue la serie de
datos. Al llegar a esta etapa, la informacién se transforma en conocimiento

descriptivo.

Conclusiones

Su redaccion debe ser sencilla, concreta y en frases cortas. Deben presentar el

cumplimiento o no de los objetivos propuestos.
Recomendaciones
Debe indicar sugerencias a partir de los hallazgos encontrados en el trabajo de

investigacion. También es posible sugerir probables problemas de investigacion a

estudiar.

REFERENCIAS

15



Estilo de redacciéon UNIFE de acuerdo con las normas interna de investigacion e
innovacion 2021, teniendo en cuenta el uso del estilo de redaccion APA, Ultima

version.
APENDICE
Se incluye informacién elaborada por la investigadora de caracter general y que

utilizé en los resultados o informacion gréfica, fotos, etc.

(Si tiene mas de un apéndice cada uno se designara con una letra mayuscula).
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2 GUIA PARA LA PRESENTACION DEL PROYECTO E INFORME DE TESIS
PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL.

La Tesis en la Facultad de Gestién Empresarial, comprende el cumplimiento de dos
etapas. El Proyecto de Tesis y el Informe de Tesis.

2.1 PROYECTO DE TESIS

El proyecto de Tesis es la planificacion de la investigacion, donde se describe en
forma concreta lo que el investigador se propone realizar y cubre los tres primeros
capitulos de la Tesis que tiene por finalidad analizar su pertinencia y viabilidad para

su desarrollo.

La presentacion del proyecto debe incluir la caratula y su desarrollo basado en una

estructura por capitulos.

Caratula

Debe contener el titulo del proyecto de tesis, nombre y apellido de las investigadoras

y las consideraciones tal como se muestra en el ANEXO 3.

17



ESQUEMA DEL PROYECTO DE TESIS

CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

11

Planteamiento del Problema

1.1.1 Formulacion del Problema

1.2
1.3
1.4

Justificacion de la Investigacion
Delimitacion de la Investigacion

Objetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo General

1.4.2 Objetivos Especificos

CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1
2.2
2.3
2.4

Antecedentes de la Investigacion
Bases Tedricas
Definicion de Términos

Formulacién de Hipotesis

CAPITULO IIl: DISENO METODOLOGICO

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5

Enfoque, Nivel, Tipo y Disefio de la Investigacion
Poblacion y Muestra

Operacionalizacion de las Variables del Estudio
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de datos

Técnicas estadisticas para el procesamiento y analisis de datos

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Cronograma

Presupuesto

REFERENCIAS
APENDICE I;: Matriz de Consistencia

APENDICE IlI: Instrumentos para la recoleccion de la informacion

18



Redaccién del Proyecto de Tesis

En la redaccién del Proyecto de Tesis se utilizan los verbos en tiempo futuro.
La explicacion detallada de los elementos de la estructura del Proyecto de Tesis es

presentada a continuacion.

CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

Planteamiento del Problema.

Es la descripcion de la situacion problematica y debe identificar claramente el
problema que se quiere investigar y debe redactarse logica y coherentemente con
el fin de presentar con propiedad su fundamentacion. Se trata de identificar y
describir los sintomas que se observan, las probables causas que lo produceny el

prondstico de la situacion problematica en caso no se resuelva el problema.

Formulacién del Problema. Se expresa en forma de pregunta y contiene las
variables y la poblacion en estudio. La respuesta a las preguntas no debe contener
ambigiedades. Si el problema es complejo, debe distinguir problema general y

problemas especificos.

Justificacion de la Investigacion.

Expone las razones o motivos del porqué se realiza la investigacion. Se debe
presentar una de las siguientes justificaciones.

e Justificacion Tedrica: Si la investigacion tiene el proposito de generar
reflexion o debate académico para verificar, rechazar o aportar teorias
existentes.

e Justificacion Practica: Si la investigacion ayuda a la solucién de problemas
0 propone estrategias que mediante su aplicacion permite la solucién de un

problema.

19



Justificacion metodolégica: Cuando la investigacion propone un nuevo
método, modelos o0 procesos para generar conocimiento valido y confiable.

Justificacién Tecnoldgica: Cuando la investigacion propone la aplicacion
de una herramienta, tecnologia, y/o metodologias propias de Ingenieria de

Sistemas.

La Justificacion de la Tesis debe sefalar a quienes beneficia, como los beneficia,

horizonte (en el corto, mediano o largo plazo) de los beneficios al aplicarse la

investigacion.

Delimitacion de la Investigacion.

Se trata de establecer los limites que tendra el objeto de estudio.

Delimitacion temporal: se debe sefialar la extension del tiempo que cubre
el estudio, sea de meses o0 afnos.

Delimitacion espacial: se debe sefialar el lugar donde se realizara la
investigacion, indicando si el estudio comprende a nivel global, regional,
nacional, local o circunscrito a espacios institucionales.

Delimitacion Social: Indicar las personas que seran objeto de estudio.

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General. Contiene el fin general de la investigacion y debe
responder al titulo y al problema de la investigacion.

Objetivos Especificos: Son de caracter particular y desagregado, que nos
permite alcanzar el objetivo general. En la elaboracion de los objetivos se
debe utilizar los verbos en infinitivo, los cuales debe cubrir a lo méas tres

objetivos.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion.

Se presenta minimo cuatro referencias de investigaciones anteriores relacionadas
al tema de investigacion; éstas deben contener los objetivos y conclusiones de las
investigaciones anteriores y al final de cada una de las referencias el investigador
debe presentar un breve andlisis critico sobre lo hallado.

Bases Teodricas.

Tiene como proposito ubicar al tema de investigacion, para lo cual se presenta la(s)
teoria(s) en forma l6gica y coherente que se usaré con el fin de precisar la corriente
de pensamiento en el que se inscribe la investigacion.

Definicién de Términos.

Contiene la definicion o significado de los términos basicos (lenguaje técnico en

forma de glosario) que seran empleados en la investigacion.
Formulacion de Hipotesis.
e Hipotesis Principal: Es una respuesta (solucion) tentativa al problema y
objetivo principal de la investigacion.

e Hipotesis Especificas: Son respuestas (soluciones) tentativas a los

problemas y objetivos especificos de la investigacion.

21



CAPITULO Ill: DISENO METODOLOGICO

Nivel, Tipo y Disefio de la Investigacion:

Nivel de Investigacion. Se debe sustentar si la Investigacion es Exploratoria
(Investigacion de nivel superficial de conocimiento); Investigacion Descriptiva (si se
investiga las caracteristicas o propiedades de un fendmeno); Investigacion
correlacional (si el estudio Investiga el grado de relacién o asociaciéon no causal
entre dos o mas variables); o, Investigacion explicativa (si la Tesis investiga las

causas de un fenémeno).

Tipo de Investigacion. Se debe fundamentar si la Investigacion es Teorica, Pura o
Bésica (si el estudio aporta creando nuevas teorias o modifica las ya existentes) o
es Investigacion Aplicada, Tecnoldgica o de Desarrollo. (Si la Tesis aplica las teorias

en provecho de la sociedad).

Disefio de la Investigacion. Permite conceptuar un problema de investigacion y
colocarlo dentro de una estructura que oriente la recoleccion y analisis de datos. Es
necesario identificar y graficar el disefio especifico de investigacion a utilizar en el
estudio de acuerdo con lo siguiente.
e Disefios de Investigacion No Experimental (Disefio Observacional). Es
la Investigacibn que se realiza sin ninguna administracion, control o
manipulacion de variables. En este caso el investigador observa los
fenomenos tal como ocurren naturalmente en la realidad. Segun el objetivo
planteado, se puede hacer uso de:
o Disefio de Investigacion Descriptiva Simple.
o Disefo de Investigacion Exploratoria.
o Disefo de Investigacion Descriptiva Comparativa (si el estudio trata
de establecer diferencias y/o semejanzas entre dos 0 mas

situaciones).
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o Disefio de Investigacion Descriptiva Correlacional (si el estudio trata
de establecer el grado de asociacion entre dos o mas variables).

o Disefio de Investigacion Explicativa (si el estudio determina la
influencia de una variable sobre otra).

e Disefios de Investigacion Experimental. Es la Investigacion que se realiza
mediante la intervencibn o manipulacién de variables por parte del
investigador (el investigador modifica la variable independiente y observa los
cambios o efectos en la variable dependiente). Es el disefio que se emplea
para establecer relaciones de causa — efecto, mediante la aleatorizacion de
grupos.

e Disefio de Investigacién cuasi Experimental. Es la Investigacién que se
realiza mediante grupos ya establecidos no aleatoriamente, con el fin de

evaluar el efecto de uno o mas tratamientos, modelos, estrategias, etc.

Poblacién y Muestra

Definir el conjunto completo de individuos, elementos o unidades que presentan
caracteristicas comunes y observables, susceptibles de ser estudiada, medida y
cuantificada.

e Lapoblacién de estudio debe sefalar los criterios de inclusién (requisitos que
reunen los elementos para ser investigados) y criterios de exclusion
(condiciones que evitan la participacion de determinados elementos para la
investigacion).

e Sino es posible estudiar a toda la poblacion, el proyecto debe indicar que se
estudiard una muestra, la misma que se obtiene a través de muestreo

probabilistico o muestreo no probabilistico.

Si se usa muestreo probabilistico, se debe conocer la estructura de la poblacion, la
probabilidad de seleccién de la unidad de andlisis, el margen de error para calcular
el tamafio de la muestra. En este caso, se usa la inferencia estadistica y se

selecciona la muestra aleatoriamente.

23



Si se usa muestreo no probabilistico, es porque no se conoce la estructura de la
poblacion, la probabilidad de seleccion de la unidad de analisis, ni el margen de
error para calcular el tamafo de la muestra. En este caso no es posible llevar a cabo
inferencias inductivas, pero si deductivas y la muestra no es de seleccion aleatoria,

Ssi no a criterio, por conveniencia 0 por cuotas.

Operacionalizacion de las Variables del Estudio

Variables de Estudio. Se identifica las magnitudes o propiedades que tienden a

sufrir modificaciones o cambio y cuya variacion es susceptible de medirse u
observarse.

e Operacionalizacion de Variables. Se debe desagregar la VARIABLE en

estudio (abstracta) en DIMENSIONES (aspectos o facetas que puede asumir

o desdoblarse una variable) hasta llegar a los INDICADORES (permite hacer

medible la variable y y se expresan mediante razones, proporciones, tasas,

indices).

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de datos.

Sefalar las técnicas e instrumentos a usar de acuerdo con lo siguiente:

e Sise recoge informacion de fuente primaria (investigacion de campo)

Técnica Instrumento

Observacion Ficha o] formulacién de

observacion

Entrevista Guia de entrevista
Encuesta Cuestionario de encuesta
Experimento Material experimental

e Sise recoge informacion de fuente secundaria (investigacion bibliogréafica):
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Técnica

Instrumento

Bibliograficas

Fichas

Analisis documental

Andlisis de contenido

Técnicas Estadisticas para el Procesamiento de datos

Describir las técnicas de procesamiento y analisis de datos, asi como el tratamiento

estadistico

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

a utilizar.

e CRONOGRAMA. Presentar en un diagrama de Gantt las diversas

actividades para el desarrollo de la investigacion.

EJEMPLO DE CRONOGRAMA

Afio
Ene | Feb Mar | Abr May | Jun | Jul Ago | Set Oct Nov | Dic
Revision  del
disefio
Recoleccion
de datos

Tratamiento

estadistico

Redaccion

preliminar

Revision

critica de tesis

Presentacion
para la

calificacion

Sustentacién
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PRESUPUESTO. Presentar los recursos econOmicos necesarios para

desarrollar el proyecto.

EJEMPLO DE PRESUPUESTO

ITEM

CONCEPTO

IMPORTE EN
S/.

RECURSOS HUMANOS

Honorarios de Investigadores (*)

Encuestadores

Sub Total

BIENES

Libros

Papel Bond

USB

Sub Total

SERVICIOS

Internet

Tipeo

Fotocopiado

Impresiones

Anillados

Empastado

Pasajes

Viaticos

Sub Total

IMPREVISTOS

Sub Total

TOTAL

(*) Valoracion de horas dedicadas a la investigacion
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REFERENCIAS

Estilo de redacciéon UNIFE de acuerdo con las normas interna de investigacion e
innovacion 2021, teniendo en cuenta el uso del estilo de redaccion APA, ultima
version.

APENDICE |

Matriz de Consistencia

APENDICE I

Instrumento para la recoleccion de Informacion.

Luego de ser aprobado por la Direccion de la Escuela Profesional correspondiente,

la Facultad emitird la Resolucion de aprobacion del proyecto de tesis y

nombramiento del Docente Asesor.
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2.2 INFORME DE TESIS

El Informe de Tesis es el documento donde se presenta en forma organizada y
sistematizada todo lo realizado por el investigador al finalizar el estudio. Su
importancia estriba en que es a través de este documento donde se comunica los

resultados de la investigacion.

La presentacion incluye la caratula y su desarrollo basado en una estructura de

informe final.

Caréatula.

El nombre de la Universidad, Facultad y Escuela Profesional deben escribirse tal
como se muestra en el formato adjunto.

El logo de la Universidad debe estar centrado con un alto de 2.80 cm. Y ancho de
2.80 cm.

El titulo de escribirse en mayusculas, negrita, centrado y en letra Arial tamafio 12,
respetando los acentos segun las normas de ortografia de la Real Academia

Espafiola.
El nombre del autor o autores de escribirse tal cual aparecen en su partida de

nacimiento y en el Diploma de Bachiller, utilizando letras mayusculas y

minusculas, en forma centrada, letra Arial 12, (no se usara negrita ni cursiva).
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ESQUEMA DEL INFORME DE TESIS

INDICE

DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
RESUMEN
ABSTRACT

INDICE

INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS
INTRODUCCION

CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Planteamiento del Problema

1.1.1 Formulacion del Problema

1.2 Justificacion de la Investigacion

1.3. Delimitacion de la Investigacion

1.4 Objetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo General

1.4.2 Objetivos Especificos

CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la Investigacion
2.2 Bases Teoricas

2.3 Definicion de Términos

2.4 Formulacion de Hipotesis

CAPITULO IlI: DISENO METODOLOGICO
3.1 Nivel, Tipo y Disefio de la Investigacion
3.2 Poblacion y Muestra
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3.3 Operacionalizacion de las Variables del Estudio

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recolecciéon de datos

3.5 Técnicas estadisticas para el procesamiento y analisis de datos

CAPITULO IV: RESULTADOS

CAPITULO V : DISCUSION DE RESULTADOS

CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

REFERENCIAS

APENDICES

Redaccion del Informe de Tesis.

En la redaccién del Informe de Tesis se debe tener en cuenta lo siguiente.

e El titulo de la Tesis debe expresar la naturaleza de investigacion y ser

congruente con el problema, objetivo e hip6tesis de la investigacion. Se debe

evitar el uso de abreviaturas y su extension de abarcar de 15 a 20 palabras.

e Los Capitulo I, II, y lll se redacta en tiempo pasado.
e Formato:

o Alineacion: justificado

o Fuente: Arial

o Tamairio de fuente: 12 puntos

o Interlineado: Doble (dos espacios)

o Tamaio de papel: A4 (210 x 297 mm)

Margenes:
» jzquierdo 3.5 cm
= Superior 2.5cm

= |nferior 2.5 cm
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= Derecho 2.5cm
o Numeracion: Colocar niumeros arabigos desde la caratula hasta el fin
(la caratula no se enumera, pero se contabiliza).
o Los numeros de las paginas se colocaran en el margen inferior
derecho.
e La cubierta del trabajo de investigacion contiene los mismos datos de la

caratula.

En la redaccion del Informe de Tesis, antes del Capitulo I, se debe incluir lo

siguiente.

DEDICATORIA

Breve nota dirigida a las personas a quienes se dedica la Tesis.

AGRADECIMIENTO

Palabras de aprecio a las personas o0 instituciones que han contribuido

significativamente en su elaboracion.

RESUMEN

En forma concisa y en una pagina de no méas de 15 lineas se indica porque es
importante la Tesis. Se presenta una vision general de los argumentos o los
resultados encontrados. Al final del resumen incluir Palabras Clave.

ABSTRACT

Es el resumen traducido al inglés.
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INTRODUCCION

Presentar en forma breve y precisa el tema investigado, asi como describir en forma
sintetizada el contenido de cada capitulo. Se redacta cuando se ha terminado la
investigacion y no toma en cuenta las conclusiones.

CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

CAPITULO Il: MARCO TEORICO

CAPITULO IlI: DISENO METODOLOGICO

CAPITULO IV: RESULTADOS

Presentar en tablas y figuras los resultados, haciendo una descripcion e
interpretacion de lo hallado, teniendo en cuenta que la presentacion debe hacerse
en orden, tal como aparecen los objetivos y las hipétesis.

CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

En cuanto a la discusion de los resultados se enfatiza los aspectos nuevos y
relevantes de la investigacion. También se trata de analizar si los hallazgos
coinciden o no con los antecedentes estudiados, discutiendo las implicancias de
este hecho.

CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES. Su redaccion debe ser sencilla, concreta y en frases cortas.

Deben presentar el cumplimiento o no de los objetivos y si se validaron o rechazaron

las hipotesis.
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RECOMENDACIONES. Deben indicar lo que es posible hacer con los hallazgos
encontrados en la investigacion que impligue nuevos conocimientos, mejora de los
procesos o toma de decisiones. También es posible sefialar como recomendacion

nuevos problemas de investigacion.

REFERENCIAS

Estilo de redacciéon UNIFE de acuerdo con las normas interna de investigacion e
innovacion 2021, teniendo en cuenta el uso del estilo de redaccion APA, ultima

version.

ETICA Y FORMA DE PRESENTACION

Los trabajos de investigacion en la UNIFE y la Facultad de Gestién Empresarial se
rigen por principio éticos; es decir, se debe cuidar que las investigaciones tengan la
intencion de beneficiar a la sociedad, se respete las reglas de moral establecidas y

se mantengan siempre dentro del marco legal.
En este mismo sentido, en la Facultad se hara uso del estilo editorial de la Americam

Psychological Association (APA), presentacion internacional que permite proteger

la propiedad intelectual.
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APENDICE |

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Obijetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema Objetivo Hipotesis Variable 1 Disefio
General General General Dimensiones:
Indicadores:
Tipo
Nivel
Problemas Objetivos Hipotesis Variable 2
Especificos Especificos Especifico Dimensiones:
Indicadores: Poblacién
Muestra
Técnica
Instrumentos
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LINEAS DE INVESTIGACION

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
1. Nuevos mercados para productos peruanos en el contexto de globalizacién y
apertura comercial.

2. Empoderamiento de la mujer empresaria y los negocios internacionales.

CONTABILIDAD Y FINANZAS

1. Contabilidad y finanzas en el marco de la globalizacion.
2. Auditoria y peritaje contable.

3. Contabilidad, finanzas y sistemas de informacién.

4. Emprendimiento empresarial y responsabilidad social.

INGENIERIA DE SISTEMAS Y GESTION DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION

1. Optimizacion de Procesos de Negocios.

2. Gestion y proyectos de tecnologias de informacién.

3. Seguridad y auditoria de sistemas.
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ANEXO 1: PLANTILLA PROPUESTA DEL TEMA DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

Unwersmad Femenina del Sagrado Corazon

Facultad de Gestion Empresarial

Escuela Profesional de .........

TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Propuesta del trabajo de mveshga{:mn presentado por:
LUCIA FATIMA GARCIA MUNOZ

Para obtener el Grado Academico de Bachiller en

Asesor(a)
Jusan José Huertas Camones

(Codigo Crgid)

Lima — Perd
2021
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ANEXO2: PLANTILLA PARA LA PRESENTACION DEL INFORME
TRABAJO DE INVESTIGACION

AlNOeciin. Cantrang
Alo y ancha oel Margen Ww;’:-‘um ¥
foge 2.8em sipecior 2.5 mndsiulg
- Fusnte: anaf 18

I,p“"b,, i Erarinoadd 1.5
3@\\ Universidad Femenina del Sagrado Corazon
5 i Facultadde .........cooveeineeaannn.. Fuente 14]

Escuela Profesional de... =cow 0

Desputs e cade Nlup & € expRc0s (var inzacones dadas con s Meves)

55 egpocios ey

Tl'nJLp DEL DE INVESTIGACION

ANNGacsdn. Canyado
Mayuscutas
Fuerde. ol 14

i
MUEAR A0S 2ErCVE Saspacos siopte/

S) My SuBSTUE Con ovas P

AlNeacon centidd
mindscuies. Lende 12

Mnoscuas
Foente anl 14
Inferinesdo 1.5

Trabajo de Mw(m MM por: Nomives y apelidos e

PUyLSCURS Y CeNado

.......................................

& espacas sengveaf

Alngacdn. caniano
Meuscdas

Fuante: anas 14 Margen oereche
B 6 05pacCs umpees) 25
Asesor (af* APnescion’ centraso
J Nombres y Apellidos+ Mindazusas
Fuente' ans( 12

= ——= G achilr Chdige Oreng I renineado senclio
Vo gen
Zowerdo. 3.5

D = .
AN CVOA00 Lima - Perd
Mindsculas [Precizar afic
-
Fuonte: anal 12 l
teaveado 1.5
Marper: “
inferoy 2.5

DEL

Para obtener el Grado Académico de Bachiller en ... ;'__}
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ANEXO 3: PLANTILLA PARA LA PRESENTACION DEL PROYECTO DE TESIS

Universidad Femenina del Sagrado Corazon

Facultad de Gesfion Empresarial

E=zcuela Profesional de ... ...

TITULO DEL PROYECTO DE TESIS

Proyecto tesis presentado por:
LUCIA FATIMA GARCIA MUNOZ

Para obtener el titulo profesional de

Asasor{a)
Mombres y Apellidos
(Codigo Qi)

Lirna — Peni
2021
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ANEXO 4: PLANTILLA PARA LA PRESENTACION DEL INFORME DE TESIS

AlNOaCOn: Cantmo

VERBON AP ¥ DR Maydacuas y
Ao acho oo g ~ mendasulas
| P upenor 25 E
kgo 2.6 cm wanie anal 16

Efednesdo 1.5

f“"‘*o\umverswad Femenina del Sagrado Corazén Escuela
@é Profesional de... Fuene 12

{Despd 2 de Catk LUl Solw 6 LGS (Ve indicacomes dedas con s aves))
& especos)
TITULO DE LA TESIS
. '’
Alineacdan centracdd
Mayaculas
Fueviie: ana 14
(ndarfresdo sencifo % espacioy
S hay subtiuso con evas
ovniscuas fuente 12 .lmgaam centrase
Mniscuas
Fuenite anal 1¢
= ferineado 1.5
esis presentad . Nomives )y spoloos oo
T P ok MayOscIvas y centado
-
-
15 etoaces)
Para obtener el Titulo Profesional de... |
Ansacide. canado
Mousounas
Fuante: ansf 14 Margan deveche
- B especios) 25
Asesor = ASA0acion’ Centraso
/ Nombres y Apellidos+ - Mindacudas
char Cidigo Orexd) Fusnie’ anal 12
Uargen
Doueroy 2 8
espaces)
AVNacn Camracy . a - Perl
Mndsculs =
Fueare: ao' 12 s afo)
ndertinoado 1.5
Magen 2
ey 2.5
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ANEXO 5: FORMATO DE LA PRIMERA PARTE DEL INFORME DEL TRABAJO

DE INVESTIGACION Y DEL INFORME DE TESIS.

La primera parte como:

DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
RESUMEN
ABSTRACT

INDICE

INDICE DE TABLAS
INDICE DE FIGURAS
INTRODUCCION

Tendré el siguiente formato:

Alineacioén: centrado
Mayusculas, negritas Margen
Fuente: arial 14 superior: 2.5

\ DEDICATORIA / AGRADECIMIENTO
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