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LA LITERATURA COMO CASTIGO

Sobre los problemas y contradicciones de la ensefianza
de la literatura en los colegios publicos peruanos

RESUMEN

Que el nivel de la educacién peruana estd por los suelos
no es ningun secreto. Y menos secreto es la necesidad
de un fortisimo desembolso de recursos para reconstruir
—una vez mas-— el edificio de nuestro sistema educativo
sobre los escombros de tres generaciones. Sin
embargo, los grandes cambios educativos no
solamente se producen por inyecciones de capital.
Hemos olvidado que tenemos una estructura curricular
impuesta por el Banco Mundial y que, si queremos una
educacién mucho mas beneficiosa para nuestros hijos,
mereceria ser revisada. La actual ensefanza de la
literatura, en cuanto a contenido y, sobretodo, praxis, es
un buen ejemplo.

ABSTRACT

The Peruvian education levelis very poor and it is not a secret.
Even more itis not a secret the need of an important outlay to
reconstruct —once again— the building of our educational
system over the debris of three generations. However, the
significant educational changes are not only produced by
capital injections. We have forgotten that the curricular
structure was imposed by the World Bank and if we demand
for a better education for our children, it will be necessary to
review it. The current teaching of literature, regarding
content, particularly its praxis, isa good example.
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Literatura, ensefianza, canon literario, planlector, lectura.
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Literature, teaching, literary rule, reading plan, reading.

Sr. Javier Garvich Rebatta

uando la literatura se integro con otras

disciplinas y tematicas dentro de la

macroasignatura “comunicacion”, uno
suponia que se superaban efluvios
decimononicos y taxidermias inutiles. Que el
estudiante supiera que la magia de la palabra iba
desde la poesia amorosa hasta la cronica
gamberra, pasando por el guion mas jocoso. Sin
embargo, como bien ha senalado Patricia
Oliart!, el cambio de curriculum sin una
preparacion docente, una campana de
motivacion y un constante monitoreo termina
siendo solo una mutacion epidérmica. El
enfoque constructivista de la educacion, por
poner un ejemplo, termind encallando al
ejercerse mecanicamente, bajo una vigilancia
burocratica, sin los recursos que requeria y
aplicado por los docentes con un
distanciamientorayanoenel desdén.

La literatura se sigue ensefiando como una
disciplina altiva, distante y envarada. Al
educando se le ofrece la literatura como un
conjunto de grandes obras escritas genialmente
por grandes personajes que nos miran desde
arriba. Grandes escritos alos cuales hay que leer
con reverencia, biografias de hombres que
parecen haberlo hecho todo bien, ensenanzas y
valores cursis que se les ofrece sin ningtn
atractivoanuestros ninos y adolescentes.
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Se ensena la vida de Vallejo como la de un pobre
desgraciado con cara de amargado, censurandole
rigurosamente su activa vida politica, de Ricardo
Palma se les ofrece las tradiciones mas fofas y
edificantes, apenas se habla de nuestras escritoras a
pesar que ellas virtualmente inauguraron la novela
en el Pert. Incluso la ensenanza de José Maria
Argiiedas se hace hieratica y distante, convirtiendo
a uno de nuestros escritores mas vivos en POCo mas
que una momia quechua. Es el tono general, la
ensenanza de literatura peruana termina siendo un
obligado paseo entre cadaveres.

Nuestros escolares se saben de memoria “los
heraldos negros”, se lo aprenden de paporreta y lo
recitan —cada uno peor que el otro— en histéricos
concursos de declamacion. No importa, lo grave es
que muy pocos entienden qué quiso decir Vallejo al
hablar del “odio de Dios”, “los barbaros atilas” o “la
resaca de todo lo sufrido”. Al entender la poesia
como declamacion, la ensehanza de la poesia se
pervierte. Entender la lirica como una artilleria de
palabras tan floridas como complicadas o, peor atmn,
dando a entender que la gran poesia tiene que
transcurrir entre los firmes pero estrechos canales
de la rima y la métrica; es privarles a los jovenes del
real atractivo de la poesia o forzarles el gusto por lo
impostado.

Esto lleva a algo peor, la ausencia de la poesia
contemporanea en la actual ensenanza de nuestra
literatura. Al parecer, la literatura peruana acaba
con Vallejo y, en el mejor de los casos, con alguna
poesia suelta de Alejandro Romualdo o Arturo
Corcuera. Asi, pareciera que no solamente da miedo
hablar de Hora Zero, sino que explicar a los chicos y
chicas de quinto de secundaria la poesia de Eielson o
Watanabe causa puro panico (¢Como ensenar algo
que no conoces? ¢De verdad ensefian poesia
moderna en las facultades e institutos de educacion
del Pera?).

Esa idea de una poesia acartonada, cuando no fésil,
provoca que el estudiante sienta repelencia hacia el
acto poético y la creacion literaria. Ignorando que
cualquier adolescente —por obvios motivos— se
siente impelido a hacer poesia por lo menos durante
una vez en su vida; la ensefianza de la literatura le
dice que hacer poesia es una accion aburrida, ajena,
pretenciosa, falsa. Afortunadamente, a estas alturas
del siglo y en las zonas urbanas, queda el atajo del
rap, que ha estimulado entre los adolescentes y
jovenes un estilo de declamacion ritmica, con
versificacion sincopada y tematica agresivo-
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realista, obviamente fuera de la observancia
curricular.

Pero eso no pasa solamente con la poesia. La prosa
tiene en la ensefanza de la literatura similares
problemas: prima la imagen que todo texto en prosa
—Imds aun si es un cuento-debe ser una narracion
con mensdje, peor aun, con moraleja. Los examenes
de comprension lectora guardan al final la
inexorable pregunta de équé valores contiene el texto
leido? Lo cual puede ser valido en una fibula de
Samaniego, pero francamente hilarante en un
cuento de Bryce Echenique. Ver en cuentos y
novelas textos ejemplarizadores es retroceder siglos
en el proceso literario, pretérito al tiempo de
Cervantes incluso. Lo peor es que si el estudiante
quiere escribir una narracion, desde ya se le estd
obligando a escribir no acerca de su vida, sus
problemas o su autorreflexion de los mismos: sino
una prosamoralizante en peor sentido del término.

Es decir, la enseflanza convencional de la literatura
en el Perti convierte a la poesia en un baul de rimas
tan coloridas como vacias (y huachafas). Y en prosa
condena al texto en ser poco mas que un panfleto
propagandistico de valores del Occidente cristiano.
Evidentemente, la ensefianza de la literatura no ha
de estar hecha para que todos los estudiantes salgan
poetas o narradores, pero tiene que afirmar la
necesidad de la literatura en sus vidas cotidianas; es
decir, la necesidad de un consumo continuado de
discursos que le interroguen, el texto como apoyo a
la actitud critica de las cosas, la literatura como una
via alternativa de creatividad y apropiacion, asi
como el derecho de los ninos y adolescentes al
disfrute estético. Desgraciadamente, nada de eso
puede lograr una literatura vista como un anaquel
polvoriento de biografias y una hilera de textos de
lectura tan obligatoria como ajena e intil.

II

Un problema a contemplar es cual es el canon
literario que se ejerce en los colegios publicos.
Hasta hace unos quince anos todavia primaba un
canon nacional-democratico que arrancaba con
Garcilaso de la Vega, saltaba a Mariano Melgar, se
entretenia con los textos mas patrioticos de Ricardo
Palma, alcanzaba a Vallejo y se detenia en los
farallones indigenistas de Alegria y Argiiedas. Fs
evidente el tufo ideologico de las décadas de
hegemonia izquierdista que tuvo el discurso del
magisterio. Tufo que no significé necesariamente
buena lectura y mejor comprension de aquellos
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escritores transformados en iconos, sino que
expuls6 provisionalmente de la republica de
nuestras letras a Mario Vargas Llosa y a Alfredo
Bryce (amén de otros escritores burgueses) por sus
opiniones politicas.

Con la entronizacion del fujimorismo, el canon
literario se vio influenciado por las miras
pedagogicas del Banco Mundial y la poderosa
influencia de las editoriales trasnacionales
(fundamentalmente espafiolas) que, después de
mucho tiempo, volvian a encargarse de la confeccion
de libros escolares. Se reduce el acento
reivindicador de ciertos iconos literarios, a los
cuales se le agregan muchos mas nombres. Por otro
lado, los géneros literarios cldsicos comparten
casilleros con otras formas comunicativas que van
del reportaje periodistico al comic. Esta nueva
oferta, presuntamente, proponia una vision
educativa mas plural; en la practica fue un material
curricular sobrecargado, casi imposible de dictar
integramente durante el ano escolar y que solo
contribuyé a la despolitizacion general de la
ensefanza’.

Y lo real es que el actual canon literario no es
precisamente mucho mas plural que antes (al
demandar su contenido mucho mas tiempo del
existente en un plan curricular que desde los
noventa empez6 a penalizar las Humanidades), y
mas bien es una enorme despensa de la cual, por lo
general, cada docente saca lo que quiere o lo que
puede. Aun asi, persiste el poco espacio dedicado a
la poesia moderna o a las literaturas regionales, la
renuencia a aproximarse a los experimentos e
innovaciones de la literatura durante el siglo XX y el
hecho escandaloso que casi no se ensene
absolutamente nada de literatura quechua, aymara
o de muchas etnias amazonicas, por mas oral que
parezca.

Sin una ofert. accesible de libros para la gran
mayoria de estudiantes, con un pobrisimo sistema
de bibliotecas escolares y teniendo a mano solo
extractos de obras o desiguales antologias, se han
perdidoreferenciasliterarias de todo tipo y nuestros
estudiantes ya no tienen ni su autor favorito ni ese
libro que les cambio la vida. Ese camino se le ha
dejado libre a la cultura audiovisual de los
estudiantes y —peor aun- al engendro de los
manuales de autoayuda.
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IT1

El plan lector es un intento desesperado del Estado
por revertir lo evidente: sin una educacion de
calidad, nuestros nifios estan condenados a ser
analfabetos funcionales y una mano de obra no
calificada, sin criterioni asertividad.

Como todo lo que se ha hecho en la educacion
peruana en los ultimos veinticinco anos, la
propuesta del Plan Lector se ha aplicado de forma
irregular, incompleta y con poca ambicion. Nunca
se tomo en cuenta la posibilidad de una inversion
masiva en bibliotecas escolares que sirvieran de
reserva a la sabita alza de demanda lectora que
provoco el Plan, tampoco se quiso aplicar otras
posibilidades de fomentar la lectura mediante la
transferencia directa de textos a los estudiantes y
docentes (como se hace en sistemas educativos tan
disimiles como los de Chile y Venezuela). Se
prefirio dejar todo en manos del mercado y que el
Estado actuara de forma residual prestando libros
de resimenes y extractos para los escolares de
menores ingresos.

Sin embargo, el Plan Lector abri6 a la literatura
peruana una insolita puerta de nuevos lectores (y,
sobre todo, consumidores). La demanda de libros
que no fueran los archiconocidos materiales de
ensefianza, provocd que surgieran nuevas
editoriales, se dieran a conocer nuevos escritores y
se reciclaran varios ya consagrados. La literatura
infantil y juvenil se ha convertido en el sector mas
dinamico de la literatura peruana, maxime si dentro
de estos subgéneros se ha desarrollado una enorme
produccion de relatos e historias basadas en nuestro
pasado y nuestra cultura. Desde Carlota Carvallo a
Jorge Eslava, pasando por el gran Oscar Colchado;
tenemos ya una (joven) tradicion en narrativa para
nifios y adolescentes. Es mads, una generacion de
escritores del interior del Perti —casi todos ilustres
desconocidos para la critica y la prensa limefia— ha
visto en el Plan Lector un filon en el cual explotar su
talentoy que ha significado unamayor pluralidad en
el consumo literario de los colegios, asi como ha
logrado que —en la practica- los estudiantes de, por
ejemplo, Ayacucho puedan leer literatura
ayacuchana contemporanea. Frente a la marea
avasalladora con que las editoras trasnacionales
inundan los colegios privados y algunos selectos
colegios nacionales, tenemos también una fuerte
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produccion alternativa que viene de editoriales
independientes y de escritores del interior del pais.
La calidad literaria peruana dio como resultado que
las propias editoriales espafolas no hayan tenido
mds remedio que fichar a escritores peruanos que
hastahace unoslustros, despreciaban.

Pero no todo es color de rosa. Los escasos recursos
con que pueden contar las familias que viven en
pobreza y extrema pobreza marcan un limite
inexorable en el consumo de libros y, por ende, en su
participacion dentro del Plan Lector. La
consecuencia no es solamente que los padres no
compren nada y a sus hijos no les quede otro
remedio que el parco menu lector que ofrece el
Estado. Elresultado es que una sostenida demanda
que maneja un precio inelastico del libro termina
atrayendo como solucion una oferta compuesta por
ediciones fenicias, pésimas copias piratas y libros
tan mal disefiados e impresos que desaconsejan
abiertamente su lectura’.

El Plan Lector, pese a que puede contar con algunos
errores, tiene grandes potencialidades.  Sin
embargo, sus beneficiosas consecuencias se reducen
considerablemente cuando alcanzan a los sectores
de bajos recursos que siguen siendo los excluidos de
siempre. Para ellos, no hay nada nuevo bajo el sol y
siguen padeciendo de una ensefianza convencional
en literatura con todos los males descritos
anteriormente.

v

La institucion educativa es, por excelencia, un
espacio fundamental de socializacion de nifos y
adolescentes. Desgraciadamente esto es asumido
de forma pasiva porlos colegios. La faltade recursos
reduce al minimo las actividades extracurriculares y
las arrincona de forma mecanica al calendario
escolar dentro de gymkanas y desfiles. Solo los
colegios llamados emblemdticos cuentan con clubes
de ciencias, revistas propias, elencos de teatro,
selecciones deportivas que no sean de fathol e
incluso algo parecido a un circulo de ajedrecistas.
Por lo general, las grandes actividades
extracurriculares de los colegios ptiblicos suelen ser
cuatro: aniversario del colegio, jornadas ludicas bajo
la denominacion de Semana de la Juventud u
olimpiadas, el festidanza anual y el famoso desfile
paramilitar por el 28 de julio.

Los juegos florales también son privativos de los
colegios emblematicos y fuera de éstos muy

112 | unNiIFe

LA LITERATURA COMO CASTIGO

Sobre los problemas y contradicciones de la ensenanza de la literatura en los colegios publicos peruanos

irregulares. Tampoco ayudan mucho las directivas
del MINEDU que tienen poco entusiasmo en las
convocatorias de sus juegos florales nacionales o
que ponen limites y condiciones sonrojantes a los
mismos*. Las actividades literarias
extracurriculares (que van desde invitar a escritores
hasta publicar la produccion literaria de los
estudiantes) casi dependen del humor y la voluntad
delos profesores de Comunicacion. '

Ademas, las bibliotecas escolares suelen servir, en el
mejor de los casos, como almacenes de maquetas,
mapas y libros de texto. Dado que el profesor
responsable de la biblioteca no suele tener ninguna
capacitacion en el manejo moderno de dicho
espacio, su labor en la biblioteca no necesariamente
lo posiciona mejor en el escalafén magisterial, ni
tiene especial valoracion en su foja de servicios, ni
mucho menos recibe remuneracion extra y mas bien
sobrecarga su agenda al asumir una tarea adicional a
su cuota de horas de ensenanza; es muy dificil que
encontremos profesores motivados para hacer de la
biblioteca algo mas que un depésito pasivo de libros.
Por lo general, la biblioteca escolar tiene un aspecto
testimonial, suele no funcionar conla frecuencia que
deberia y en muchos colegios termina sellada
durante afios.

Todo esto hace que las posibilidades de una
comunidad literaria de estudiantes (esto es, de un
grupo de estudiantes motivados e interesados en la
lectura y en la praxis literaria) sean remotas en la
gran mayoria de los colegios publicos. Los
estudiantes participan activamente en las
competiciones deportivas, en las escoltas de los
desfiles y hasta en las bandas de guerra de los
colegios, creando sus propias comunidades y redes
especificas, haciéndose ademas de un prestigio
social dentro de la comunidad educativa. Pero,
haciendo una odiosa comparacion, no existe nada
parecido a una comunidad literaria en la mayoria de
los colegios publicos. No puede haberla porque no
existen ni la estructura, ni los medios, ni los
recursos, ni el apoyo institucional. Sin Juegos Florales
donde se pueda premiar puablicamente su
produccion literaria, con una biblioteca escolar
raquitica en su contenido y catatonica en su
funcionamiento, sin la posibilidad de canalizar sus
creaciones en algin tipo de publicacion u otro
medio informativo y sin actividades donde puedan
aprender a desarrollar sus habilidades en las letras;
los estudiantes que les guste y sepan escribir
seguiran dispersos, marginados, decepcionados del
poco valor quelacomunidad le daa sus creaciones®.
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El caso se agrava si hablamos de estudiantes que
provienen de familias conflictivas o que tienen que
compaginar su rendimiento académico con
actividades laborales y domésticas, todo en un
ambiente de pobreza y extrema pobreza. Y no
digamos del paramo de la educacion rural, donde
hay muchisimos mas problemas de diversa indole
por encima de los que hemos propuesto en este
ensayo. Para esos estudiantes que arrastran ya
problemas y hasta responsabilidades de adultos, la
literatura —por ejemplo- podria ser un excelente
instrumento de resiliencia y liberacion. Eso,
evidentemente, tampoco forma parte de las miras de
laeducacion convencional de laliteratura.

\%

Muchos diran que demasiados problemas tiene la
educacion peruana como para preocuparnos en las
intimidades de la ensefanza curricular, la que
—curiosamente- es la que lleva menos critica dentro
del enjuiciamiento general de la educacion peruana.
Se suele decir que fallan los profesores, fallan los
directores, fallan las UGELs y hasta fallan los padres
de familia. En la lista de necesidades siempre
primaran las inversiones en infraestructura y los
salarios de los docentes. En los medios de
comunicacion y en la opinion pablica, la impresion
general es que un aumento general de inversiones en
educacion sumados a las nuevas generaciones de
profesores (cada vez mas despolitizados y mas
interesados en medrar en el sector privado) podra
revertir el desastre de nuestro sistema educativo.

Pues no. La realidad es mucho mas compleja y la
mejora de la educacion peruana depende de mucho
mas indicadores, necesita de otras dinamicas y
procesos en otros espacios que, sin ser directamente
parte del sector educacion, si terminan coadyuvando
en una mejora general. El sistema educativo no
producira mejores jovenes si no es acompafiado de
una inversion en salud, de iniciativas que erradiquen
el trabajo infantil en lo posible, de cambios en los
habitos nutricionales, de un ejercicio radical de
ciudadania, de una politica cultural democratica y
popular, etc. En la tarea del cambio educativo no
sobranadie.

En ese sentido, la necesidad de mejorar la ensenanza
de la literatura en nuestros colegios publicos no es
una boutade, un punado de consejos superfluosy, a la
larga, prescindibles. Este ensayo no entiende la
ensefanza de la literatura como algo superficial y
colateral dentro del curriculum. La ensefianza de la
literatura va de la mano con la comprension lectora,
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con el habito de leer, con la formacion de una
metodologia de aprendizaje eficaz que desarrolle en
los estudiantes asertividad, pensamiento critico e
incluso empoderamiento. La literatura no es un
adorno de los planes educativos institucionales, sino
es parte de un proceso multidisciplinario, sinérgicoy
plural para hacer de los estudiantes, siquiera, buenos
ciudadanos.

En ese sentido, sefialamos la importancia que desde
los estamentos docentes hasta las autoridades
institucionales pueda significar un movimiento de
renovacion de la ensenanza de la literatura. Algo que
no demanda muchos recursos ni implica desechar de
plano los contenidos curriculares existentes: la
posibilidad de ensefiar literatura viva, conectar con
las necesidades de los estudiantes y crear espacios y
practicas para que los estudiantes mas motivados
puedan desarrollar mas sus habilidades, es
basicamente un cambio de actitud del profesorado.
La necesidad de ampliar la participacion de los
estudiantes y promover sus capacidades creativas es
un compromiso de toda la institucion educativa.
Instalar y consolidar las bibliotecas escolares (amén
de convertirlas en gestores de promocion cultural) es
deber de toda la comunidad educativa. Claro que el
Estado puede (y debe) ayudar en todas estas
iniciativas, pero no es licito esperar sentados a que
esaayudaalgunavez se aproxime.

Las décadas de pobreza, corrupcion, violencia y
discriminacion que ha sufrido el Pertino han matado
su literatura. Mentira que los colegios peruanos
pobres estén condenados a administrar un ganado
que no pasara de ser en el futuro mano de obra
ignorante y bruta. Cuando viajo y me detengo en los
colegios publicos de las pedanias de provincia o
cuando recorro las escuelas desvencijadas de la Lima
excluida, siempre he visto estudiantes valiosos,
criticos, con ganas de avanzar. Y también he visto el
genio artistico y la raza de poetas en los ojos de
muchos de ellos. Unas potencialidades que no
solamente se truncan por la miseria, la enfermedad y
la falta de oportunidades; sino también porque en su
propio colegio yaencuentralimites y obstaculos.

Necesitamos ejércitos de poetas y escritores. Y los
tenemos. Solo hace falta crear condiciones para que
ellos se den a conocer, avancen y lleguen a volar por si
solos. Quiza nosotros no terminemos siendo la
literatura que el pais necesita, pero si podemos
ayudar a que nuestros adolescentes escriban
—bastante mejor que nosotros— la futura literatura
del Peru.
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Oliart, Patricia (2011). Politicas educativasy la cultura del sistema
escolarenel Peri. Lima: Tarea/IEP.

Paraun analisis de la utilidad practica que tiene el diseio de
los textos de literatura (sobre todo su enorme extension en
actividades y tareas), estd la ponencia de Gina Moore
Carranza para el VII Congreso Nacional de Lengua y
Literatura en Huamanga en el 2010: Entidades discursivas en los
textos escolares de comunicacion primaria: entre el orden y la
sugerencia compilada en Esencia de la palabra: VII Congreso

Nacional Lingiiistico Literario “Ricardo Gonzales Vigil” (Lima: Ed.
i
IR

Por poner ejemplos: el precio de un libro de texto de una
editora especializada en educacion ondea de 30 a 60 soles,
las ediciones piratas pueden conseguirse por 15 soles
aproximadamente. En la zona de Pamplona Alta, en el
distrito limefio de San Juan de Miraflores, las familias no

)

(©)
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ganan mas de 300 soles mensuales y en los colegios sefialan
que los padres de familia declararon no poder (o no querer)
gastar mas de 2.50 soles por libro.

En la convocatoria de los Juegos Florales Nacionales del
2010 para todos los colegios de Lima, el Ministerio hacia
estas vergonzosas advertencias: “Se recomienda que los
estudiantes compongan poemas con temdtica que reflejen la esperanza,
el amor, el optimismo, la pujanza, el valor, la heroicidad, las raices
historicas de la nacion peruana, la dignidad y el orgullo colectivo del
pueblo; descartandose poemas con tematicas lastimeras, pesimistas o
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epresivas. Motivo por e

| |
l! "
enesalined .

cual s sugiere investigar d poetds peruanos

Esta ausencia de una comunidad literaria es extensible al
caso de los estudiantes motivados en matematicas, ciencias
naturales o artes plasticas, huérfanos de sus respectivas
comunidades.

\_
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LA ACREDITACION DE LA CALIDAD
DE L.OS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

EN EL PERU

RESUMEN

La universidad peruana se incluye dentro
de la tendencia mundial de busqueda de
la calidad. Para el efecto, el CONEAU ha
diseniado modelos de calidad cuya
aplicacién se verifica por el enfoque
sistémico y por el de procesos, que son
los principios de la calidad total. El
modelo de calidad tiene una estructura
propia y conduce a la acreditaciéon a
través de la autoevaluacion y evaluaciéon
externa.

ABSTRACT

The peruvian university is included on the
quality search word tendency. For such
effect, "CONEAU” has designed quality
models whose application is verified by the
systemic and process approach which
represent the principles of the total quality.
The quality model has its own structure and
conductstothe accreditation through the self
and external evaluation.

PALABRAS CLAVE
Acreditacion de la calidad, autoevaluacion,
evaluacionexterna, modelo de calidad.

KEYWORD

Accreditation and quality assurance, self-
evaluation, external evaluation, quality
model.
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acalidad se evidenciaenlacapacidad demostrada paramejorar”. El
aseguramiento de la calidad en la educacion superior hoy en dia es
und tendencia global importante, ya que en las iltimas dos décadas
lamayoriade paises del mundo han creado sistemas que deunau otra forma
la garantizan, fundamentalmente por la rdpida expansion de oferta
educativa que involucra a instituciones publicas, privadas,
transfronterizas y de educacion a distancia; asi como, por un creciente
“fraude académico”, cuando se trata de la entrega informal de diplomas, o
que la formalidad encubre una formacion de pésima calidad a bajos costos,
0 lo que es peor, la presencia de credenciales falsificadas. También, otro
factor puede ser el deterioro de la calidad de las instituciones puiblicas de
educacion superior, debido a las restricciones econdmicas y aun cambio en
las prioridades desde los niveles avanzados hastala educacion bdsica.

En tal sentido, el aseguramiento de la calidad es una
responsabilidad nacional e institucional. Es nacional cuando
este sistema esta referido al conjunto de acciones de un érgano
externo a la institucion formadora (como el CONEAU) para
evaluar el funcionamiento de la institucion o de sus programas
de estudios y certificar si satisface los estandares convenidos.
Se llega con ello al reconocimiento de tal logro con la
Acreditacion. Es institucional cuando se trata del
aseguramiento interno con adecuadas politicas y mecanismos
que aseguran el cumplimiento de los objetivos institucionales o
de cada programa de estudio y de los estandares del organo
externo de acreditacion. En la actualidad, la funcion mas
importante de los programas nacionales de control de calidad es
promover el aseguramiento interno impulsando los sistemas de
gestion dela calidad.

El desarrollo del sistema de acreditacion eficiente y
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transparente exige la creacion de un modelo de
calidad deseable y la definicion de estandares y guias
claras para la evaluacion. En el pasado, los
estandares se referian a aspectos de insumos, pero los
sistemas también se esfuerzan por incorporar los
estandares de producto en forma mas progresiva. A
menudo esto se logra con dificultades debido a
problemas de medicion. Los estandares se
comunican alos asesores y alas instituciones a través
de manuales operativos; en algunos casos, los
manuales son bastante detallados (por ejemplo, el
informe de autoevaluacion de India); mientras en
otros, las instituciones gozan de mayor libertad para
llevar a cabo la evaluacion, por ejemplo, Colombia y
Estados Unidos (Martin, M. y Rouhiainen, P.,2002).

La calidad delauniversidad peruana

Enlaactualidad existen en el Pert1 102 universidades,
35 universidades publicas y 67 privadas, lo que
evidencia el incremento de universidades con
respecto a los resultados del anterior censo
universitario de 1996, donde se censaron 57
universidades. De estas 102 universidades, en la
actualidad 25 atn estan en proceso de
institucionalizacion, siendo evaluadas
periodicamente porla CONAFU (ANR, 2011).

Con respecto a las carreras universitarias, en
pregrado existen en el momento 1 540 carreras
profesionales que son dictadas por las universidades
publicas (751) y privadas (789). A nivel de maestria,
las universidades estan dictando hasta 1 009
programas académicos, siendo las universidades
publicas las que tienen la mayor oferta (632) con
respectoalas privadas (377) (ANR, 2011).

Tales cifras evidencian una explosion no controlada
deinstituciones y programas de formacion de dudosa
calidad que dificilmente preparan al profesional
competitivo. En el censo universitario del 2010 se
tiene informacion que contribuye a tal percepcion, ya
que trata sobre la opinion que tienen los estudiantes
con respecto a los servicios que la universidad ofrece
(Anexo 1), asi como de su infraestructura y
equipamiento (Anexo 2), que para la mayoria no es
satisfactoria.

El aumento de la oferta en educacion superior, se
refleja también en el crecimiento de la poblacion
universitaria constituida por los estudiantes que
cursan estudios en pre y posgrado en el pais, de 1996
al 2010, casi se ha triplicado la cantidad de
estudiantes, pasando de 389 316 a 937 430 personas.
En pregrado la distribucion segin sexos de los
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estudiantes es de la siguiente manera: varones, 400
145 y mujeres 382 825; en posgrado la distribucion es
ligeramente favorable a las mujeres: 27 158 varones y
29 200 mujeres. La poblacion de alumnos de
posgrado se encuentra distribuida de la siguiente
manera: maestria (79,1%) que constituye la mayor
parte de la poblacion, seguido por los de segunda
especializacion (13,7%) y doctorado (7,2%) (INEI,
2011).

Uno de los grandes problemas que afronta el pais, es
la carencia de datos que ilustren el desempeno de la
ensefianza universitaria. Ello se debe, también, a la
ausencia de un sistema de aseguramiento de la
calidad que, a pesar de los importantes esfuerzos
realizados por instituciones o por algunos
destacados investigadores. Lo cierto es que dispone
de una data insuficiente, que no cubre todos los
campos del accionar universitario. Un aporte
significativo es la encuesta realizada por la
Universidad de Lima (UL, 2007, 2008), respecto a la
opinién que tienen los limenos y chalacos sobre la
universidad peruana (Cuadro 1), que recibe una
aprobacion que bordea el 50%.

Haciendo un analisis macro de la situacion actual de
la calidad universitaria peruana, considerando las
encuestas mencionadas, asi como la experiencia de
vida académica y la historia reciente del pais, se
podria considerar que los 10 factores, entre otros, que
segin Urena et al. (2007) son los posibles causantes
de tal situacion serian:

1. Laequivocada intervencion de quienes desde el
Poder FEjecutivo y el Poder Legislativo han
contribuido a segmentar la educacion en el pais,
al no verla en su integridad como una carrera,
desde el colegio, para la superacion profesional y
personal. El divorcio entre la educacion basica,
técnica y universitaria ha prevalecido por
intereses particulares individuales y de grupo,
profesionales y politicos.

2. Elcontinuo crecimiento demografico en pobreza
y el deterioro de la educacion basica por la
desatencion de los gobiernos de turno, lo que ha
dado como resultado la pobre capacidad
intelectual y fisica del posible universitario.

3. Exigua inversion del Estado en educacion
superior e investigacion.

4. La inexistencia de un sistema universitario
efectivo que, respetando la autonomia de las
instituciones, fortalezca la generacion de
conocimientos y la formacion de profesionales de
calidad segin el requerimiento del pais para su
desarrollo.
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5. Mal uso de la autonomia universitaria, dentro y

fuera de la institucion, en acciones que estan en
contradelosaltosintereses dela sociedad.

No privilegiar la meritocracia académica como
forma de hacer carrera docente, bajo el marco de
incentivos a la produccion intelectual y mejora de
los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Equivocada percepcion de la sociedad sobre el
costo de la educacion técnica y superior, que no
ve a la educacion universitaria como una
inversion del alumno y del Estado para el
desarrollo profesional y de la sociedad,
contribuyendo este tltimo de forma individual
segin la capacidad intelectual y economica del
alumno.

8.
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Remuneracion no acorde con la naturaleza y

- responsabilidad de la labor del docente, causa de

10.

Cuadro 1
Percepcion de la comunidad limefia y del Callao con respecto a la
universidad peruana (cifras de mayor valor en negrita)

la desercion de talentos, la disminucion de la
autoestima académica y personal, el comercio del
servicio docente con la consecuente reduccion de
la calidad en la formacion del alumno y de la
investigacion, corrupcion a todo nivel y, lo mas
grave, pérdida creciente de valores.

Tardia incursion de las universidades en los
procesos de mejora continua de la calidad de sus
procesos, claramente identificados: formacion
profesional, investigacion y proyeccion social.
Falta de gestion eficiente y eficaz a todo nivel en
el “sistema” universitario en su conjunto, debido
a la deébil competencia funcional de los
responsables.

Respuestas en porcentaje

Pregunta Escala / Problema - _Unlver5|dadfas
Publicas Privadas
Han mejorado. 22,30 (26,70)| 51,49 (48,30)
En los ultimos cinco afios, ¢las | Se han mantenido igual. 55,40 66,50) | 37,30 (41,70)

universidades han mejorado, se
han mantenido igual o han
empeorado?

Han empeorado.

15,20 (10,60)

05,20 (04,70)

No sabe.

07,10 (05,90)

05,40 (05,20)

No contesta.

00,00 (00,40)

00,30 (00,00)

(Base: Total de entrevistados).

507 (608)

507 (608)

¢ Cual es el principal problema de
las universidades?

(respuesta asistida y datos en
porcentaje)

Falta de apoyo del Estado.

39,60 (36,30)

05,90 (04,00)

Corrupcion.

16,70 (14,60)

06,60 (09,40)

Desorganizacion.

08,70 (09,00)

02,10 (03,50)

Docentes mal preparados.

08,40 (08,80)

04,10 (02,20)

Poca exigencia académica.

07,80 (07,00)

04,40 (06,10)

Falta detecnologia.

03,70 (06,40)

03,50 (03,60)

Infraestructura insuficiente.

04,10 (05,30)

01,60 (00,90)

Falta de investigacion cientifica.

03,30 (04,80)

01,90 (04,60)

Plan de estudios desactualizado.

03,50 (03,50)

01,00 (01,00)

Pensiones altas.

01,80 (02,00)

59,70 (56,10)

Exceso de universidades.

01,80 (00,30)

06,90 (06,10)

Otros problemas.

03,00 (01,50)

00,00 (00,20)

No sabe.

00,20 (00,60)

01,90 (02,20)

No contesta.

00,00 (00,00)

00,40 (00,40)

¢ Cual es la calificacién en cuanto
a calidad de las universidades?

Muy bueno / bueno.

33,10 (35,00)

66,90 (68,20)

Regular.

57,10 (59,10)

28,00 (27,60)

Malo / muy malo.

06,90 (04,90)

01,70 (02,60)

No sabe.

02,60 (00,90)

03,20 (01,40)

No contesta.

00,20 (00,00)

00,20 (00,10)

¢Cual es el nivel académico de los
docentes universitarios?

Muy bueno.

00,70 (01,10)

08,60 (06,40)

Bueno.

24,10 (30,40)

57,70 (54,80)

Regular.

62,40 (59,70)

29,20 (33,30)

Malo.

08,10 (05,50)

01,50 (02,10)

Muy malo.

01,2 (00,30)

00,00 (00,00)

No sabe.

03,70 (02,80)

02,80 (02,90)

No contesta.

00,10 (00,10)

00,20 (00,50)
J
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r Respuestas en porcentaje T
Pregunta Universidades
Esmala + Problemsa Publicas Privadas
Muy bueno. 01,20* 01,00 09,30
Bueno. 26,50* 26,80 55,50
¢, Cual es la calificacion de las Regular. 5290* 50,30 25,90
universidades en su relacion con Malo. 09,90* 12,00 02,70
la empresa? Muy malo. 01,60* 01,70 00,20
No sabe. 07,40 07,50 05,80
No contesta. 00,50* 00,60 00,60
Muy bueno. 02,00* 03,20 09,00
Bueno. 28,60* 36,60 56,60
¢ Cual es la calificacion de las Regular. 61,10* 55,50 29,50
universidades en su misién de | Malo. 05,90* 04,20 01,90
formar profesionales? Muy malo. 00,60~ 00,40 00,40
No sabe. 01,10* 02,80 02,30
No contesta. 00,70* 00,30 00,30
Muy bueno. 00,70* 002,00 04,20
Bueno. 19,20* 22,00 53,70
¢ Cual es la calificacion de las Regular. 54,80* 55,40 30,70
universidades en su mision de | Malo. 16,40* 11,00 02,70
investigacion cientifica? Muy malo. 03,50* 01,00 01,30
No sabe. 04,70* 08,10 07,30
No contesta. 00,60* 00,40 00,20
¢, Cual es la calificacion de las Muy bueno. 01,50* 01,60 04,90
universidades en su mision de Bueno. 18,00* 24,40 40,60
proyeccion a la comunidad? Regular. 56,40* 56,30 39,90
Malo. 16,90* 11,00 05,60
Muy malo. 02,60* 00,60 00,80
No sabe. 04,00* 05,70 07,80
No contesta. 00,50* 0040 00,40
*Resultados otorgados a la universidad peruana en su conjunto en la encuesta del 2007.
Fuente: Grupo de Opinioén Publica de la Universidad de Lima (2007), (2008).
\_ _J
E1CONEAU evidencia en la capacidad, de la universidad y sus

El Consejo Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad de la Educacion Superior
Universitaria ~ CONEAU, es uno de los tres Organos
Operadores del SINEACE. Goza de autonomia
administrativa y funcional. Tiene un modelo
organizativo desconcentrado y desburocratizado,
con claros rasgos participativos. Tiene como
objetivos: garantizar la optima calidad de las
instituciones, ofrecer insumos para el disefio de
politicas que promuevan y contribuyan alamejora de
lacalidad y excelencia de laeducacion universitaria.

Para lograr tales objetivos, el CONEAU ha
implementado el sistema de aseguramiento de la
calidad para garantizar a la sociedad que las
universidades y sus programas de estudio, de pre y
posgrado, mejoran en el tiempo y establecer las
condiciones necesarias para que docentes,
estudiantes y administrativos puedan desarrollar,
dentro de su ambito, el potencial que conlleve a su
desarrollo personal y colectivo. La calidad se

118 | uNiIF<

programas de estudio, para mejorar en el tiempo. Y
se ve reflejada en la satisfaccion de sus estudiantes y
dela sociedad en su conjunto, a partir de la calidad de
los egresados, de sus investigaciones y de la
extensiony proyeccion social.

El sistema de aseguramiento de la calidad
implementado por el CONEAU, como una viga,
descansa sobre dos columnas: el modelo de Calidad y
el proceso de Acreditacion. Hasta la fecha, tal
institucion ha establecido los Modelos para la
acreditacion de instituciones universitarias, incluso
en los programas de estudio de pre y posgrado. El
proceso de acreditacion establecido tiene
innovaciones con respecto a otros sistemas de
acreditacion en el mundo con respecto a los procesos
de autoevaluacion y evaluacion externa. Todoellolo
presenta como una alternativa eficiente y eficaz.
Ambos, el modelo y el proceso, contribuyen a una
evaluacion objetiva, tal como lo establece el Articulo
4°delaLey N°28740 (SINEACE, 2006).
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ElModelode Calidad

Los Modelos de Calidad establecidos por el
CONEAU para la acreditacion de las universidades,
carreras profesionales y posgrados, son el resultado
de la revision y analisis de diferentes fuentes de
informacion, del ambito legal y técnico, como
normas, reglamentos, otros modelos de calidad,
guias, libros y articulos sobre criterios y estandares
de calidad existentes en el mundo, sobre todo,
aquellos provenientes de paises iberoamericanos.
Tal establecimiento y su aceptacion por las
universidades, es el resultado de su participacion en
la mejora de la propuesta del sistema ideado para el
pais.

En los Modelos estan representadas todas las
interacciones de los procesos que tienen lugar en la
universidad y en los programas de estudios de pre o
posgrado. Se realizan en el marco de aplicacion
definido por el enfoque sistémico y el de procesos,
que son principios de calidad total. Lo que hace
posible el alineamiento de la organizacion al
cumplimiento de los compromisos adquiridos con la
sociedad, en cuanto al conocimiento creado, los
profesionales formados y los bienes y servicios
entregados a la comunidad. Los resultados se
expresan en la cantidad y calidad de graduados por
promocion, de los resultados de la investigacion
realizada y su impacto, las publicaciones y la
percepcion de la sociedad sobre la calidad del
servicio ofrecido y recibido.

Una ventaja adicional de los Modelos, es que los
objetivos planteados pueden alcanzarse mas
facilmente, ya que los recursos y las actividades
relacionadas, estan gestionadas como procesos, que
se realizan bajo el principio de la mejora continua,
aplicando el ciclo de Deming: planificar, hacer,
verificar y actuar. En la Figura 1, se esquematiza el
proceso de formacion profesional, base para la
concepcion del Modelo de Calidad para la
acreditacion de las carreras universitarias.

Los Modelos cuentan con dimensiones, factores,
criterios e indicadores. Las dimensiones son para el
caso de las carreras: gestion de la carrera, formacion
profesional y servicios de apoyo para la formacion
profesional. Para el caso de las instituciones: gestion
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institucional, el proceso institucional y servicios de
apoyo al proceso institucional. Tales dimensiones
permiten diferenciar los niveles de actuacion y
facilitan su aplicacion sin menoscabo de la
importancia de cada factoraevaluar.

Las dimensiones referidas a la gestion estan
orientadas a evaluar su eficacia en la administracion.
Incluyen mecanismos para medir el grado de
coherencia y cumplimiento de su mision y objetivos,
también el desarrollo de aquellos que promuevan la
mejora continua.

Las dimensiones referidas a los procesos: formacion
profesional e institucional, estan orientados a
evaluar los procesos que se dan para el desarrollo de
cada uno de ellos, como los de ensefanza-
aprendizaje, investigacion, extension universitaria y
proyeccion social, asi como los resultados derivados
de ellos, reflejados a través del impacto logrado en la
sociedad.

Las dimensiones referidas a los servicios de apoyo,
tanto para las carreras como para lo institucional,
constatan la capacidad de gestion y participacion de
los recursos humanos y materiales como parte de su
desarrollo.

Cada uno de los factores, criterios e indicadores, se
establecieron tomando en cuenta los lineamientos
del Proyecto Educativo Nacional, asi como otros
documentos relacionados con la realidad nacional,
evolucion de los estudios superiores en el pais y el
mundo, competitividad y responsabilidad social. En
tal sentido, se espera que la evaluacion de la calidad
tenga en los procesos de desarrollo institucional y los
de ensenanza-aprendizaje, investigacion, extension
universitaria, proyeccion social, gestion administra-
tiva, financiera y de recursos, y los resultados
obtenidos a partir de ellos, el sustento para la mejora
continua de la universidad y de sus programas de
estudio, que la lleve a convertirse en actora principal
del desarrollo sostenible de la sociedad.

Las dimensiones y la estructura del Modelo de
Calidad para la acreditacion de carreras universi-
tarias se presentan en la Figura 2 y Cuadro 2,
respectivamente. En el Anexo 3, se presentan sus
componentesylos estandares para Educacion.
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Cuadro 2
Modelo de Calidad para la acreditacion de carreras universitarias
4 )
. Numero de
DIMENSION FACTOR CRITERIO P
indicadores
Eustivn e s Planificacion, Planificacion estratégica. 5
organizacion, direccion . .. . ..
carrera. y control Organizacién, direccidon y control. 9
Proyecto educativo. - Curriculo. 13
Estrategias de ensefianza - aprendizaje. 2
5 Desarrollo de las actividades de ensefianza
Ensefianza dizat 4
aprendizaje. b7l 'Z.?Je' = ;
., Evaluacion del aprendizaje y acciones de
Formacion mejora 1
rofesional. =
P Estudiantes y egresados. 8
. L Generacion y evaluacion de proyectos de
Investigacion. . S 7
investigacion.
Extension universitaria | Generacion y evaluacion de proyectos de
y proyeccion social. | extension universitaria y proyeccion social. :
Labor de ensefianza y tutoria. 9
Docentes Labor de investigacion. 5
' Labor de extension universitaria y de 3
proyeccion social.
Servidos de Ambientes y equipamiento para la ensefianza -
apoyo para la| Infraestructura aprendizaje, investigacion, extension
yo p: iestrL rendizaj > ; 2
formacion equipamiento. universitaria y proyeccién social,
profesional. administracioén y bienestar.
Bienestar. Implementacion de programas de bienestar.
; ; Financiamiento de la implementacion de la
Recursos financieros.
carrera.
Grupos de interés. Vinculacion con los grupos de interés. 2
3 9 16 84
Fuente: CONEAU (2008
L (2008) y,
Figura 1
Proceso de formacion profesional
e = = = = = —= ™
Curriculo | ENFOQUE DE PROCESOS
. 5. Recurso Docanizg ! (Planificar)
: Humano Técnicos Insumos
! 3. Infraestuctura y equipamiento Administrativos Proceso |
; i ¥ He
i 4- Bienestar H (Hacer) i
. I ! Materia » Producto
! 5- Recurso Financiero Luwwens Control s -
| 6- Grupos de Interés : Prima (Verificar y Actuar)
Lo o i SR G S S e —
S Evaluacion del Desarrollo del |, Evaluacion de los ’ S
— Proyecto Proyecto Resultados WM’
© :ggsi?ica‘szda:prendizaje Enseﬁanzzy-giﬁggiga(}: ©
o &
Evaluacion del i D rollo del Evaluacion de |
. Py Bt g [l B il B ,
royecto 2
Invgsugacién Pl:v(:gﬂue(;?:ar:
[ o o e e % E
Evaluacion del | Desarrollo del Evaluacion de los 1- Egresados
D mgresantes m—— VProyeclo ) Proyecto . Resultados R g . D
Fé;)yemfyds‘ ] Produccion de la 2- Produccion ;
n Universil 4
A ersenimerstara Bl | Intelectual A
Evaluacion del Desarrolio del Evaluacion de los i 3- Resultados de
D ——lp Proyecto Proyecto Resultados | *sssmssipe | | Extension y D
Proyecto d Pre og .
- P:gzoc?ones(acia; Oduﬁmcd;;ﬁ [ Pﬂe‘fﬂ?” Mswgmalw -
LFuente: CONEAU (2008) )

120 | uNiIFE




Dr. Ing® Milbert Urena Peralta

LA ACREDITACION DE LA CALIDAD DE LOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS EN EL PERU

.

Figura 2
Modelo de Calidad para la acreditacion de carreras profesionales universitarias
( iy )
Gestion de la Carrera
Planificacion, Organizacion, Administracion
Formacion Profesional
— Ensefianza - Aprendizaje, Investigacion, Extension y Proyeccion Social &
Estudiante Graduado
Servicios de Apoyo para la Formacion Profesional
Recursos . Infraestructura Grupos de
Docentes Financieros Bienestar y Interés
equipamiento
Fuente: CONEAU (2008)
J

Fortalezas del Modelo de Calidad

La mayoria de modelos de calidad en el mundo que
sonreferentes paralaacreditacion de universidadesy
de sus programas de estudios, se basan en principios
de calidad universales. Por ello la similitud entre
ellos. La diferencia esta en las exigencias que
demandan y como se las presentan: division por
dimensiones, areas, factores, criterios, indicadores,
estandares, etc.

Algunas de estas diferencias que tienen los Modelos
de Calidad establecidos por el CONEAU con
respecto a otros, se deben principalmente por la
necesidad de cumplir cabalmente con el Articulo 4°
de la Ley N° 28740 (SINEACE, 2006). Alli se
declaran los principios que rigen los procesos de
evaluacion y acreditacion: transparencia, eficacia,
responsabilidad, participacion, objetividad,
imparcialidad, ética y periodicidad, sobre todo, lo
relacionado con la transparenciay la objetividad.

Enuna sociedad donde los actos de gobierno para las
mayorias, sobre todo con respecto a evaluaciones y
sus resultados, son a veces poco creibles en cuanto a
su eficiencia, eficacia y probidad, se hizo muy
necesario el poder implementar un sistema de
aseguramiento de la calidad que tenga como
fortaleza evidenciar que “la objetividad no solo debe de
enunciarse sino demostrarse”. La mejor manera de hacer

confiable estos procesos, libres de corruptelas, es
hacer publica toda la informacion relacionada a tales
procesos, “la transparencia no solo debe enunciarse sino
aplicarsesegtinley”.

Por lo dicho, la Direccion de Evaluacion y
Acreditacion del CONEAU, disen6 la base que
soporta el sistema, que esta dada por una triada:
proceso, sistema y proyecto. Todo lo que se
desarrolla como actividad académica o
administrativa en la universidad se debe al proceso,
controlado sistémicamente, dentro del marco de un
proyecto, de tal manera que sea viable la mejora
continua de un proceso eficiente y eficaz, o sea,
efectivo.

Un aporte al campo de la acreditacion académica
mundial, es el de hacer evaluaciones mas efectivas al
tener tipificados los estandares de calidad y
correspondientes procesos de evaluacion. Se
declaran cuatro tipos de estandares: los nominales,
los sistémicos, los de satisfaccion y los valorativos.
Los Modelos del CONEAU presentan indicadores
que expresan la calidad deseable que obtiene
progresivamente status de competitividad a nivel
mundial. Se han establecido estandares para la
acreditacion que se generan, a partir de tales
indicadores cuya exigencia menor, superada
gradualmente por cada acreditacion, conllevara a
tratar de alcanzar el nivel definido por los
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indicadores. Cuando las universidades o sus
programas de estudios estén por alcanzar los
indicadores, el CONEAU establecera nuevos que
demanden mayores exigencias. La mejora continua
eselresultado que garantizara su excelencia.

Los estandares nominales estan referidos a
documentos que han de tenerse o valores por
alcanzar. Los sistémicos a la implementacion y
eficacia de sistemas y programas. Los de satisfaccion
a la opinion favorable de lo actuado o conseguido y,
por altimo, los valorativos, que se diferencian de los
demas porque demandan un juicio de valor por parte
de quien evalta. Los tres primeros tipos de
estandares conllevan a una evaluacion totalmente
objetiva, ya que la accion evaluativa se sustenta en
una verificacion de lo alcanzado en evidencias
demostrables. Los valorativos tienen cierto eshozo
de subjetividad que esta presente al considerarse la
opinion del evaluador. Se diluye el juicio de valor del
integrante de un equipo y se da sobre aspectos muy
especificos, establecidos claramente en la redaccion
del estandar. Con lo expuesto, los modelos
contribuyen a una evaluacion objetiva y
comprobable, considerando, sobre todo, que los
estandares valorativos son menos del 109 del total de
estandares.

Otra fortaleza que tienen los Modelos de Calidad del
CONEAU esta en su pertinencia con respecto a la
superacion de las debilidades propias de la
universidad peruana y, por lo leido, también
latinoamericana: el desorden y el distanciamiento del
actuar fuera del marco de principios y valores
declarados. Para llegar al orden, se pide la
implementacion de sistemas de gestion de la calidad
bajo los lineamientos 1SO, E. F. Q. M., Malcolm
Baldrich, o quizas uno disenado a medida, lo que
significara una mejor posibilidad de evaluaciones
objetivas y transparentes para un control eficaz,
interno (autoevaluacion) y externo (evaluacion
externa).

Con respecto a lograr que progresivamente se pueda
superar el actuar fuera del marco de principios y
valores declarados, en el Modelo de Calidad para la
acreditacion de carreras universitarias del
CONEAU, se aborda el tema solicitando que se
implementen programas que internalicen la cultura
organizacional. Elmodelo constituye un proceso de
formacion que con el amparo de 1a Ley Universitaria,
incluyala participacion del estudiante en acciones de
extension universitaria y de proyeccion social. Ello
posibilitara el contacto con los que mas necesitan de
la intervencion de la universidad a favor de la mejora
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de su calidad de vida. Entiéndase por extension
universitaria toda accion de capacitacion realizada
por estudiantes, docentes y administrativos de la
universidad, en favor de la comunidad para la
solucion de sus problemas. En cambio, la proyeccion
social se evidencia en las acciones realizadas que se
dirigen a solucionar directamente sus problemas
(Urenaetal.,2008).

En lo que se refiere a la contribucion para acercar la
empresa a la universidad y crear el binomio que ha
sido motor de desarrollo de otros paises, los Modelos
de Calidad del CONEAU establecen una diferencia
importante con otros modelos: los grupos de interés
intervienen en el proceso (carrera profesional) y no
estan fuera del mismo como en la mayoria de
modelos. Son solo fuente de informacion para
generar modificaciones en el plan de estudios de la
carrera para superar debilidades de formacion o para
responder a la demanda de nuevas competencias. La
carrera debe contar con una comisién consultiva
conformada por representantes de sus principales
grupos de interés, entre ellos las empresas, que
intervienen directamente en el proceso, para realizar
las modificaciones del referido plan o para ser fuente
directa de la demanda de servicios de investigacion o
derecursos para fortalecerlos procesos de la carrera.

Elprocesode Acreditacion

Para que una carrera profesional universitaria pueda
iniciar el proceso de acreditacion, debera cumplir los
siguientes requisitos (CONEAU, 2009):

> La universidad que oficialmente presenta la
carrera debe estar registrada en la Asamblea
Nacional de Rectores (ANR) y tener la
autorizacion de funcionamiento definitiva
vigente.

> Lacarrera profesional debe tener la autorizacion
de funcionamiento oficial de la universidad a la
que pertenece.

> La carrera profesional tiene que tener por lo
menos una promocion de egresados con dos afios
de antigtiedad. El proceso de acreditacion consta
delas siguientes etapas:

a) Etapapreviaal procesode Acreditacion

La etapa previa al proceso de Acreditacion
contiene informacion sobre las actividades
preliminares de autoevaluacion, que realiza la
carrera profesional. Se tiene en cuenta un
programa de actividades y la designacion de un
comité interno, a fin que se les capacite sobre la
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metodologia de autoevaluacion del modelo
correspondiente.

b) Autoevaluacion

La autoevaluacion con fines de acreditacion,
esel proceso realizado por la carrera, programa
de posgrado o institucion, con el que se retine
informacion. Se analiza y contrasta con sus
propositos declarados y los estandares del
Modelo de Calidad aprobados por el
CONEAU.

Como parte de la mejora continua, la
autoevaluacion es un proceso ciclico,
internamente participativo, externamente
validado. Tiene criterios y procedimientos de
evaluacion pertinentes, explicitos y aceptados,
con los que se facilita la identificacion de
acciones correctivas para alcanzar, mantenery
mejorar niveles de calidad.

La autoevaluacion esta constituida por tres
subprocesos (Figura 3): génesis del proceso,
generacion de informacion y elaboracion del
informe final.

Figura 3
El proceso de autoevaluacion de las carreras universitarias

- )

comite interno
proyecto de acreditacion
auditoria interna del SGC
data de forma virtual

Talleres de analisis y discusion
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(SGC), los resultados de las encuestas a
estudiantes, docentes, administrativos y grupos
de interés, los resultados de una autoevaluacion
virtual (SVA) que realizan los docentes
utilizando una plataforma disehada para tal
efecto y los resultados correspondientes a una
evaluacion preliminar que realiza el Comité
Interno.

Autoevaluacion eficiente y eficaz, porque a partir
delaevaluacion preliminar, solo se realizan uno o
dos talleres como maximo, con la totalidad de
docentes y representantes de estudiantes,
administrativos, egresados y grupos de interés.
Se discute para obtener conclusiones acerca del
cumplimiento de los estandares que, por razones
de diferencias entre resultados de las otras tres
fuentes con respecto a un mismo estandar, el
Comité Interno considera necesario llevar a
discusion en tales eventos. Cabe mencionar que
la mayoria de los estandares demandan
resultados objetivos, hecho que facilita de forma
importante y significativa el trabajo del Comité
Interno, que se aproxima ciertamente a una
auditoria en tales casos, quedando por ello un
menor numero de estandares que requieran ser
vistosen los talleres.

a. Evaluacion Externa

La evaluacion externa es el proceso de verificacion,
analisis y valoracion que se realiza a una carrera,
programa de posgrado o institucion, a cargo de una
entidad evaluadora debidamente autorizada por el
CONEAU. La evaluacion externa permite
constatar la veracidad de la autoevaluacion
realizada y la constituyen tres subprocesos (Figura
4): génesis del proceso, verificacion de informacion
yresultadode acreditacion.

Figura 4
Proceso de evaluacion externa y decision de acreditacion

Presentacion y aprobacion oficial del
Presentacion y aprobacion oficial del
Recoleccidn y sistematizacion de las
fuentes de verificacién e informe de

Evaluacion preliminar del comité
interno
Adquisicion, procesamiento y registro de

Elaboracion del informe final que contiene
los resultados y el plan de mejora

L
roCTET e 0 63 nemm>
Génesis del Generacion de Flaboracion del
proceso informacion informe final
\ Fuente: CONEAU (2009) )

s

N\

Lo innovador que hace del proceso de
autoevaluacion eficiente y eficaz, es el hecho de
manejar informacion reunida dentro del marco
objetivo que demanda el Modelo de Calidad y los
estandares de acreditacion, informacion que
proviene de cuatro fuentes: los resultados de las
auditorias del Sistema de Gestion de la Calidad

Presentacion de solicitud de evaluacion
externa
Recepeion, registro de solicitud

Designacion de comision evaluadora
Revision del informe final de
autoevaluacion por comision evaluadora y

observador de la DEA

Visita de verificacién

Elaboracién del informe de evaluacion con
propuesta de acreditacion

Decision de acreditacion

sl o) ) e el | s

Genesis det Verificacion de Resultado de
proceso informacion acreditacién
kFuente: CONEAU (2009) )
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¢) Acreditacion

La acreditacion es el reconocimiento formal de la
calidad demostrada por una carrera, programa
de posgrado o institucion, otorgado por el
Estado, a través del CONEAU, segun el informe
de evaluacion externa emitido por una entidad
evaluadora, debidamente autorizada, de acuerdo
con lasnormas vigentes.

Para lograr la acreditacion, que tiene una
duracion de tres afios para el caso de las carreras
y programas de posgrado, se debe demostrar el
cumplimiento de los estandares establecidos por
el CONEAU, lo que es verificado por la entidad
evaluadorayel CONEAU.

La re-acreditacion toma en cuenta no solo el
cumplimiento de los estandares sino también el
hecho de mejorar los valores de los indicadores
de gestion queles correspondan.

Lalaborrealizada porel CONEAU

Desde que inici6 sus actividades, a fines de
noviembre del 2007, el Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la
Educacion Superior Universitaria - CONEAU, uno
de los tres 6rganos operadores del Sistema Nacional
de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa (SINEACE), ha establecido
normas y procedimientos para asegurar la calidad de
los estudios superiores universitarios en el Pert, en
concordancia con la Ley N* 28740 (SINEACE, 2006)
y surespectivo reglamento (SINEACE, 2007).

Se han publicado en el diario oficial “El Peruano” 4
Modelos de Calidad y Estandares para la

LA ACREDITACION DE LA CALIDAD DE LOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS EN EL PERU

Acreditacion de 14 carreras universitarias, 2
programas no regulares de Educacion y los
correspondientes a Maestrias y Doctorados
Académicos (Cuadro 3).

A diciembre del 2010, 42 universidades han
registrado sus Comités Internos de Autoevaluacion,
de un total de 58 universidades con carrera
profesional de Educacion (72,4%) y 17 universidades
han reportado haber concluido con la etapa de
Autoevaluacion (29,8%), de las cuales al menos tres
estan en esperadelaevaluacion externa. Alrespecto,
la primera entidad evaluadora que se espera ha de
registrarse en el primer trimestre del 2011, que esta en
espera de su designacion oficial, es la prestigiosa
institucion transnacional Systems & Services
Certification - SGS, a través de su operadora en el
Pertu SGS Certificadora de Educacion S.A.C., la que
cuenta ya con evaluadores externos parala carrera de
Educacion registrados por el CONEAU; uno de los
requisitos establecidos por la Ley. Con lo
mencionado, se espera entonces que en el transcurso
del 2011 se tendran las primeras carreras acreditadas
de Educacion.

Desde el 2009, en dos afios, se han realizado mas de
100 actividades en 56 universidades del pais, que
representan el 72% de las universidades
institucionalizadas del Pert (Cuadro 4), donde han
participado mas de 8 700 docentes (Cuadro 5) y un
numero importante de representantes de
estudiantes y de administrativos; universidades
como la Nacional Mayor de San Marcos, la Particular
Cayetano Heredia, la Nacional Agraria La Molina, la
Pontificia Universidad Catolica del Pert, 1a Nacional
de Ingenieria, la Privada de Piura, y la Nacional San
Antonio Abad del Cusco.

Cuadro 3
Modelos de Calidad y Estandares establecidos por el CONEAU
(" )
NG NtGmerode Fec_ha ‘?","
NOMBRE DEL DOCUMENTO Umero de| Fachade | 1 iy PUBlIGACIaN
Resolucién|Resolucién Estirdarss en El
Peruano
Modelo de Calidad y Estandares para la 02-2008 -
Acreditacién de carreras universitarias SINEACE 17-12-2008 84/97 13-01-2009
(Modalidad presencial).
Modelo de Calidad y Estandares para la 10-2009 -
Acreditacion dela carrera de Educacion SINEACE 18-04-2009 85/100 05-06-2009
(Modalidad a distancia).
Estandares para la Acreditacion de la carrera| 29-20009 -
de Medicina (Modalidad presencial). SINEACE |23-10-2009) 98 2= T1=2003
G J
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G 3
Numerode Faghia de
NOMBRE DEL DOCUMENTO Numsrode | Fecha € | . fiedargey PRBlGECION
Resolucién| Resolucion . en El
Estandares
Peruano
Estandares para la Acreditacion de Programas 342009 -
No Regulares deEducacién (Modalidad a SINEACE 12-11-2009 98 19-01-2010
distancia.)
Estandares para la Acreditacién de la carrera| 44-2009 -
de Obstetricia (Modalidad presencial). SINEACE | 21122009 98 19-01-2010
Estandares para la Acreditacion de la carrera 452009 -
de  Tecnologia  Médica (Modalidad SINEACE 21-12-2009 97 20-01-2010
presencial).
Estandares para la Acreditacion de la carrera 46-2009 -
de Farmacia y Bioquimica (Modalidad SINEACE 21-12-2009 97 21-01-2010
presencial).
Estandares parala Acreditacion de la carrera| 43-2009 -
de Enfermeria (Modalidad presencial). SINEACE | 21122009 o9 Ee U2l
Estandares para la Acreditacién de Programas 33.2009 -
No Regulares de Educaciéon (Modalidad SINEACE 12-11-2009 95 07-02-2010
presencial).
Estandares para la Acreditacién de la carrera 47-2000 -
de Ciencias Biolégicas (Modalidad SINEACE 21-12-2009 97 08-02-2010
presencial).
Estandares para la Acreditacion de la carrera 152010 -
de Medicina Veterinaria  (Modalidad SINEACE 01-06-2010 97 07-07-2010
presencial).
Estandares para la Acreditacién de la carrera  12-2010 -
de Nutricién (Modalidad presencial). sINEACE | 91062010 97 OE0£2010
Estandares para la Acreditacion de la carrera  14-2010 -
de Psicologia (Modalidad presencial). sINEACE | 91062010 il 030Ha10
Estandares para la Acreditacion de la carreraj] 16-2010-
de Quimica (Modalidad presencial). sINEACE | 91952010 =0 =Rl
Estandares para la Acreditacion de la carrerg  04-2010 -
de Odontologia (Modalidad presencial). | SINEACE | 17032010 o 12072010
Estandares para la Acreditacion de la carrera| 13-2010 -
de Trabajo Social (Modalidad presencial). SINEACE | 01-06-2010 9 2aH1r-2010
Modelo de Calidad y Estandares para la 41-2010 -
Acreditaciéon de Maestrias y Doctorados SINEACE 10-12-2010 76/84/84 23-12-2010
(Modalidad presencial).
Estandares para la Acreditacion de la carrera| 42-2010 -
de Ingenieria (Modalidad presencial). SINEACE | 10-122010 97 S-SRI
Modelo de Calidad y Estandares para la| 402010 -
Acreditacion Institucional y Filiales. giNEAcE | 19122010 BDBTAEL | 251222090
Propuesta de Estandares para la Acreditacion Aetistde 56 En proceso de
de la carrera de Derecho (Modalidad del sotz 114 17-11-2010 96 soetabibedtn
presencial).
LFuente: Memc+ia de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion del CONEAU (CONEAU, 2010). )
Cuadro 4
Numero de universidades y condicion actual de funcionamiento
~
Universidades Nimero
Condicién actual Ubicacion de la sede central Publicas Privadas | Sub-Total
Institucionalizadas Lim. o7 24 81
) Provincias. 24 22 46
Sub-Total 31 46 77
En proceso de organizacion S, 01 s ik
P 9 " | Provincias. 03 11 14
Sub-Total 04 21 25
Total 35 67 102
\_Fuente: Directorio Universitario - ANR (2011). .
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Cuadro 5
Actividades realizadas por el CONEAU

4 )
- . Numero de Docentes
Ale Agtividad actividades Participantes
Sociabilizacion de normas y procedimientos. 02 408
2008 Sensibilizacion. 13 1630
Sub-Total 15 2038
Sociabilizacion de normas y procedimientos. 10 600
Sensibilizacién. 19 1716
2009 Capacitacion. 13 810
Visitas técnicas. 04 198
Sub-Total 46 3324
Sociabilizaciéon de normas y procedimientos. 08 940
Sensibilizacion. 01 150
2010 Capacitacion. 19 1979
Visitas técnicas. 05 345
Sub-Total 33 3414
Total 94 8776
Fuente: Memoria de la Direccién de Evaluacion y Acreditacion del CONEAU (2010).
\ J
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ANEXO 1
PERU: total de alumnos de pre grado, por calificacién, segiin servicios que brinda la universidad
(T SERVICIO QUE TOTAL CALIFICACIONES )
e 1/ Excelente| Bueno | Regul i
UNIVERSIDAD gular Malo No sabe | No tiene
MEDICOS 614 059 36 425| 153725 179 687 53 450 114 003| 76769
100,0 5,9 25,0 29,3 8,7 18,6 12,5
PSICOLOGICOS 614 059 33662 142734 157 561 44 440 159 445| 76 217
100,0 5.5 23,2 25,7 7,2 26,0 12,4
INFORMATICOS 614 059 50 878| 199 848 223 818 66 324 49 449| 23742
100,0 8,3 32,5 36,4 10,8 8,1 3,9
CULTURALES 614 059 57 270| 215 151 204 756 40 390 65070 31422
100,0 9,3 35,0 33,3 6,6 10,6 5,1
RECREACIONALES 614 059 41 187| 159 214 206 471 75763 70 583| 60 841
100,0 6,7 25,9 33,6 12,3 11,5 9,9
COMEDOR 614 059 25186| 114912 172 414 94 678 65 308| 141 561
UNIVERSITARIO 100,0 4.1 18,7 28,1 15,4 10,6 23,1
TRANSPORTE 614 059 19170 81777 132 745 90 113 80619| 209635
UNIVERSITARIO 100,0 3,1 13,3 21,6 14,7 13,1 34,1
VIVIENDA 614 059 15046 50816 73 586 46 887 142 910| 284 814
UNIVERSITARIA 100,0 25 8,3 12,0 7,6 23,3 46,4
BANCO DE LIBROS 614 059 35940 143590 201 544 64128 86096 82761
100,0 5,9 23,4 32,8 10,4 14,0 13,5
BIBLIOTECA 614 059 59 386| 200310 250 705 66 975 23.5652 13 131
100,0 9,7 32,6 40,8 10,9 3,8 2,1
SEGURIDAD Y 614 059 65 006| 208 579 214 953 84 144 26 071 15 306
VIGILANCIA 100,0 10,6 34,0 35,0 13,7 4,2 2,5
NOTA: Incluye todas las universidades que vienen funcionando formalmente en el Sistema Universitario Peruano.
1/ Excluye a los recién ingresantes.
kFuente: INEI - I CENSO NACIONAL UNIVERSITARIO, 2010. )
ANEXO 2
PERU: total de alumnos de pre grado, por calificacién, segiin infraestructura
fisica que tiene la universidad
-
INFRAESTRUCTURA CALIFICACIONES h
FISICA QUE TIENE | TO1AL .
LA UNIVERSIDAD 1/ Excelente] Bueno | Regular Malo No sabe | No tiene
AULAS 614 059 73 276| 237 567 228 456 66 194 5079 3487
100,0 11,9 38,7 37,2 10,8 0,8 0,6
LABORATORIOS 614 059 54 676| 171528 214 589 99 055 43 847 30 364
100,0 8,9 27,9 34,9 16,1 71 4,9
BIBLIOTECA 614 059 61323 200 816 257 505 67 769 14 634 12 012
100,0 10,0 32,7 41,9 11,0 24 2,0
ESPACIO DE 614 059 49 984| 188 053 250 558 86 133 14 407 24 924
ESTUDIO 100,0 8,1 30,6 40,8 14,0 2,3 4,1
INSTALACIONES 614 059 56 247| 189 B9 217 983 121 315 15 643 13 602
SANITARIAS 100,0 9,2 30,8 35,5 19,8 2,5 2,2
DE SALUD 614 059 38 281 155900 213 568 69 991 78 803 57 516
100,0 6,2 25,4 34,8 11,4 12,8 9,4
DE 614 059 38 447| 145484 211 190 88 122 61 354 69 462
ESTACIONAMIENTO 100,0 6,3 23,7 34,4 14,4 10,0 11,3
INSTALACIONES 614 059 39 408| 145962 222 460 88 290 42 848 75 091
DEPORTIVAS O
RECREATIVAS 100,0 6,4 23,8 36,2 14,4 7,0 12,2
DE DOCENTES 614 059 57 305| 228 083 217 760 44 029 46 746 20 136
100,0 9,3 371 35,5 72 7,6 3,3
AUDITORIOS Y 614 059 77 952| 227423 208 033 44 191 22 403 34 057
SALAS DE
CONFERENCIAS 100,0 12,7 37,0 33,9 7,2 3,6 55
NOTA: Incluye todas las universidades que vienen funcionando formalmente en el Sistema Universitario Peruano.
1/ Excluye a los recién ingresantes.
\_Fuente: INEI - I CENSO NACIONAL UNIVERSITARIO, 2010. )
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REFLEXIONES EN TORNO AL PROGRAMA DE
INTERVENCION EN EL ASESORAMIENTO
VOCACIONAL PARA LA ELECCION DE
CARRERA CON ALUMNOS(AS)

DEL QUINTO ANO DE SECUNDARIA

RESUMEN

El articulo presenta los lineamientos
generales de un “Programa de Intervencién
en el Asesoramiento Vocacional” para la
eleccion de la carrera profesional que
responda a los intereses y capacidades de
los(as) alumnos(as) del quinto afo de
secundaria. También, contempla la oferta
educativa y las demandas del mercado
laboral. Detalla la incidencia del programa
aplicado a estudiantes de un colegio
parroquial de clase media.

ABSTRACT

The present article presents the general
alignments of an “Intervention Program in the
Career Advice” according to the i»terests and
abilities of the fifth grade high school students.
Furthermore, it covers the educational offer and
the labor market demands. The research
analyses the impact of the applied program to a
medium class parochial school students.

PALABRAS CLAVE
Adolescente, conducta vocacional, conducta
exploratoria, informacion contextualizada,
eleccionde carrera.

KEYWORDS

Teen, vocational behavior, exploratory behavior,
contextualized information, careerselection.
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Introduccion

esarrollar acciones de intervencion en el

asesoramiento vocacional para alumnos(as) del

quinto ano de secundaria es un asunto prioritario que
demanda nuestra atencion. Por un lado, informes como el
presentado por Jaime Kusnier, Director de Aletheia
Internacional Centro de Soluciones Psicopedagogicas?,
indican que, de cada 100 alumnos que ingresan a la
universidad, un cuarenta por ciento tiene problemas el
primer ano principalmente por dispedagogia (vacios del
aprendizaje por conocimientos no consolidados).  El
cuarenta por ciento se retira entre el primer y quinto ano de
estudios, siendo s6lo el veinte por ciento de alumnos los que
egresan de la universidad. Solo el cinco por ciento es exitoso.
Por otro lado, entrevistas sostenidas con alumnos del quinto
afio de secundaria muestran que ellos carecen de suficiente
informacion para enfrentarse a la proxima eleccion
vocacional y que tienen grandes dudas acerca de la misma.
Este panorama pone en evidencia la necesidad de motivar a
dichos alumnos(as) a explorar su conducta vocacional,
conocerla y desarrollarla sobre la base de orientacion e
informacion contextualizada sobre si mismo, la oferta
educativa y el mercado laboral que les facilite una eleccion
responsable de su profesion.

Problematica
Alfinalizar la secundaria, los estudiantes deben optar por una

carrera o un oficio que se espera sea acorde a sus capacidades,
preferencias, habilidades y posibilidades. Se trata de la



REFLEXIONES EN TORNO AL PROGRAMA DE INTERVENCION EN EL ASESORAMIENTO VOCACIONAL

Mg. Amalia Carrillo de Sanchez Malaga

opcion de un adolescente cuya edad flucttia entre los
quince y diecisiete aflos que se encuentra en pleno
proceso de desarrollo fisico, emocional, sexual y
social, con episodios de crisis ocasionados por los
cambios que sufre. En la actualidad, dicha decision
encuentra una amplia problematica marcada por los
siguientes factores:

+ Ansiedad frente alos cambios: la velocidad con la
que operan los cambios, los avances de la ciencia,
la tecnologia y la informatica despiertan ansiedad
en el adolescente frente a una posible eleccion
sobre su futuro.

¢ Oportunidades del mundo actual: la convivencia
en el mundo globalizado moderno ofrece al
optante mayores oportunidades de acceso a las
comunicaciones y a la informacion, al mismo
tiempo que le exige mayor nivel de conocimiento
y de profesionalizacion, asi como de habilidades
sociales.

+ Tecnologia y nuevas carreras: debe tenerse en
cuenta el abanico de nuevas carreras o carreras
relacionadas a la cibernética, genética, ecologia,
entre otras materias, que ya se ofrecen en centros
de educacion superior.

+ Expectativas familiares: las expectativas de la
familia no siempre coinciden con los intereses y
preferencias del adolescente. Hay padres que
ejercen presion para que sus hijos se inclinen por
determinadas profesiones.

* Ingreso a la universidad: deben valorarse las
variadas y cada vez mas numerosas ofertas de
ingreso a las universidades antes de finalizar los
estudios de secundaria, que distraen a los
alumnos de sus obligaciones escolares,
descuidando asi una etapa importante para la
consolidacion de su desarrollo personal y de su
aprendizaje.

¢ Mercado laboral: la revolucion tecnologica, la
transformacion economica mundial y los cambios
en la forma de organizacion de las empresas han
modificado el mercado laboral en casi todos los
paises del mundo. Hoy se afirma que el empleo
tiene dos rasgos fundamentales: ser escaso y
diferente, motivo por el cual el trabajador necesita
de una solida preparacion y facilidad de
adaptacion a las nuevas tecnologias y a los
cambios en la organizacion del trabajo.

El adolescente necesita conocer y asumir previamente
su realidad personal, familiar y social para estar en
condicion de anticiparse a una situacion de la que no
tiene experiencia. Lanecesidad de dicho conocimiento
personal coincide conla etapa de busqueda de su propia
identidad que muchas veces se le torna confusa. Al

PARA LA ELECCION DE CARRERA CON ALUMNOS(AS) DEL QUINTO ANO DE SECUNDARIA

respecto, Diane Papalia® senala que “(...) Para formarse
una identidad, los adolescentes deben establecer y
organizar sus capacidades, necesidades, intereses y
deseos a fin de poderse expresar en un contexto social”.
La misma autora cita a Erikson, quien, en 1968, postul()
que los adolescentes no se forman una identidad en
funcion a otras personas como los nifios de corta edad,
sino modificando y sintetizando identidades
anteriores, a decir de Kroger, en una nueva estructura
psicolégicamayor que la suma de sus partes®.

Si bien es cierto que en dicho periodo el desarrollo
cognoscitivo del adolescente entra en la etapa de las
operaciones formales que le permiten pensar de manera
abstracta, no todos alcanzan esta madurez a la misma
edad. Por ello es que los adolescentes requieren de
apoyo emocional y afectivo, asi como de informacion
especializada y debidamente organizada que motive su
pensar reflexivo y que lo lleve al conocimiento
significativo sobre si mismo, sobre el sistema educativo
y las opciones profesionales y ocupacionales. La
eleccion vocacional es a menudo una tentativa para la
realizacion de determinadaidea de simismo.

Al respecto, Rivas® senala que “(...) La manera que un
individuo pone en marcha la actividad vocacional
depende en gran medida, de la representacion y
caracterizacion que hace del mundo en que se
desenvuelve. (...) Las representaciones evolucionan en
funcion del desarrollo y madurez psicologica del
individuo, de las experiencias y vivencias que el
adolescente obtiene de su entorno”. Apunta que las
representaciones sociales se elaboran desde la infancia,
pero es en la adolescencia cuando el joven comienza a
darle sentido finalista a dichas elaboraciones para
encajarlas en sus proyectos vocacionales. Escuando la
presentacion de la informacion profesional es parte de
la cognicion vocacional. Agrega el mismo autor, que los
adolescentes en este periodo de transito necesitan de
informacion especializada y suficiente, que les ensene a
pensar con eficiencia y a ejercitarse en la toma de
decisiones. Consideramos entonces que ello debe ser
tomado en cuenta por las instituciones educativas a la
horade brindar el servicio de orientacion vocacional.

La experiencia nos ensefia que, en la mayor parte de los
colegios, la orientacion vocacional no esta planteada
como un proceso. Sereduce a actividades que no toman
en cuentala vocacion del adolescente. Sumado aello, la
informacion que ofrecen las universidades e institutos a
los escolares se limita a la enumeracion de las diferentes
carreras que ofertan y, sobre todo, a las novedosas y
variadas modalidades de “facil ingreso” para alumnado
que atn no ha culminado sus estudios secundarios. La
falta de orientacion vocacional durante la educacion
secundaria se ve reflejada en los traslados internos
Ccomo externos cue se registran en las universidades,
vale decir,cambios de carrera y/o de institucion.
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Introduccion

esarrollar acciones de intervencion en el

asesoramiento vocacional para alumnos(as) del

quinto afio de secundaria es un asunto prioritario que
demanda nuestra atencion. Por un lado, informes como el
presentado por Jaime Kusnier, Director de Aletheia
Internacional Centro de Soluciones Psicopedagogicas?,
indican que, de cada 100 alumnos que ingresan a la
universidad, un cuarenta por ciento tiene problemas el
primer ano principalmente por dispedagogia (vacios del
aprendizaje por conocimientos no consolidados). El
cuarenta por ciento se retira entre el primer y quinto ano de
estudios, siendo so6lo el veinte por ciento de alumnos los que
egresan de la universidad. Solo el cinco por ciento es exitoso.
Por otro lado, entrevistas sostenidas con alumnos del quinto
ano de secundaria muestran que ellos carecen de suficiente
informacion para enfrentarse a la proxima eleccion
vocacional y que tienen grandes dudas acerca de la misma.
Este panorama pone en evidencia la necesidad de motivar a
dichos alumnos(as) a explorar su conducta vocacional,
conocerla y desarrollarla sobre la base de orientacion e
informacion contextualizada sobre si mismo, la oferta
educativa y el mercado laboral que les facilite una eleccion
responsable de su profesion.

Problematica
Alfinalizarla secundaria, los estudiantes deben optar poruna

carrera o un oficio que se espera sea acorde a sus capacidades,
preferencias, habilidades y posibilidades. Se trata de la
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opcion de un adolescente cuya edad fluctta entre los
quince y diecisiete anos que se encuentra en pleno
proceso de desarrollo fisico, emocional, sexual y
social, con episodios de crisis ocasionados por los
cambios que sufre. En la actualidad, dicha decision
encuentra una amplia problematica marcada por los
siguientes factores:

+ Ansiedad frente a los cambios: la velocidad con la
que operan los cambios, los avances de la ciencia,
la tecnologia y la informatica despiertan ansiedad
en el adolescente frente a una posible eleccion
sobre su futuro.

« Oportunidades del mundo actual: la convivencia
en el mundo globalizado moderno ofrece al
optante mayores oportunidades de acceso a las
comunicaciones y a la informacion, al mismo
tiempo que le exige mayor nivel de conocimiento
y de profesionalizacion, asi como de habilidades
sociales.

+ Tecnologia y nuevas carreras: debe tenerse en
cuenta el abanico de nuevas carreras o carreras
relacionadas a la cibernética, genética, ecologia,
entre otras materias, que ya se ofrecen en centros
de educacion superior.

« Expectativas familiares: las expectativas de la
familia no siempre coinciden con los intereses y
preferencias del adolescente. Hay padres que
ejercen presion para que sus hijos se inclinen por
determinadas profesiones.

+ Ingreso a la universidad: deben valorarse las
variadas y cada vez mas numerosas ofertas de
ingreso a las universidades antes de finalizar los
estudios de secundaria, que distraen a los
alumnos de sus obligaciones escolares,
descuidando asi una etapa importante para la
consolidacion de su desarrollo personal y de su
aprendizaje.

¢ Mercado laboral: la revolucion tecnologica, la
transformacion economica mundial y los cambios
en la forma de organizacion de las empresas han
modificado el mercado laboral en casi todos los
paises del mundo. Hoy se afirma que el empleo
tiene dos rasgos fundamentales: ser escaso y
diferente, motivo porel cual el trabajador necesita
de una solida preparacion y facilidad de
adaptacion a las nuevas tecnologias y a los
cambios en la organizacion del trabajo.

El adolescente necesita conocer y asumir previamente
su realidad personal, familiar y social para estar en
condicion de anticiparse a una situacion de la que no
tiene experiencia. Lanecesidad de dicho conocimiento
personal coincide conla etapa de busqueda de su propia
identidad que muchas veces se le torna confusa. Al

PARA LA ELECCION DE CARRERA CON ALUMNOS(AS) DEL QUINTO ANO DE SECUNDARIA

respecto, Diane Papalia® sefala que “(...) Para formarse
una identidad, los adolescentes deben establecer y
organizar sus capacidades, necesidades, intereses y
deseos a fin de poderse expresar en un contexto social”.
Lamisma autora cita a Erikson, quien, en 1968, postulo
que los adolescentes no se forman una identidad en
funcion a otras personas como los nifios de corta edad,
sino modificando y sintetizando identidades
anteriores, a decir de Kroger, en una nueva estructura
psicologica mayor que la suma de sus partes®.

Si bien es cierto que en dicho periodo el desarrollo
cognoscitivo del adolescente entra en la etapa de las
operaciones formales que le permiten pensar de manera
abstracta, no todos alcanzan esta madurez a la misma
edad. Por ello es que los adolescentes requieren de
apoyo emocional y afectivo, asi como de informacion
especializada y debidamente organizada que motive su
pensar reflexivo y que lo lleve al conocimiento
significativo sobre si mismo, sobre el sistema educativo
y las opciones profesionales y ocupacionales. La
eleccion vocacional es a menudo una tentativa para la
realizacion de determinadaidea de simismo.

Al respecto, Rivas® sefala que “(...) La manera que un
individuo pone en marcha la actividad vocacional
depende en gran medida, de la representacion y
caracterizacion que hace del mundo en que se
desenvuelve. (...) Las representaciones evolucionan en
funcion del desarrollo y madurez psicologica del
individuo, de las experiencias y vivencias que el
adolescente obtiene de su entorno”. Apunta que las
representaciones sociales se elaboran desde la infancia,
pero es en la adolescencia cuando el joven comienza a
darle sentido finalista a dichas elaboraciones para
encajarlas en sus proyectos vocacionales. Escuando la
presentacion de la informacion profesional es parte de
la cognicion vocacional. Agrega el mismo autor, que los
adolescentes en este periodo de transito necesitan de
informacion especializada y suficiente, que les ensefie a
pensar con eficiencia y a ejercitarse en la toma de
decisiones. Consideramos entonces que ello debe ser
tomado en cuenta por las instituciones educativas a la
horade brindar el servicio de orientacion vocacional.

La experiencia nos enseia que, en la mayor parte de los
colegios, la orientacion vocacional no esta planteada
como un proceso. Sereduce aactividades que no toman
en cuenta la vocacion del adolescente. Sumado aello, la
informacion que ofrecen las universidades e institutos a
los escolares se limita a laenumeracion de las diferentes
carreras que ofertan y, sobre todo, a las novedosas y
variadas modalidades de “facil ingreso” para alumnado
que atn no ha culminado sus estudios secundarios. La
falta de orientacion vocacional durante la educacion
secundaria se ve reflejada en los traslados internos
como externos que se registran en las universidades,
vale decir, cambios de carrera y/o de institucion.
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Frente a esta problematica, se plante6 la necesidad de
efectuar una investigacion educacional tecnologica, a
partir del desarrollo de un Programa de Intervencion en
el Asesoramiento Vocacional para la eleccion de carrera
con alumnos(as) del quinto ano de secundaria (en
adelante, PIAV). Dicho programa fue aplicado a un
grupo de estudiantes del altimo afo de un colegio
parroquial limefio de clase media con resultados
alentadores, como a continuacion se detalla.

Propuestay aspectos metodologicos del PIAV

A partir de la problematica expuesta, se propuso
elaborar y aplicar a los(as) alumnos(as) del quinto ano
de secundaria el PIAV para la eleccion de la carrera
profesional. El programa debia responder a sus
intereses y capacidades, ademas de tomar en cuenta la
oferta educativa existente y las demandas del mercado
laboral. Se elaboro la investigacion, recurriendo al
diseno Pre-experimental con un solo grupo y Pre-Post
test. Lapoblacion del estudio estuvo conformada por el
grupo mixto de alumnos de 16 a 17 anos de edad, que
cursaban el quinto afio de secundaria del colegio
ubicado en un distrito de clase media de la ciudad de
Lima (Magdalena del Mar). La muestra del estudio
correspondio a los muestreos no probabilisticos
intencionales, de tal manera que la misma estuvo
conformada por 52 alumnos: 17 mujeres y 35 varones
que asistieron a todas las sesiones del programa
experimental.

La ejecucion de la investigacion consistio en tres pasos.
En primer lugar, se efectus la medicién previa de la
variable dependiente a ser estudiada: el pre-test o
cuestionario de exploracion inicial, previamente
estructurado, sobre intereses vocacionales y
ocupacionales de los estudiantes participantes del
PIAV. En segundo lugar, se aplico la variable
independiente a los sujetos del grupo, esto es el
desarrollo del programa dirigido a los(as) alumnos(as)
del quinto afio de educacion secundaria. Nos basamos
en el enfoque cognitivo conductual mediante el cual
buscamos activar la conducta vocacional del
adolescente, proporcionandole informacion
sistematizada sobre si mismo, sobre la oferta educativa
superior y, de manera general, sobre la insercion en el
mundo laboral. Ello con la finalidad de motivarlo para
larealizacion del proceso exploratorio que lo conduzca
a la reflexion de su propia vocacion en el contexto del
pais, y que lo ayude a conocerla, comprenderla y
desarrollarla. ~ Sobre la base de dicho proceso, se
pretende facilitar al alumno(a) una eleccion vocacional
libre y responsable. En tercer lugar, luego de realizar el
programa, se aplico una nueva medicion de la variable
dependiente en los(as) alumnos(as) (post-test), con la
finalidad de evaluar los efectos que el mismo habia
generadoenlosadolescentes.
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El programa tuvo una duracién de seis meses (una
sesion por semana) y se desarrollo en siete unidades: i)
Presentacion del programa, ii) la conducta vocacional,
1ii) conocimiento de si mismo, iv) referentes
vocacionales, v) construccion de valores y opcion
profesional ocupacional, vi) referentes profesionales y
vii) proyecto de viday opcién de carrerau ocupacion.

Fueron cuatro los componentes del PIAV. En primer
lugar, el trabajo en aula, que incluyo sesiones de trabajo
en las cuales se compartio, de manera dinamica, con los
adolescentes informacion relativa al desarrollo de su
conducta vocacional. Se fomento la busqueda de
informacion relativa a las carreras profesionales y se
contrastaron las condiciones personales con los
requerimientos profesionales. En segundo lugar, el
trabajo de campo, que comprendio visitas guiadas
externas en las cuales se ofrecio a los adolescentes la
posibilidad de observar como es un ambiente de trabajo
(empresa) y de estudio (institucion de educacion
superior), asi como de conversar con especialistas en el
area visitada. En tercer lugar, las charlas
profesiograficas, sesiones especiales en las que
profesionales destacados en las carreras de mayor
interés entre los(as) alumnos(as) compartieron con los
adolescentes su experiencia de formacion y de vida
profesional. El ultimo componente del programa
consistio en las entrevistas individuales, aplicadas al
término del Programa y a cargo de la tutora del
programa. En dichas entrevistas, se efectudé una
evaluacion de la experiencia y la retroalimentacion
entreeladolescente ylatutora.

Durante el programa, se aplicaron diferentes
estrategias didacticas: cognitivas, expresivas y
afectivas. Entre los medios y materiales utilizados se
consideraron presentaciones en Power Point, separatas
y videos; todo ello orientado a que el alumno(a) pudiera
vivenciar experiencias de observacion, reflexion vy
aplicacion que le permitan estar mas y mejor informado
para la posterior toma de decisiones respecto de su
opcion vocacional.

Aplicacion del PIAV

Se formulé como hipotesis general de la investigacion
que el PIAV, en base a una metodologia heuristica,
contribuiria a la acertada eleccion de una carrera en
funcion del conocimiento de las capacidades, intereses,
motivaciones y expectativas personales, ademas de la
informacién estructurada sobre la oferta educativa y del
mercado laboral.

La aplicacion del PIAV permitio verificar la hipotesis
general® luego de confirmar cinco de las sub hipétesis
formuladas’”. En primer lugar, se verifico que el
conocimiento de sus intereses, motivaciones y
expectativas facilita a los(as) alumnos(as) del quinto
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afio de secundaria una acertada eleccion de carrera. Al
respecto, cabe citar a Rodriguez Moreno quien apunta
que “(...) Los intereses fundamentalmente se aprenden
en interaccion con el ambiente y estos cambian mucho
hasta la adolescencia, al final de esta etapa comienzan a
estabilizarse y se hacen consistentes entre la juventud y
lavida adulta®. Laaplicacion del programa reafirmalo
expuesto por Rodriguez Moreno. Al respecto, un
alumno del quinto afo de secundaria participante del
programa, expresd lo siguiente: “(..) Después de
observar el video sobre el perfil de la profesion
nutricion, descubri que eso no era lo mio, como hasta
ahora lo habia creido, lo que me gusta es turismo y
hoteleria”.

En segundo lugar, se verifico la sub hipotesis que
planteaba que el conocimiento de sus capacidades y
habilidades facilita a los(as) alumnos(as) del quinto
ano de secundaria una acertada eleccion de carrera. En
esta linea, los(as) alumnos(as) que participaron del
programa presentan, en promedio, un nivel de
rendimiento académico regular en todas las areas de
estudio. Reconocen dicho nivel como el que les
corresponde, a la vez que se sienten capaces de
continuar estudios superiores y manifiestan su
necesidad de acceder a una preparacion especial previa
a sus estudios universitarios. La investigacion ha
permitido verificar en la realidad lo expuesto por el
Informe de la Universidad de Lima en la III Encuesta
sobre la situacion de la universidad peruana (Lima
Metropolitana y Callao, mayo de 2008): “E1 81,5% de los
encuestados considera que la educacion recibida en el
colegio no es suficiente ni adecuada para seguir
estudios superiores” (pagina 40 del Informe).

En tercer lugar, se comprobo que los(as) alumnos(as)
del quinto ano de secundaria que participaron del
programa, precisaron o cambiaron su opcion
vocacional a partir de su reflexion personal con base en
la informacion estructurada recibida durante el
programa. Los resultados de la aplicacion del PIAV
reafirmaron lo expuesto por Rodriguez Moreno en el
sentido de que “Han pasado ya los dias en que la
orientacion vocacional consistia en el trabajo artesano
de aparejar las capacidades individuales y las
necesidades sociales, 0 un conjunto de técnicas basadas
exclusivamente en el modelo psicométrico. La
orientacion vocacional tiene que ser una guia, una
orientacion del adolescente en el camino de la
elaboracion de sus propias representaciones y de su
universo profesional®”. En esa linea, cabe mencionar a
Pelletier'”, citado por Alvarez, quien sostiene que *(...)
Se puede poner a los alumnos en condiciones de
busqueda y de participacion intersubjetiva respecto a
cuestiones concernientes a sus representaciones
profesionales, a la vida escolar, a las formas de tomar
decisiones”. ‘
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En cuarto lugar, se ha logrado comprobar que los(as)
alumnos(as) del quinto afo de secundaria que
participaron del PIAV realizaron una eleccion de
carrera a partir de una busqueda equilibrada de
alternativas de informacion entre los medios de
comunicacion, Internet (MMC-I) y los profesionales de
las diferentes carreras. Al respecto, se confirmo lo
expuesto por Rivas, quien afirma que “La informacion
es la materia prima para la toma de decisiones
vocacionales'!”. Lainvestigacion ha permitido verificar
en la realidad la importancia de orientar a los
adolescentes para el adecuado acceso a la informacion
vocacional a través de los medios masivos de
comunicacion. Asiseevitara confundirlos debidoa que
no han desarrollado habilidades requeridas para el
procesamiento de nueva informacion impidiéndoles
apropiarsedeella.

Finalmente, se ha verificado que los(as) alumnos(as)
del quinto afio de secundaria que participaron del
programa, se sienten satisfechos(as) con la eleccion de
una carrera basada en experiencias que favorecen el
contraste del perfil de la carrera y el propio perfil del
estudiante. La aplicacion del programa confirma lo
expuesto por Horna Padron en el sentido de que “(...)
Involucrarse activamente en la toma de decisiones
aumenta, de manera importante, los sentimientos de
satisfaccion personal y de compromiso con esas

decisiones'?”.

Resultado

La aplicacion del PIAV ha arrojado resultados
prometedores:

1. Luego de participar en el programa, los(as)
alumnos(as) del quinto afo de secundaria son
capaces de definir su opcion vocacional y elegir su
carrera profesional, a partir de una reflexion
personal con base en la informacion estructurada
compartida durante el programa; eligiendo carreras
profesionales en concordancia con sus capacidades,
habilidades, intereses, motivaciones vy
expectativas.

2. El mayor interés de los participantes del PIAV es
realizar estudios superiores en una universidad, la
que asocian a mayores y mejores oportunidades de
trabajo asi como a la posibilidad de realizar
estudios de post grado. El campo del conocimiento
por el que muestran mayor preferencia es el del
Derecho y las Ciencias Empresariales, siendo la
carrera mas elegida Gestion y Alta Direccion
(varones) y Derecho (mujeres).

3. Ellocus de control interno de los(as) alumnos(as)
del quinto afo de secundaria aumenta después de la
aplicacion del PIAV, lo que se observa mas entre los
alumnos que entre las alumnas, sobre todo a nivel
de suautoconcepto.
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4. Los(as) participantes del PIAV eligen su carrera
profesional en funcion de su propio criterio antes
que por influencia del entorno familiar y/o en
funcion del concepto que tengan de ella (prestigio,
mayor beneficio econémico, desarrollo del pais,
actualidad y proyeccion al futuro). En general,
consideran la profesion médica como la carrera
profesional de mayor prestigio, beneficio
economico y aporte al desarrollo del pais;
Marketing como la de mayor actualidad; y
Administracion de Negocios Internacionales como
la de mayor proyeccion al futuro. Sélo los varones
consideran a Educacion como la carrera de mayor
aporte al desarrollo del pais e Ingenieria Ambiental
como lade mayor proyeccion al futuro.

5. La utilizacién que se hizo en el programa de los
diferentes medios de comunicacion permitio
ampliar las posibilidades de informacion sobre las
carreras profesionales. Antes de elegir su opcién
vocacional, los participantes en el programa
buscaron y compararon la informacion relacionada

NOTA

(1) El presente articulo recoge algunos de los principales planteamientos
efectuados en la tesis de la autora titulada “Programa de Intervencion
en el Asesoramiento Vocacional para la eleccién de carrera con
alumnos(as) de quinto afio de secundaria” con la que opt6 el grado de
Magister en Educacién por la Universidad Femenina del Sagrado
Corazén (UNIFE) enjunio de 2011.

(2) En: Procesos mentales y ensefianza. Publicacién de “El Dominical”
del diario “El Comercio”. Lima, 10 de febrero de 2011, pp. 38-39.

(3) Papalia. 2005:485.

4 Idem.

(5) Rivas.2003:317.

(6) Para la verificacion de las hipotesis se utilizé la estadistica no
paramétrica, especificamente del test z para la diferencia de dos
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sino también les permitio sentirse satisfechos de su
eleccion.

Como reflexion final, cabe apuntar que, si bien es cierto
la orientacion vocacional y profesional desde el siglo
pasado habia sido establecida oficialmente en las
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Fl método integral en la ensefianza-aprendizaje
del espanol como lengua extranjera en adultos

RESUMEN

Este articulo presenta el método integral como una
prometedora alternativa en el proceso ensefanza-
aprendizaje de un idioma extranjero para personas
adultas; asi como también, busca responder el
como enfocar la explicacion gramatical de la
lengua extranjera en dicho proceso. Esto Gltimo,
conlleva a poner atencién en el alumno adulto,
cuyas variables: edad, cultura social, preferencias y
experiencias son tomadas en cuenta con
significante relevancia en el desarrollo del proceso
ensefanza-aprendizaje de una lengua extranjera.

ABSTRACT

The present article presents the integral method as a very
interesting alternative in the teaching and learning
process of a foreign language for adults. It has also the
purpose to focus on the grammatical explanation of the
foreign language in such process, which leads to center
on the adult student, which variables such as: age, social
culture, preferences and experiences are taken into
account with a vital relevance on the development of the
learning - teaching process of a foreign language.

PALABRAS CLAVE

Lengua extranjera, factores lingdisticos vy
extralingUisticos, enfoque gramatical, adquisicidn,
aprendizaje enadulto.

KEYWORDS
Foreign language, linguistic and extra linguistic factors,
grammaticalapproach, acquisition, learning for adults.
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1. Introduccion

mportantes han sido los aportes de las diferentes

teorias sobre la adquisicion y/o aprendizaje de la

lengua materna; sin embargo, los métodos y/o
enfoques, basados en dichas teorias, hasta el
momento no han cubierto las expectativas para
llevar a cabo con éxito el desarrollo del proceso
ensenanza-aprendizaje de una lengua extranjera en
personas adultas.

Los métodos que se encuentran en el mercado, hoy en
dia, mantienen un enfoque comunicativo natural y
espontaneo; el cual, bajo la creencia de que el
aprendizaje de reglas gramaticales inhibe el
desarrollo de las habilidades lingiiisticas en el
alumno, prohiben cualquier referencia o explicacion
gramatical enlalengua maternay sugiere que esta sea
procesada por el mismo alumno. Por ello dejan de
lado la ensefanza formal de la lengua (la gramatica)
lo cual deja al estudiante adulto sin la explicacion
requerida y provoca en ¢l confusiones y
frustraciones.

2. Influencia de lalingiiistica en la ensefianza
de lenguas extranjeras

Es preciso subrayar la determinante influencia que la
lingtiistica ha tenido en el campo de la lingiiistica
aplicada, y de la linguistica aplicada en la ensefianza
de lenguas extranjeras. Todas las investigaciones
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acerca de la lengua han contribuido en la ensenanza
de lenguas extranjeras y en la elaboracion de
materiales, asi como también en la orientacion
pedagogica.

José Manuel Vez afirma que el conocimiento
lingtiistico ha contribuido con mucha fuerza en la
evolucion y naturaleza de los conceptos lingiiisticos.
Menciona la importancia del significado frente a la
estructura, la semantica frente a la sintaxis, y el
contexto socio situacional frente a los patrones de
repeticion mecanica.

Hoy en dia, el método que se encuentra en las
escuelas, universidades e instituciones culturales,
mantiene un enfoque comunicativo. Este esta
basado en una teoria lingiiistica, la cual consideraala
lengua como un sistema utilizado por los seres
humanos con el objetivo de comunicarse entre si.

Asimismo, con el auge de este enfoque hubo quienes
radicalizaron la idea de que lo esencial en el proceso
ensefanza-aprendizaje eran las situaciones
comunicativas reales, naturales y espontaneas,
considerando de esta manera que el aprendizaje de
unalengua extranjera deberia impartirse de lamisma
forma como se adquiere lalengua materna. Estollevo
a los especialistas a dejar de lado la ensefianza del
aspecto formal delalengua.

3. Importancia de la gramatica en el proceso
ensenanza-aprendizaje de una lengua
extranjera en personas adultas y como
debe serenfocada

En términos generales, la gramatica se define como el
estudio cientifico del lenguaje. Hace mencion a la
competencia lingiiistica, a la estructura y al
conocimiento de los contenidos fonologicos,
morfologico, sintactico y semantico que todo
hablante debe poseer.

El término gramatica, con relacion a la ensefianza de
lenguas extranjeras, ha sido uno de los temas mas
debatidos mundialmente, la importancia que se le ha
concedido a este tema, siempré se ha visto
influenciado por los diferentes métodos de
ensenanza.

De acuerdo a una formacion humanistica clasica, el
método de lagramatica y traduccion se baso, como su
nombre asilo indica, en la ensefianza de la gramatica
y en la practica de la traduccion, teniendo acceso de
este modo alalectura de una lengua extranjera. Este
método como se sabe, parte con la definicion de
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clases de palabras y sigue con las reglas de su
funcionamiento a través del procedimiento
deductivo. A estemétodo le siguio el método directo,
el cual se caracterizaba en aceptar que el proceso de
adquisicion de una lengua extranjera era similar a la
lenguamaterna.

El término directo hace mencion al empleo de la
lengua extranjera en todo el proceso de ensefianza y
prohibe usar, como intermediaria, la lengua materna
en clase. Es en esta época donde se mantiene el
concepto de lengua como estructura y el concepto
conductista. La ensehanza-aprendizaje de la
gramatica se desarrollaba mediante repeticion de
estructuras, método que, de acuerdo a numerosas
investigaciones, qued6 a un lado para pasar a la
ensefianza-aprendizaje de una lengua con
significado (Vez,1980).

Es a partir de los afos setenta y ochenta, con la
aparicion de las corrientes lingtiisticas apoyadas en
la etnolingtistica, psicolingiiistica, sociolingiiistica,
la pragmatica y la lingiiistica de texto; y con la
aparicion, en Europa, del enfoque comunicativo
revoluciona todo el esquema de la metodologia de
lenguas extranjeras, con la esperanza de encontrar la
forma “correcta” de ensenarlas, que vuelve a plantear
la pregunta, si es determinante la ensefanza de
gramatica en los cursos de lengua extranjera y como
debe serenfocada (Finocchiaro, 1983; Stern, 1983).

La ensefianza de la gramatica tiene defensores y
detractores. Algunos estudiosos consideran que la
gramatica es determinante en la ensefanza-
aprendizaje de una lengua extranjera, otros piensan
que la instruccion gramatical se debe erradicar
totalmente (Canale, 1983; Belichon, 1994 y Camps,
1998).

Diversas investigaciones afirman que el uso y
comprension de una lengua dependera del nivel de
competencia que posea el alumno; por esto, es
importante desarrollar la competencia
comunicativa, como también la reflexion de la lengua
(competencia lingtiistica) en el desarrollo del
proceso ensefanza-aprendizaje de una lengua
extranjera.

Con el auge del enfoque comunicativo se fue dejando
de lado la ensefianza de la gramatica, pues se
radicalizo la idea de que lo esencial en el proceso
enseflanza-aprendizaje de una lengua extranjera era
considerar las situaciones comunicativas naturales,
reales y espontaneas. Sin embargo, se sabe que en el
proceso aprendizaje de una lengua extrajera, la
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contexto socio situacional frente a los patrones de
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Hoy en dia, el método que se encuentra en las
escuelas, universidades e instituciones culturales,
mantiene un enfoque comunicativo. Este esta
basado en una teoria lingiiistica, la cual consideraala
lengua como un sistema utilizado por los seres
humanos con el objetivo de comunicarse entre si.

Asimismo, con el auge de este enfoque hubo quienes
radicalizaron la idea de que lo esencial en el proceso
ensenanza-aprendizaje eran las situaciones
comunicativas reales, naturales y espontaneas,
considerando de esta manera que el aprendizaje de
unalengua extranjera deberia impartirse de lamisma
forma como se adquiere lalengua materna. Estollevo
a los especialistas a dejar de lado la ensenanza del
aspecto formal delalengua.

3. Importancia de la gramatica en el proceso
ensefanza-aprendizaje de una lengua
extranjera en personas adultas y como
debe serenfocada

En términos generales, la gramatica se define como el
estudio cientifico del lenguaje. Hace mencion a la
competencia lingtiistica, a la estructura y al
conocimiento de los contenidos fonologicos,
morfologico, sintactico y semantico que todo
hablante debe poseer.

El término gramatica, con relacion a la ensefianza de
lenguas extranjeras, ha sido uno de los temas mas
debatidos mundialmente, la importancia que se le ha
concedido a este tema, siempré se ha visto
influenciado por los diferentes métodos de
ensenanza.

De acuerdo a una formacion humanistica clasica, el
método de lagramaticay traduccion se baso, como su
nombre asilo indica, en la ensefianza de la gramatica
y en la practica de la traduccion, teniendo acceso de
este modo ala lectura de una lengua extranjera. Este
método como se sabe, parte con la definicion de
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clases de palabras y sigue con las reglas de su
funcionamiento a través del procedimiento
deductivo. A estemétodo le siguio el método directo,
el cual se caracterizaba en aceptar que el proceso de
adquisicion de una lengua extranjera era similar a la
lenguamaterna.

El término directo hace mencion al empleo de la
lengua extranjera en todo el proceso de ensefianza y
prohibe usar, como intermediaria, la lengua materna
en clase. Es en esta época donde se mantiene el
concepto de lengua como estructura y el concepto
conductista. La ensefianza-aprendizaje de la
gramatica se desarrollaba mediante repeticion de
estructuras, método que, de acuerdo a numerosas
investigaciones, qued6 a un lado para pasar a la
ensefhanza-aprendizaje de una lengua con
significado (Vez,1980).

Es a partir de los afos setenta y ochenta, con la
aparicion de las corrientes lingtiisticas apoyadas en
la etnolingtiistica, psicolingtiistica, sociolingiiistica,
la pragmatica y la lingiiistica de texto; y con la
aparicion, en Europa, del enfoque comunicativo
revoluciona todo el esquema de la metodologia de
lenguas extranjeras, con la esperanza de encontrar la
forma “correcta” de ensenarlas, que vuelve a plantear
la pregunta, si es determinante la ensehanza de
gramatica en los cursos de lengua extranjera y como
debe serenfocada (Finocchiaro, 1983; Stern, 1983).

La ensefianza de la gramatica tiene defensores y
detractores. Algunos estudiosos consideran que la
gramatica es determinante en la ensehanza-
aprendizaje de una lengua extranjera, otros piensan
que la instruccion gramatical se debe erradicar
totalmente (Canale, 1983; Belichon, 1994 y Camps,
1998).

Diversas investigaciones afirman que el uso y
comprension de una lengua dependera del nivel de
competencia que posea el alumno; por esto, es
importante desarrollar la competencia
comunicativa, como también la reflexion de la lengua
(competencia lingtiistica) en el desarrollo del
proceso ensefianza-aprendizaje de una lengua
extranjera.

Con el auge del enfoque comunicativo se fue dejando
de lado la ensefianza de la gramatica, pues se
radicalizo la idea de que lo esencial en el proceso
enseflanza-aprendizaje de una lengua extranjera era
considerar las situaciones comunicativas naturales,
reales y espontaneas. Sin embargo, se sabe que en el
proceso aprendizaje de una lengua extrajera, la
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ensefanza de la gramatica ayuda a satisfacer las
necesidades metalingiiisticas de los discentes
adultos; puesto que el alumno adulto ya ha alcanzado
un desarrollo cognitivo y tiende a realizar
comparaciones conlalengua materna (Ortega, 1990).

El conocimiento lingiiistico se obtiene bien por
adquisicion o bien por aprendizaje. Krashen (1977)
menciona que los ninos adquieren el conocimiento
lingiiistico mediante modelos que ponen en
funcionamiento la adquisicion de una lengua; donde,
de acuerdo a Bley Vroman (1980), intervienen
mecanismos del cerebro que forman parte del area
especifica del lenguaje; lo que no ocurre con el adulto
y por tal razon, en este caso, se habla de aprendizaje
de unalengua, donde la ensefianza de la gramatica se
realizara de manera contextualizada considerando
no solo reglas de construccion sino también de uso y
teniendo en cuenta como proposito fundamental el
perfeccionamiento de la competencia comunicativa.

Por lo tanto, a la gramatica se le debe dar un lugar en
el proceso ensefianza-aprendizaje, considerando que
en la ensefianza de lenguas extranjeras, la gramatica
esunmedioynoun fin.

Corder (1973) muestra un esquema sobre las
diferentes intenciones con respecto al enfoque
gramatical:

Esquema relacional de autor, lector y
proposito de la gramatica

Autor Lector Propésito de la gramatica
Lingiista Linguista llustrar y validar una teoria sintactica particular.
Lingtiista Estudiante de | Enseniar teoria sintactica inductivamente a través

Linglistica de su aplicacion a un idioma.
Lingtiista Hablante Sistematizar y  “nominalizar” los conocimientos
Aplicado Nativo implicitos del lector.

Culto
Lingliista Docente de la lengua | Sistematizar el conocimiento implicito o
Aplicado materna explicito  del lector en una forma

pedagogicamente apropiada.
Linguista Docente de una | Sistematizar el conocimiento de una manera que
Aplicado segunda lenqua sea pertinente para hablantes no nativos.
\_ J

El cuadro anterior deja en claro que en la ensefianza-
aprendizaje de una lengua extranjera se debe
considerar a los alumnos como aprendices de una
lengua y no como futuros lingiiistas y ya Sweet
(1899), anadia que es necesario distinguir entre los
términos de “gramatica practica” y “gramatica de
referencia”.

Es facil observar que la aparicion de distintos
métodos en el mercado educativo se ha producido
siguiendo dos extremos; por un lado, el método
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gramatica tradicional, y por el otro extremo, el
método directo o natural. A partir de ahi el resto de
los métodos aparecidos hasta hoy en el mercado
educativo han estado moviéndose entre estas dos
concepciones opuestas sobre el aprendizaje y
ensenanzade lenguas.

Sin embargo, se puede declarar que cada uno de ellos
ofrece tan solo soluciones parciales a los problemas
que se desarrollan en el proceso ensehanza-
aprendizaje en un salon de clases. Esto se debe a que
cadamétodo se haido elaborando de forma singular o
aislada, es decir, sin tomar en cuenta las bondades de
los métodos que iban quedando atras (Sanchez,
1997).

La experiencia ilustra a los profesionales de la
didactica que mientras se tenga una vision mas
amplia y plural de la realidad en la formulacion de un
método este tendra mejores resultados y mas
oportunidades para permanecer en el mercado
educativo por mas tiempo. El analisis y la
experiencia de la historia de los métodos en la
ensefianza de idiomas extranjeros, orienta a no
cometer el error de partir del vacio y considerar en
todo momento los elementos de los métodos
anteriores.

De ahi que el método integral no parte del vacio y su
punto de partida es el método comunicativo del cual
podria decirse que viene a ser la base en la cual
descansa. Se ha tomado como base el método
comunicativo, pues este contiene elementos que
dificilmente podrian ser eliminados de la docenciade
lengua. El primer elemento es el lenguaje, el cual se
caracteriza por su funcion comunicativa. Elsegundo
es el mensaje transmitido a otra persona, de ahi la
importancia del contenido y el significado; y el tercer
elemento, vienen a ser los protagonistas del proceso
ensenanza-aprendizaje, los cuales son: el docente y el
discente.

En el método comunicativo, atin existen algunos
elementos que cuando han sido considerados
tedricamente en el proceso ensenanza-aprendizaje,
no se cumplen a cabalidad en la practica y esta
omision trae consigo problemas que se presentan
hasta hoy al utilizar dicho método. Estos elementos
son: en el aspecto cognitivo, el proceso de ensenanza-
aprendizaje que esta enfocado hacia una vision
significativa; sin embargo el contenido se encuentra
descontextualizado o se usan materiales que no son
propios de acuerdo a la edad de los alumnos. En
cuanto al aspecto psicologico, la relacion entre
docente y discente y el ambiente generado en el salon
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de clase muchas veces no es el apropiado, puesto que
se presentan situaciones problematicas que el
docente no sabe como resolver; por lo que el docente
con una capacitacion intelectual y psicologica
vendria a ser determinante para llevar a cabo el
proceso con 6ptimos resultados. La carencia de idea
de integracion del método comunicativo, es lo que
pone de manifiesto las limitaciones de este y otros
métodos en el mercado educativo.

En los altimos afos, se ha acentuado el caracter
integrador de los valores humanos, esto se debe a
muchos factores. Uno de ellos es la aceptacion de la
variedad no como algo que representa o amenaza,
sino como algo que contribuye a enriquecer al
hombre y a su entorno. La democracia exige que los
unos respeten a los otros, estableciendo asi un habito
de respeto mutuo entre todos los miembros de una
sociedad.

En el caso del proceso ensefianza-aprendizaje el
respeto se concreta de manera especial en el alumno.
Este no era considerado en la tradicion educativa; sin
embargo, en una vision integral de la ensefianza, no
considerar al alumno carece de justificacion. Fl
alumno es un agente no solamente indispensable,
sino el principal, ya que la anica razon de ser de la
docenciaes ¢l (Goodman,1999).

De acuerdo ala teoria psicologica en la cual se basa el
método integral: el ser humano que aprende es, antes
que nada, un ser humano, fruto de la conjuncion de
aspectos cognitivos, afectivos y fisicos. El
aprendizaje es un proceso activo que requiere la
colaboracion activa del individuo. Para que ésta sea
mds eficaz se precisa la participacion responsable y
autonoma de la persona con todas sus
potencialidades.  En el aprendizaje inciden la
dimension cognitiva, la afectiva y el entorno, tanto
consciente como inconscientemente.

Por otro lado, la teoria pedagogica anade que el
aprendizaje resulta de un proceso, en el que la mente
desempena un papel clave, pero no tnico; ya que este
se adquiere con la ayuda de procesos mentales,
mediante la consolidacion a través de larepeticion de
actosdel hablaode practicasescritas. Lapractica, en
sus distintas modalidades, es indispensable para
retener loaprendido.

En cuanto a los principios de este método en la
ensenanza, ésta debe ser participativa y democratica.
El profesor es el responsable de la organizacion y
acttia como ayuda y promotor de la ensefianza. Las
actividades deben ser variadas y el error debe
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considerarse como normal a lo largo del aprendizaje;
debe tolerarse hasta cierto punto, aunque debe
evitarse su consolidacion, especialmente si incide
gravemente en la comprension del mensaje
(Sanchez).

Elenfoque integral hace referencia que en el proceso
aprendizaje de unalengua es necesario aprender dela
lenguay a través de lamisma, haciendo uso funcional
del lenguaje, con ayuda de contextos auténticos y
guiado por propositos personales del aprendiz para
satisfacer sus propias necesidades (Goodman, 1989).

Este enfoque descansa sobre la base de la psicologia
cognitiva, la cual se centra en los procesos internos
que realiza el individuo, consiste en adquirir un
control consciente de las estrategias del lenguaje y
elementos fonéticos, lexicales y gramaticales. Su
principal exponente es el constructivismo, el cual se
fundamenta en que el conocimiento existe en la
mente.

Por todoesto, cabe sefialar y afirmar que la ensefianza
integral dellenguaje, introducido por el investigador,
profesor universitario, Kenneth Goodman, se basa
firmemente en centrar el enfoque con un
pensamiento humanistico-cientifico, donde la
persona ocupa la primera atencion; puesto que el
proceso de ensefianza-aprendizaje integral esta
basado en una teoria lingiiistica, psicologica,
pedagogica, y sociolingiiistica.

Asimismo, el enfoque integral centra su atencion en
la interdependencia que existe en el desarrollo
cognoscitivo y lingtiistico, asi como también se
enfoca hacia una ensefianza real, con significado y
funcional, motivando, de esta manera, al estudiante a
tomar decisiones y asumir riesgos (Goodman).

4. El Método Integral en el proceso
ensenanza-aprendizaje del Espaniol como
lengua extranjera en alumnos adultos

El caracter integrador de las actividades es
fundamental en el proceso ensenanza-aprendizaje de
una lengua extranjera en alumnos adultos; por lo
tanto, lo comunicativo como lo lingiiistico presentan
el mismo nivel de importancia en lo que respecta al
métodointegral.

La sistematizacion, coherencia de elementos y
actividades de este método logran ese todo complejo
que es la competencia comunicativa; puesto que se
nutre e integra, no retine ni toma elementos de
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métodos anteriores mas bien los integra con la
finalidad de lograr una competencia comunicativa de
lalengua estudiada. Competencia que se encuentra
integrada por varios componentes que al prescindir
de ellos propiciaria necesariamente la pérdida de
elementos comunicativos. Se puede concluir que un
método integral es un método comunicativo, puesto
que apunta hacia el logro de la competencia
comunicativa. FEl término integral aduce que en el
logro de tal finalidad deben ponerse en accion todas
las técnicas que el analisis de la comunicacion,
mediante el lenguaje, revela como adecuados
(Sanchez,1997).

Asi pues, centrados en una clase con estudiantes
adultos, el método integral no rechaza una
explicacion gramatical solo por el hecho de ser
propia de un método tradicional, ni un ejercicio de
repeticion por haber sido caracteristico de la
metodologia audio-oral. Todolo contrario, tendraen
cuenta las actividades cognitivas las cuales tienen
como finalidad elevar al nivel consciente los temas
que son objeto de ensefianza o aprendizaje.

Por otro lado, es verdad que los problemas
gramaticales han recibido demasiado énfasis en
alguna metodologia de clase tradicional; sin
embargo, esto no debe ser causa de rechazo.
Actualmente, en el mercado educativo existen libros
que ofrecen numerosas e interesantes sugerencias
sobre como ensefar la gramatica de manera mas
amena y variada, lo cual contribuira al
aprovechamiento de las clases y el alumno sentira
que cada clase concluida habra sido aprovechada al
maximo. Haciendo referencia a esto, el alumno
adulto quiere conocer de modo absolutamente
consciente la forma correcta de cada mensaje, no se
conforma con que este llegue “a medias” y quiere
racionalmente entender donde se equivoco para asi
no repetir el mismo error. Por lo tanto, necesita
volver a la fuente que pudo haber originado el error,
sea interferencia de su propio idioma o por confusion
dereglas gramacicales del idioma extranjero.

Conrespecto a la sensibilidad que se presenta en una
clase de ensefanza-aprendizaje de una lengua
extranjera en adultos, la experiencia contribuye a
afirmar que la mayoria de los adultos tiene la
percepcion de estar cometiendo errores.  Ellos
mismos “sienten” que lo que estan expresando no es
correcto, no es preciso, no se ajusta a las reglas
gramaticales que intentan aplicar, o que aquello que
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quieren expresar no coincide con el mensaje emitido.
Esta percepcion les provoca incomodidad y dicho
por ellos mismos, una sensacion de incertidumbre y
de no estar expresandose como adultos. De ahi, que
al ser el enfoque integral, humanistico y cientifico,
enfatizala necesidad de comprender esta inquietud y
solucionarla, entendiendo que aquel malestar no
permitira que el estudiante aproveche su capacidad
deaprendizajey, por ende, sentira frustracion.

El estudiante adulto, a través de su meta cognicion,
reconoce cuando no sabe. En el caso del aprendizaje
de un idioma extranjero, su aprendizaje debe ser
integral, real y relevante, asi como también funcional
pues se debera tener en cuenta el contexto de su uso.
Para esto, se requiere de un instructor
experimentadoy conocedor del tema de la ensenanza
en lenguas extranjeras en estudiantes adultos, un
instructor que sepa como observar al estudiante
adulto, como ver y guiar sus potencialidades y
necesidades; asi también, precisar el momento en el
que los alumnos se encuentran preparados para el
aprendizaje y hasta donde podran llegar con poca
ayuda. A esto Vigotsky, psicologo ruso, denomina la
zona de desarrollo proximo. El profesor
experimentado sabe como detectar esa zona y como
ayudar al alumno para poder guiarlo eficientemente y
poder ensenarle a aprender y no frustrarlo con
exigencias o técnicas no adecuadas a las
caracteristicas del estudiante en cuestion.

Mencionadas las diferencias entre la manera en que
se desenvuelve el aprendizaje de una lengua materna
y/o lengua extranjera en un nino y en un adulto, noes
acertado pretender aplicar la misma metodologia de
ensefianzaaambos.

Una de las actividades comunicativas mas dificil de
alcanzar en el proceso ensenanza-aprendizaje de una
lengua extranjera en alumnos adultos es la expresion
oral, ya que muchos estudiantes deben poner en
practica todo lo lingtiisticamente y
extralingtiisticamente aprendido. Ademas, se debe
tener en cuenta los factores personales como la
timidez o el sentir de hacer el ridiculo.

El siguiente cuadro demuestra como respondieron
un examen de presentacion oral los alumnos adultos
de un nivel basico de espafiol, sometidos al método
integral y los alumnos adultos sometidos al método
comunicativo.

EDUCACION] 139



Mg. Araceli Camero Room

Presentacion TOTAL
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B Método Integral
0 Método Comunicativo)

Grafico de barras de los porcentajes de logro obtenidos por los

\ estudiantes del Test de produccién oral, segiin areas W,

Estos resultados son producto de un trabajo
sistematizado y coherente de elementos y
actividades; no existieron prohibiciones ni
restricciones de ninguna indole y se tolerd un nivel de
errores, el criterio moderador en todo el proceso fue
el logro de la eficacia comunicativa en cada alumno.
El caracter integrador de las actividades fue
fundamental, puesto que el alumno en todo momento
del desarrollo del proceso ensenanza aprendizaje,
conto con el apoyo de elementos lingiiisticos y
extralingtiisticos; y, de esta manera, se encontrd
cognitiva y emocionalmente preparado para rendir
una presentacion oral. “El aprendizaje tiene que ver
con la persona en la tonalidad de las diversas facetas
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SOCIALIZACION:

(FAMILIA VS ESCUELA?

RESUMEN

La funcién central de las escuelas y de las familias
es la formacién y educacién de los nifos, una
tarea en comUn que deberia por si misma
asegurar una estrecha cooperacién y apoyo
mutuo. Sin embargo, en vez de utilizar de
manera conjunta sus recursos para solucionar el
problema del nifio con el mayor éxito, se
establece el escenario de una relacién
deteriorada entre ambas partes, en la que cada
una, mientras hace lo que considera mejor para
el nifo, mina la autoridad y efectividad de la
otra.

ABSTRACT

The main task of schools and families is to train and
educate children, a common task which should
guarantee by itself a close cooperation and mutual
help. Nevertheless instead of using its resources as a
whole to solve child problems with success, a
deteriorated relationship between both parties is
presented as a scene in which every party acts as it
considers the best for the child, undermining the
authority and effectiveness of the other party.

PALABRASCLAVE
Socializacion, familia, escuela, educacion, formacion.

KEYWORDS
Socialization, family, school, education, training.

Mg. Vicky Guevara Granados

lo largo de la historia, sobre todo en los

altimos 25 anos, han sucedido importantes

cambios y transformaciones en la sociedad a

nivel politico, social, ideologico y cultural, entre

otros. Todos estos cambios, como es de suponerse,

también han tenido repercusion en la familia, la
escuelay, porende, también en lasocializacion.

En el caso de la accion socializadora de la familia, por
ejemplo, hay un gran incremento de familias
monoparentales, un gran namero de mujeres se han
incorporado al mundo laboral, el nucleo familiar cada
vez es mas reducido, dandose un menor numero de
hermanos; por otra parte, abuelos y tios conviven en
espacios urbanos separados del nacleo familiar; las
edades de inicio de la escolaridad no obligatoria cada
vez se estan adelantando mas por razones sociales y
familiares y; progresivamente, se tiene cada vez
mayor conciencia de lo que implica, desde el puntode
vista educativo, la existencia de un hijo.

Para algunos, todos estos cambios producidos en la
organizacion familiar traerian consecuencias
negativas sobre la socializacion de los ninos, ya que
ahora un porcentaje cada vez mayor de mujeres
casadas trabaja fuera del hogar, lo que resta tiempo
de presencia de los padres en el domicilio; y por otra
parte, los lazos con los parientes que no forman parte
del nacleo familiar han tendido a debilitarse, lo que
conduce a que la so-ializacion familiar de los ninos
sea casiresponsabilidad exclusivade los padres.
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Se sabe que, principalmente durante los primeros
anos de vida, la familia y el ambiente escolar son los
agentes que mas influyen en el desarrollo social del
individuo y su proceso educativo. Por lo tanto, es
necesario que entre la escuela y la familia exista una
estrecha comunicacion para lograr una vision
globalizada y completa del alumno, cambiando las
discrepancias y rivalidades por la unificacion de
criterios de actuacion y apoyo mutuo en favor del
bienestary desarrollo de los educandos.

La funcion central de las escuelas y de las familias es
la formacion y educacion de los nifios, una tarea en
comin que deberia por si misma asegurar una
estrecha cooperacion y apoyo mutuo. Sin embargo,
en vez de utilizar de manera conjunta sus recursos
para solucionar el problema del nifio con el mayor
éxito, se establece el escenario de una relacion
deteriorada entre ambas partes, en la que cada una,
mientras hace lo que considera mejor para el nifio,
minalaautoridady efectividad de la otra.

( )

%0 2000

s i
R Tbie ! T e

Esimportante hacer notar que con mucha frecuencia
este tipo de malos entendidos entre la escuela y la
familia pueden llevar alargo plazo a causar el rechazo
por parte del nifo hacia la escuela, a tener problemas
mas severos de conducta o, inclusive, hasta llegar ala
expulsion del nino o adolescente de alguno de esos
sistemas. En la mayoria de los casos, estos malos
entendidos se dan porque los padres de familia y los
docentes no se dan cuenta que conocen al nifio en
entornos diferentes (el escolar y el familiar) y que
puede ser posible que cada parte desconozca sobre el
desempeno del nifio en ese otro ambiente y por lo
mismo la percepcion que tengan de ellos puede ser
diferente. Esta diferencia en perspectiva constituye
un elemento significativo que debe considerarse para
prevenir discrepancias.

Por lo tanto, si un profesor quiere educar realmente,
no puede trabajar solo, tiene que contar con el apoyo
de los padres de familia, para que los esfuerzos que ¢l
realiza en las horas de clase tengan continuidad en el
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restodel diay viceversa. Un profesor no puede pensar
que sololos alumnos necesitan ser educados, sulabor
debe proyectarse también hacia la familia y la
comunidad, para crear bases solidas que permitan la
integracion ylasocializacion.

Se entiende que el nino es un ser global, y de la misma
manera percibe y vive la realidad que le rodea. Por
ello, es necesario que los dos ambientes basicos para
él, casa y escuela guarden una estrecha coordinacion;
ya que cuando hay una buena relacion, existe mas
confianza entre padres y profesores; se comunican
inquietudes, dudas, deseos sobre el comportamiento
y evolucion del hijo, y asi los docentes conocen mejor
a cada nino y son capaces de ayudar e intervenir de
maneramas efectiva.

Si todos estos cambios que involucran familia y
escuela no se manejan en forma adecuada pueden
traer consecuencias negativas en el proceso de
socializacion del nifio, quien desde temprana edad
necesita cimentar las bases para un
desenvolvimiento saludable tanto en su presente
comoenel futuro.

Es necesario trabajar con un nuevo paradigma en el
que se evite la tendencia de catalogar a los padres 0 a
la escuela como equivocados o acertados, asi como
evitar la tentacion de enmarcar a un experto que
solucionara todos los problemas. Lo que se requiere
ahora es encontrar la forma de aplicar el gran
potencial de recursos que todo elemento de un
sistema tiene, y suscitar la vision de alternativas
desde el punto de vista del nifio, de la familia y de la
escuela.

y i

g

Tanto los padres de familia como los profesores
tienen que centrarse en el objetivo coman que ambos
tienen, que es el de formar hijos/alumnos que
desarrollen actitudes y comportamientos que los
lleven a una adecuada interrelacion interpersonal,
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siendo lideres capaces de enfrentar los retos que
propone la sociedad. En la actualidad, es de crucial
importancia ayudar a que el nifio se conozca, se
valore y reconozca sus emociones para asegurar una
buena relacion con las demas personas y de esta
manera evitar que puedan convertirse en una victima
mas del bullying.

Junto con la familia, la escuela es otro gran agente
educativo y socializador de primer orden. En la
escuela sera donde realmente el nifio encuentre el
grupo de pares, algo que le permitird aumentar los
entornos en los que se desenvuelve y que
incrementara progresivamente (familia, escuela,
compaferos, barrio, trabajo..) hasta la inclusion
total como ciudadanos que aportan ala sociedad.

De acuerdo con el desarrollo de la comunicacioén, la
escuela cumple el papel fundamental de potenciar la
comunicacion, asi como de compensar los posibles
deficits lingtiisticos del entorno en que vive el nifo y
proporcionar experienciasy situaciones que amplien
su léxico. De este modo, la escuela constituye el
entorno privilegiado donde ensenar las habilidades
comunicativas desde el punto de vista més reglado.
Esen este contexto donde dichas habilidades forman
parte del conjunto de contenidos curriculares
obligatorios en todaslas etapas educativas. Las aulas
son los escenarios de accion practica en las que tiene
lugar esta ensefanza de una forma natural y
mediante la experiencia.

( )
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Estos agentes de socializacion también han sufrido
transformaciones en las ultimas décadas; por
ejemplo, mientras que la familia se ha nuclearizado y
reducido en un alto porcentaje, la escuela abre sus
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puertas a cada vez mas a nifios con menor edad.

Gran cantidad de familias se constituyen
monoparentales, es decir, familias integradas por
solo uno de los progenitores y los hijos. El aumento
de divorcios ha traido consigo que muchas madres
deban criar a sus hijos solas. Este hecho contribuye a
que lanueva condicion de la familia pueda ser una de
las caracteristicas mas significativa de estos tiempos.

Hay dos aspectos muy importantes dentro de una
familia, la crianza y atencion a los hijos, que se
complica por el incremento de madres que trabajan
fuera del hogar. La responsabilidad del padre de ser
el proveedor tinico de la familia es una realidad que ha
perdido casi completa vigencia. En estos tiempos,
padre y madre se ausentan no solamente para
mantener a sus familias sino para lograr el desarrollo
profesional al que se proyectaron. Como resultado
de este ausentismo, la convivencia entre padres e
hijos puede tornarse permisivay tolerante.

Las familias monoparentales envian a los hijos a la
escuela a temprana edad. Si bien este hecho puede
convertirse en una ventaja mas adelante, es
imperativo reconocer que hoy, mas que antes, ninos y
padres deben ser educados. De hecho, las escuelas
hacen esfuerzos, en la actualidad, por estar
preparadas para recibir nifios a edades cada vez mas
tempranas.

Martinez y Fuster sefialan que entre escuela y la
familia debe existir una estrecha comunicacion para
lograr una vision globalizada y completa del alumno,
eliminando en lamedida de lo posible discrepanciasy
antagonismos a favor de la unificacion de criterios de
actuacion y apoyo mutuo, ya que por derecho y por
deber tienen fuertes competencias educativas y
necesariamente deben estar coordinadas, siendo
objeto, meta y responsabilidad de ambas
instituciones construir una intencionalidad
educativa comun.

Aunque la familia y la escuela puedan o no coincidir;
pero, que en todo caso deben comunicarse,
entenderse y apoyarse.
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DOS IDEAS CLAVES:

¢{COMO APRENDER Y ENSENAR

COMPETENCIAS?

Srta. Maria José de Cardenas Magzzetti

RESUMEN

El presente articulo, trata de dos ideas principales sobre las
competencias: la primera explica la conexién que existe
entre los conocimientos, habilidades y actitudes en relacién
con las competencias, porque es necesario que se tengan en
consideracion esos tres aspectos para que una competencia
sea verdaderamente tal. Por otro lado, se expone el porqué
la “memorizacién” y la “comprensién” van de la mano al
igual que el “conocimiento” y los “procedimientos” con el
desarrollo de las competencias.

La segunda idea, plantea que el fin de la educacién en
competencias es el pleno desarrollo de la persona. Esto
supone afirmar, que la competencia trasciende al terreno
profesional y afecta la vida plena de la persona.

ABSTRACT

The present article is about two main ideas about competences,
the first one explains the relationship among knoledge, abilities
and attitudes dealing with competence because it is important to
considerthese three aspects. Inthe other hand why memorization
and comprehension go by the same way of knowledge and
procedures with the development of competences.

The second idea is related to the object of education is the
development of the person. This suposes to say that competence
goes beyond the professional arena and affects the whole life of a
person.

PALABRAS CLAVE
Competencia, conocimientos, habilidades, actitudes, desarrollo y
persona.

KEYWORDS
Competence, knowledge, abilities, attitudes, development and
person.
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dea clave 1: La competencia siempre
implica conocimientos interrelacionados
con habilidades y actitudes.

Lacompetenciay los conocimientos no son antagénicos,
ya que cualquier actuacion competente siempre implica
el uso de conocimientos interrelacionados con
habilidadesy actitudes.

L Competencias y conocimientos

El dominio de las competencias no va separado
de los conocimientos porque es consecuencia
de la capacidad de aplicacion de conocimientos
teoricamente aprendidos.

Las competencias, al ser una alternativa del tipo
de ensefianza de conocimientos, dan lugar a
solucionar el dilema entre teoria y practica; sin
embargo, la ensenanza basada en competencia
pareceria una apuesta por la practica y a un
rechazo al conocimiento, pero no es asi.
Entonces, ¢qué papel tienen los conocimientos
enunaensefanzade competencias?

2. Escuela tradicional y escuela activa.
Dos modelos irreconciliables de
entender la enseiianza

Se describe a la escuela tradicional mediante
unos rasgos estereotipados como puede ser el
valor que ésta atribuye a la memorizacion, la
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adquisicion del saber enciclopédico, el peso de la
disciplina, la importancia del texto, etc. En
contraposicion, la escuela activa o innovadora se
fundamenta enla comprension de los conocimientos,
en la importancia de los procesos, en las formas de
organizacion del alumnado basadas en la
autogestion, en el papel de las bibliotecas como
recurso didacticoy enlas evaluaciones cualitativas.

La escuela tradicional se ha caracterizado como una
ensefianza expositiva y transmisora en la cual la
memorizaciéon se entiende como mecanica, la
disciplina se concibe como autoritaria y el libro de
texto como el Unico instrumento para la
planificacion del aula. El descrédito de un
aprendizaje basado en la memorizacién mecanica
comportd una notable infravaloracion de los
conocimientos. Todo lo cual incidi6 en una mayor
valorizacion de la escuela nueva que aspira a una
mayor participacion del estudiante y a una mayor
integracion con el sistema y la organizacion social.

3. Memorizacion o comprension,
conocimientos o procedimientos. Falsas
dicotomias

La comprension de los conocimientos es un paso
previo a las actividades de memorizacion, y solo es
posible cuando el alumno reconstruye el objeto de
estudio mediante actividades que le exijan una
actividad mental. A partir de esta premisa, la
ensefanza consiste en proveer al alumnado de
recursos para dar respuesta a problemas reales en las
cuales reflexione y exprese su nivel de
conocimientos.

Estos dos principios se contraponen a algunas ideas
que todavia estan presentes en el pensamiento de
buena parte del profesorado, como podemos
apreciar, por ejemplo, en los comentarios de alguno
de ellos cuando aconsejan a los chicos que utilicen
solamente las estrategias de memorizacion para el
aprendizaje de aquellos contenidos de dificil
comprension bajo la consideracion de que, luego de
unos anos aquel conocimiento “memorizado” sera
“comprendido”.

La priorizacion de los contenidos procedimentales y
la defensa de unos métodos de ensenanza
sustentados de forma dogmatica en el principio de la
accion por la accion han sido los dos errores mas
frecuentes en los que han incurrido algunas escuelas
activas. Elfalso activismo defiendelaidea de que hay
que guiar a los alumnos que realicen el hacer por el
hacer. En cambio, el contenido procedimental se
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aprende cuando el alumnado le atribuye sentido y
significado a las distintas actividades dentro de
contextos reales. En ellas se aprenden técnicas y
estrategias educativas relevantes, pueden realizar las
actividades mentales necesarias con el fin de llegar a
comprender en el que vivimos y los fenomenos que en
élacontecen.

El problema no es el simple dilema entre memorizar o
no memorizar sino cuando, como y por qué deben
realizarse estas actividades de memorizacion.

4. Las competencias: instrumentos para la
superacion de falsas dicotomias

El término “competencia” representa la alternativa -
capaz de resolver las distintas diferencias entre
memorizar y comprender, conocimientos y
habilidades, teoriay practica.

Para ser competente en-todas las actividades de la
vida es necesario disponer de unos conocimientos
(conceptos), aunque estos no sirven de nada si no se
comprenden ni se es capaz de saberlos utilizar. Para
ello, debemos dominar procedimientos (habilidades,
técnicas, métodos, etc.) y ademas disponer de la
reflexion, con medios tedricos que los fundamenteny
sean dirigidos por unos principios de caracter
actitudinal.

5. Las competencias relacionadas con el
“aprender a aprender” y con los modelos
deensenanza

La tendencia esquematizadora de la ensefanza y la
valoracion acerca de posiciones contrarias al propio
pensamiento se explica a través del articulo
“Aprender a aprender” que entiende este término
como un replanteamiento del aprendizaje de
conocimientos, anadiendo en su argumentacion
apreciaciones negativas sobre los modelos de
ensefanza activa. Salvador Cardus', autor del
articulo, asocia ese término a un debate entre
procedimientos, relacionando dicho principio
educativo con el falso activismo.

Las competencias relacionadas con el aprender a
aprender para alcanzar los conocimientos solo son
posibles cuando las estrategias y habilidades que las
conforman estan estrechamente relacionadas con los
conocimientos. [a memoria variara en funcion a las
capacidades de abstraccion del alumno y solo sera
posible mediante la observacion, experimentacion,
ejemplificacion, contraste, etc., pero nunca
conllevandolo al abandono de la memoria.
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En resumen, el aprender a aprender es una
competencia basica para desarrollarse
profesionalmente y enlos demas dmbitos de la vida.

Idea clave 2: Los fines de la educacion en
competencias posibilitan el pleno desarrollo de la
persona.

Para poder decidir qué competencias son objeto de educacion,
primero debemos saber cudl es su finalidad. Estas deben
contribuir al pleno desarrollo de la personalidad en todos los
ambitosdelavida.

L. Formacion integral y para la vida:
principios de general aceptacion, pero de
escasaaplicacion

El término “competencia” es importante como una
forma de entender que el saber es aplicable; es decir,
que el conocimiento cobra sentido cuando el que lo
posee es capaz de utilizarlo. Por eso, la formacion
integral o para la vida ya no solo implica un
aprendizaje funcional, sino que ademas se tiene que
ser competente en otros ambitos de la vida, incluido
elacadémico.

2. El historico debate sobre escuela que debe
instruir o escuela que debe educar

La escuela debe ser algo mas que transmisora de
conocimientos académicos, es un deseo defendido
historicamente desde que existen instituciones
regladas de formacion.

En el siglo XVI se incluia en la ensenianza, la lectura,
escritura, matematica y otras capacidades en la cual
la formacion religiosa era reguladora de todas ellas.
En la revolucion burguesa primaron en los
contenidos todo aquello que fuesen vitales para la
formacion de una élite universitaria. Actualmente, la
escuela promueve una formacion para ser
“competentes”. Existen las escuelas modernas,
activas, nuevas, progresistas, etc.

3. El papel de la escuela en cuestion. Nuevas
perspectivasy viejas resistencias

Existe la necesidad de que la educacion escolar esté
pensada para la formacion de todas las capacidades
del ser humano, y que ademis sea eficaz en la
formacion, enlos contenidos académicos.

Ha sido la universalizacion de la ensefianza en los

paises desarrollados y en vias de desarrollo y la
extension del pensamiento democriatico, lo que ha
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evidenciado la debilidad de un sistema escolar
pensado paraunaminoria selecta.

La necesidad de los paises de contar con una
poblacién en la que no solo una minoria esté muy
formada, sino que todos sus ciudadanos y ciudadanas
estén suficientemente preparados para ejercer de
forma eficiente su profesion.

Existe la necesidad de profesionales que dispongan
de actitudes y aptitudes que faciliten el trabajo en las
organizaciones: capacidad de trabajo en equipo,
emprendizaje, aprender a aprender, adaptabilidad,
empatia, etc.

4. ¢Cuales deben ser los fines de la ensenanza
y, en consecuencia, las competencias que
éstadebe desarrollar?

La respuesta a qué competencias deben ensenarse
esta relacionada con la necesidad de definir la
finalidad de la educacion.

Se puede definir la finalidad de la educacion desde
diversos enfoques, por ejemplo los Derechos
humanos (1948) sefialan que es: “...el pleno desarrollo
de la persona humana...” “..favorece la comprension,
la tolerancia y la amistad..”. La Constitucion
espanola (1978) que es: “..el pleno desarrollo de la
personalidad humana..” “.en el respeto a los
principios democraticos de vivenciar libertades
fundamentales..”. La Convencion sobre los
Derechos del Nifio (1989) establece que es: “...asumir
una vida responsable en una sociedad libre...” ...con
espiritu de comprension, paz, tolerancia, igualdad...”.
El Informe de la UNESCO por J. Delors (1996)
considera que es: “Saber, saber hacer, saber ser y
saber convivir.” “..permitir a todos sin excepcion
hacer fructificar sus talentos y todas sus capacidades
de creacion...”. El Foro Mundial sobre la Educacion
en Dakar (2000) afirma que es: “... aprender a asimilar
conocimientos, a hacer, a vivir con los demas y a ser.”
“..con objeto de que mejore su vida y transforme la
sociedad.”. Finalmente, la Intermon Oxfam (2005) la
define como: “... comprender e interpretar la realidad,
y transformar las relaciones de las personas con las
nuevas sensibilidades interculturales,
medioambientales, solidarias e igualitarias”.

Por mi parte, y en base alos postulados mencionados,
considero que la finalidad de la educacion es
promover desde todo angulo de la persona su plenoe
integro desarrollo, para que sea capaz de resolver
problemas dentro de su contexto.
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5. Fines delaeducacion, el sistema educativo
y el sistema escolar

El sistema educativo comprende a la educacion
formal, la intencional, planificada y reglada; la
educacion informal, no intencionada y no
planificada; y la educacion no formal, intencionada y
planificada pero no reglada. Y senala que el fin de la
educacion de estas educaciones es el pleno desarrollo
delapersonalidad humana.

El hecho de interpretar la educacion como el pleno
desarrollo de la personalidad humana obliga a los
gobiernos a tomar medidas para que por medio de la
accion de los distintos agentes educativos, formales,
no formales e informales se promueva experiencias
educativas de la forma mas coherente posible que
incidan en el pleno desarrollo de la personalidad.

6. La familia y la escuela: un dialogo de
responsabilidades, muchas de ellas
compartidas

La escuela no ha sido pensada para llevar a cabo la
formacion integral de la persona ni de capacitarla a
fin de dar respuesta a los problemas cotidianos a lo
largo de lavida. De este punto se encarga la sociedad
ylafamilia. No obstante, es necesario replantearse si
debe construirse una nueva estructura o utilizar la
escuela actual para el desarrollo integral de la
persona. Sin embargo, los distintos agentes que
constituyen el sistema educativo y el sistema escolar
existente son el instrumento que puede sistematizar
las medidas para lograr todo ello con algunas
garantias de éxito. Laescuela puede ser aquel agente
que se encargue del desarrollo integro de la persona.

Aunque se debe tener presente que el papel de las
familias no se queda atras, hasta ahora son las
depositarias absolutas de la formacion integral del
alumno.

Si se plantean los ambitos que corresponden a la
escuela y a la familia, para la escuela queda la
ensenanza de los conocimientos académicos
preuniversitarios, los procedimientos asociados a
disciplinas académicas y las actitudes vinculadas al
estudio y a los comportamientos que permitan un
desarrollo normal de la gestion del aula y para la
familia queda el resto, los conocimientos y
procedimientos necesarios paralavida corriente y las
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actitudes para la ciudadania. La escuela y la familia
intervienen en el mismo objeto de estudio y con el
mismo objetivo: lograr el desarrollo integral de la
persona.

La responsabilidad en los aprendizajes de las
distintas competencias que configuran el desarrollo
integral de la persona dependera de las capacidades
reales del sistema escolar y de la familia de formar a
las nuevas generaciones. Si el sistema escolar no
asume la responsabilidad compartida con las familias
del desarrollo de todos aquellos conocimientos,
habilidades y actitudes no académicas, del mismo
modo que la lectura o calculo, ¢quién garantiza que
las familias sean capaces de educar a sus hijos en
valores sociales y de convivencia que la sociedad
pretende?

CONCLUSIONES

: La competencia supone una combinacion de
conocimientos, habilidades y actitudes; sin
embargo, todas estas caracteristicas deben
ser usadas de forma practica y
combinandolas con componentes sociales
que hagan de la persona movilizarse
conjuntamente para conseguir una accion
eficaz.

e Se concluye que una competencia se
desarrolla para toda la vida, no solo en las
escuelas, sino en los hogares y asi formar
personas capaces de responder a demandas
complejas y realizar tareas diversas de forma
adecuada.

- Competencia siempre implica
conocimientos interrelacionados con
habilidades y actitudes. La tradicional
confrontaciéon entre competencias y
conocimientos se pone en entredicho de
manera critica. Asi, los autores defienden la
necesidad de contar con los conocimientos y
el peligro de relegarlos al espacio del pasado,
asociandolos a la ensefanza tradicional.
Esta apuesta por los conocimientos,
totalmente compartida por nosotros, hace
que la competencia sea util, necesaria y no
solo vista como una moda de la nueva
pedagogia.
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NOTAS

(1) Catedratico de Sociologia de la Universidad Auténoma de
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PROBLEMAS DE LA COMPRENSION
[ECTORA ENIA EDUCACION RURAL

RESUMEN

La diversidad del PerU es un reto, més
aun, desde un punto de vista educativo
porque las diferencias afectan el
aprendizaje. Por esto, los nifios de zonas
rurales resultan con menores
posibilidades de una educacién
consistente, dadas las limitaciones
propias de su entorno y las condiciones
de vida. Toca realizar proyectos
educativos con una auténtica
incorporacién de variables capaces de
revertir esa situacion.

ABSTRACT

Cultural diversity of Peru is a challenge, even
more since an educational point of view,
because cultural differences affect learning.
For such fact, children from rural areas have
fewer possibilities to have access to an
adequate education, considering the
limitations of their environment and life
conditions. It is time to develop educational
project with an authentic incorporation of
variables able to change this situation.

PALABRAS CLAVE
Comprension, lectura, escuela rural, disefio
curricular, lengua.

KEYWORDS
Comprehension, reading, rural school,
curriculardesign, language.
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n el 2010 se realizo la Prueba del Ministerio de Educacion

en todo el pais, el cual evalud la comprension lectora en

los alumnos del segundo grado de primaria. Segun los
resultados de la Evaluacion Censal de Escolares del 2010, indica
que mas del 28% alcanz6 un nivel esperado y hubo un aumento
de 5,6% en comparacion con la prueba del 2009, pero se resalt6
que esta mejora es significativa solo en Lima, Callao, Arequipa,
Icay Lambayeque (Luis Zuta Davilalzuta, 2011).

Es decir, las demas provincias no estan dentro de lamejora. Los
alumnos de las zonas rurales no presentan una significativa
mejoria y las pruebas realizadas en afios anteriores han dado
como resultado cifrasalarmantes en Comprension Lectora.

¢Por qué los nifos de segundo grado de primaria de las zonas
rurales no obtuvieron un aumento significativo en el puntaje de
la prueba de comprension lectora del Ministerio de Educacion
del 20102

Se plantean diferentes hipotesis para esta pregunta, una de ellas
es la falta de descentralizacion del sistema educativo peruano,
ya que este sistema no es igualitario para todos los alumnos de
diferentes zonas, teniendo como consecuencia que en las zonas
rurales no exista una educacion con calidad.

La falta de capacitacion y acompanamiento a los profesores de
las zonas rurales, ya que algunos de ellos no son de la propia
comunidad, vienen de zonas urbanas y no se encuentran
debidamente preparados para poder adaptar el Disefio
Curricular Nacional a la realidad de los alumnos o no
desarrollan las capacidades es.ablecidas y no suelen utilizar
estrategias y métodos adecuados para el proceso de
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aprendizaje-ensefianza.

La desnutricion cronica que padecen los alumnos de
zonas rurales. Como sabemos, la nutricion tiene una
estrecha relacion con el rendimiento académico de
los alumnos, y esta poblacion sufre de déficit de
hierro y zinc, entonces ¢c6mo esperamos que estos
ninos aprendan?, si cuando llegan a la escuela ya
comienzan a sentir cansancio y no prestan la
adecuada atencion para poder realizar el proceso de
lacomprension lectora.

La asistencia irregular de los alumnos a la escuela, es
otra hipétesis planteada, ya que faltan en tiempo de
cosecha, pues las familias tienen como actividad
economica la agricultura y los nifios tienen que
trabajar para poder ayudar a sus familias
economicamente. También, hay que tener en cuenta
la asistencia irregular de los profesores de educacion
ruralalaescuela.

La falta de descentralizacion en el sistema
educativo peruano

Siempre se ha juzgado la centralizacién de nuestro
sistema educativo, por ello, se realizé diferentes
reformas y se aprobaron leyes que buscan la
descentralizacion de laeducacion.

Se comenz6 a reestructurar todo el sistema,
buscando la independencia de cada region o
provincia con respecto a la educacion y puedan
adaptar el Disefio Curricular Nacional (DCN) de
acuerdo a su propia realidad educativa. También se
habl6 de la Municipalizacion de la Educacion, pero
primero se dio Planes Pilotos de Municipalizacion
que no tuvieron mucharelevancia.

Segun Iguiniz (2008, p. 42), parala descentralizacion
se ha transferido funciones y deberes escritos en
reformas y leyes, pero no se cumplen cabalmente o no
se ponen en practica, lo cual nos quiere decir que la
descentralizacion del sistema educativo no se ha
dado por completo.

Hay que recalcar la desigualdad de educacion, ya que
es un tema vinculado a la descentralizacion, como
nos dice Mufioz (2008, p. 45), “no debemos olvidar
que junto con la promocion de la descentralizacion
por parte del Estado, hay en el un compromiso mayor:
el aseguramiento de la equidad, con el que se podra
garantizar el achicamiento de las brechas de

desigualdad™.

La desigualdad se refleja en la falta de una educacion
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de calidad en las escuelas rurales, pues no cuentan
con la infraestructura, los servicios y entornos
adecuados en salubridad que tienen que brindarse
satisfactoriamente para que los alumnos puedan
tener un buen aprendizaje, como lo senala el
Proyecto Fducativo Nacional, ya que “la mayoria de
las escuelas rurales no cuentan con una buena
infraestructura sino que requieren reparaciones, yno
cuentan con los tres servicios bésicos: electricidad,
agua y desagiie” (Benavides y otros, 2010, p. 95),
creando asi un malestar o incomodidad en los
alumnosy los maestros.

Las direcciones regionales solo se encargan de
establecer la descentralizacion de poderes o
funciones y no de que todos reciban una educacion
por igual, ya que la prueba demuestra que hay una
mejor calidad educativa en las escuelas urbanas que
las rurales, ya que si hablariamos de una igualdad,
estas pruebas no tendrian cifras tan distanciadas en
comparacion conlos de escuela urbana.

Lo que ocurre es que la gestion de la escuela rural
tiene la perspectiva dirigida hacia afuera, primero
quiere resolver las demandas formales del sistema de
gestion local, regional y nacional o hacia el interés y
las necesidades particulares de su personal; es decir,
su atencién no esta hacia adentro, primero debe
atender las necesidades de los nifos y sus
posibilidades de aprendizaje.

Por lo tanto, la descentralizacion no solo implica en
delegar funciones, en crear programas o establecer
leyes o reformas, sino que éstas sean concretizadas y
puestas en practica para que halle una verdadera
descentralizacion educativa y, por ende, equidad en
laeducacion.

Capacitacion y acompanamiento alos profesores

Una escuela rural cuenta con profesores que son de
zonas urbanas y que por primera vez van a ensefiar en
laescuelarural y algunos profesores que pertenecena
la misma poblacion, que regresan después de haber
culminado su estudio profesional. Segtin Carmen
Montero (2001) se ha detectado que ambos
profesores no han recibido la adecuada formacion
profesional para poder trabajar en escuelas rurales,
ya que no cuentan con la calidad y cantidad
suficiente de informacion o con las metodologias
necesarias para poder realizar el proceso de
ensenanza-aprendizaje, sabiendo que muchos de
ellos atienden aulas multigrado o donde el director
también es el profesor del aula, lo que implica que
tiene que ejercer las cinco funciones que la ley le da,
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las siete funciones como profesor y garantizar las
catorce que se asigna a la institucion; hay que resaltar
que los profesores tratan de poner todo su empefio
para que los alumnos sean atendidos, pero hay
momentos donde algunos alumnos de un
determinado grado se queda con espacios vacios 0 no
se logra terminar el tema de ensefianza, dejando
informacionincompleta.

Segtin la investigacion de Carmen Montero (2001), se
ha observado que algunas veces, los profesores
brindan informacion equivocada sobre diferentes
temas, suelen cometer errores en dar alguna
explicacion o en resolver operaciones aritmeéticas
simples, como también los constantes errores
ortograficos o problemas con la redaccion de
parrafos u oraciones sencillas escritas en castellano.

A lapar, también se observa que los profesores de las
escuelas rurales no preparan su clase con
anticipacion y no programan los temas a tratar en un
tiempo determinado, lo que implica que no se
prepara los materiales que van a utilizar o van a
ayudar a que se pueda dar un aprendizaje significado,
necesario en el nivel primaria; entonces, tal vez no se
estan brindando o aplicando ejercicios para una
buena comprension lectora, especialmente en primer
o segundo grado, donde es necesario que se cree un
habito delecturaenlosnifos.

Todolomencionado anteriormente, esta causado por
la falta de capacitacion al profesor y la practica de la
politica de acompanamiento a los profesores sobre
estrategias y métodos viables para la ensefanza en
las escuelas rurales o en las adaptaciones al DCN que
se tienen que realizar, de acuerdo alarealidad de cada
comunidad, las cuales no son realizadas por la falta
de conocimiento o porque simplemente no creen que
sean necesarios, ya que no hay un control constante
hacia los profesores y algunos de ellos se quedan enlo
rutinario o no ponen atencion en las necesidades de
los alumnos, haciendo que las clases sean aburridas
pues son improvisadas y no cuentan con el material
necesario.  Por ello, se busca que se dé un
asesoramiento metodologico, como a la vez,
enriquecer, diversificar y actualizar el repertorio de
recursos didacticos de los profesores (Consejo
Nacional de Educacion, 2008).

Hay que mencionar la falta de trabajo con el DCN por
parte de los profesores, ya que algunas veces no se
logra desarrollar las capacidades de las diferentes
areas establecidas, pues algunas de las capacidades,
especialmente del area de Comunicacion, se toman
en cuentaen la prueba de comprension lectora. Silos
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nifios no desarrollan las capacidades planteadas
entonces va a ser dificil que pueda responder
satisfactoriamente a los indicadores de logro que
estanestablecidos en laprueba.

Los logros que se quieren obtener en el aprendizaje
estan postergados por las necesidades del docente,
como: “asegurar su dominio de los conocimientos
disciplinares y las habilidades basicas en diversas
areas, las que deben ser enseniadas a los estudiantes;
desarrollar las competencias pedagogicas que le van
a permitir conocer los saberes diferentes en un aula;
estimular la reflexion critica y la creatividad”
(Consejo Nacional de Educacion, 2008, p. 27), 1o que
va a ser necesario para que el alumno pueda rendir la
prueba de comprension lectora, ya que ésta también
califica su actitud critica y de reflexion en los
diferentes tipos de textos presentados en la prueba.

Ladesnutricion

La desnutricion en nuestra poblacion escolar rural,
secuelas a corto plazo, se dan en la etapa escolar,
especialmente en primaria, esto trae que las
consecuencias se acumulen y aumenten las
probabilidades de que el nifio no aprenda y se da una
desventaja educativa, ya que tiene una deficiencia de
proteinas, micronutrientes, comoel hierroy el zinc.

Segtin Ernesto Pollit (2005) la desnutricion en los
ninos trae efectos directos, ya que implica
alteraciones cerebrales, que a la vez, producen
cambios cognitivos, lo cual también afecta la
motivacion del nifo haciendo que no aproveche las
aprendizajes impartidos, pero hay que tener en
cuenta, que varios de estos ninos presentan
situaciones graves, pues tienen una desnutricion
temprana y continta desnutrido durante la etapa
escolar.

Por ello, ésta puede ser una causa razonable para el
bajo rendimiento académico de los nifios de escuelas
rurales, ya que no va a poder realizar
satisfactoriamente el proceso de cognicion. Por
ejemplo, una nifa tiene que caminar
aproximadamente dos kilometros para llegar a una
escuela (la mas cercana a su casa), llega cansada a la
escuela, el poco alimento que consumio ya se agoto y
perdio energia, (como esperamos que la nida
responda si ya perdio energias y tal vez hasta tenga
hambre?

Para poder desarrollar una buena comprension

lectora, necesitamos (ue los nifios tengan la atencion
y concentracion adecuada, pues para ello necesitan
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Las inasistencias es un problema en el cual se puede
encontrar una solucion favorable, tal vez adecuando
el horario escolar a la realidad de la comunidad, es
decir, para poder evitar que haya inasistencias por
parte de los alumnos, y que los profesores se
comprometan con su profesion, que puedan
entender un dia perdido de clases es un dia perdido
de aprendizaje del alumno, y que algunas veces
prefieren recuperar el tema de ensefanza que
practicar la comprension lectora o poner en practica
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ESTRATEGIAS PARA UNA
EVALUACION EFICAZ,
EN EDUCACION A DISTANCIA

RESUMEN

La educacién a distancia constituye
una alternativa de formacién, pero
para lograr efectividad requiere de
una serie de condiciones que
posibiliten un desarrollo y
aprendizaje significativo, sin olvidar
que la planificaciéon y el monitoreo
son fundamentales para concretar los
objetivos.

ABSTRACT

Distance learning is an alternative way of
education but it requires a series of
conditions to get a significant
development and learning, without
forgetting that planning and monitoring
areimportantto fulfill the goals.

PALABRASCLAVE
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n el mundo globalizado en el que vivimos, se han presentado

muchos avances tecnologicos que nos han brindado muchas

facilidades en el comercio, en lo politico, en lo social y en lo
cultural, entre ellos, la educacion, que ahora podemos llevarla a
cabo sin la presencia fisica de los agentes alumno-profesor en un
mismo lugar sino que a larga distancia, es su principal
caracteristica, la via que hace posible esto es la Internet, podemos
ser alumnos de universidades, tan prestigiosas como Harvard, con
tan solo un clic, las tareas, evaluaciones y respuestas a
cuestionarios se realizan y se envian mediante este medio. Sin
embargo, me quiero referir a los resultados de estas evaluaciones,
¢son confiables? Como sabemos que estos trabajos y respuestas a
las evaluaciones son realizados por los propios alumnos, si muchos
de ellos debido a su tiempo limitado y por la dificultad que tiene la
distancia de no poder hacer las aclaracion de algunas dudas que
surgen en cuanto a algunos items y por no haber un contacto
directo “cara a cara”, entre tutor y alumno, ¢son realizadas
adecuadamente? Por ello, me atrevo a decir que los resultados de
estas evaluaciones que dan los alumnos no son confiables, debido a
que las estrategias en Educacion a Distancia en nuestro pais
todavia estan en desarrollo. Lamentablemente, no asegura que los
conocimientos hayan trascendido para dar paso a una
Metacognicion, entonces la ¢Educacion a Distancia, estara
generando profesionales de calidad? ¢Son competentes o solo son
personas preocupadas en llenar de papeles su curriculo, por no
saber desarrollar a conciencia las evaluaciones via Internet,
generando asi profesionales mediocres? ¢Existen estrategias para
cambiar esta realidad?, sobre todo, en los paises subdesarrollados
como el nuestro. Presentaré algunas propuestas hechas por
diversos expertos para cambiar esta realidad que solo se puede
lograr con responsabilidad y concicnciadelo que se vaaaprender.
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Educacion a distancia y los cambios en su forma de
evaluacion

Para empezar, quiero recurrir a la definicion de
Educacion a Distancia “Consiste en una forma de
ensenanza-aprendizaje, sinla presencia del educador
y del educando en un mismo espacio fisico” (Egg,
1996,p.63). Siestadefinicion launimos conlo queen
la actualidad se observa, seria una educacion que se
desarrolla utilizando una comunicacion indirecta
donde el alumno y el docente estan comunicados
mediante el canal tecnologico que proporciona en la
actualidad el medio de redes virtuales. Asilo afirma
Rodriguez (2010, p. 28), “Es el aprendizaje producido
a través de un medio tecnologico-digital, aunado al
suministro de programas educacionales y sistemas
de aprendizaje a través de medios electronicos”. Pero
¢siempre ha sido asi o han surgido cambios a lo largo
de los anos? Martel (2004, p. 18), nos comenta sobre
este aspecto, que ha ido evolucionando gracias a la
tecnologia y no solo en su definicion sino también en
el aspecto evaluativo, para poder llegar al auge que
hoy en dia tiene, habla sobre tres generaciones: “la
primera tecnologia de la comunicacién a distancia
mediante el sistema postal y los timbres.
Especialmente en Inglaterra y los Estados Unidos,
era conocido como la “ensefianza por correspondencia’
Su metodologia era una réplica de la ensefianza
magisterial teniendo como modelo cognoscitivo el
Instructivismo”. Con respecto al altimo término, se
refiere a una educacion donde el alumno es un agente
pasivo y que las evaluaciones estaban relacionadas
con la informacion que se daba mediante preguntas
cortas de manera irregulares, y solo se basaban en dar
conocimientos y no verificaban si el alumno habia
aprendido; es decir, la verificacion de los resultados
en cuanto a la evaluacion sumativa era escasa. Mas
adelante trataré sobre la importancia de este tipo de
evaluacion.

Lasegunda generacion (1950-1980), estuvo marcada,
principalmente, por la inclusion de sistemas que
combinaban diversos medios: escrito, radio,
television, casettes ya sean de audio o de video,
teléfono, etc. Después de la Segunda Guerra
Mundial, la ensenanza a distancia se transformo
profundamente y cada vez mas empez6 aresponder a
los intereses y a las necesidades de una poblacion
demandante de educacién permanente, en estos
afios se abrieron muchas instituciones de educacion
adistancia.

Todo esto surgio para responder a aquellas personas

que querian estudiar pero por falta de tiempo no lo
podian hacer de manera regular, pero qué pasaba con
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el aspecto evaluativo, estaban tan concentrados en la
expansion de la educacion a distancia que poco o
nada se daba importancia a este aspecto, solo se
dedicaban a crear nuevos establecimientos, mas ver
los resultados de los aprendizajes en los alumnos no
era de todo importantes, asi lo afirma Martel (p. 11),
diciendo “el modelo cognitivo vigente era
principalmente conductista, acumulativo e
instruccionista. En los manuales y en la notas de los
cursos se incluyen ejercicios, particularmente de tipo
preguntas/respuestas”, con esto podemos inferir que
las evaluaciones eran dadas de acuerdo a las
respuestas escritas que enviaban los alumnos.

La tercera generacion, siglo XXI, es la que incluye las
tecnologias interactivas multidireccionales que
abren paso a una comunicacion mas directa entre el
estudiante y el maestro, esto se da con un mejor
desarrollo en paises desarrollados, pero cuales han
sido las estrategias que los paises subdesarrollados
han tomado para que esta educacion sea considera
como exitosa en la actualidad. En los paises
latinoamericanos, algunas universidades
aprovechandose de este tema que esta en boga con
fines de expansion crearon diversos programas de
educacion a distancia, dejando de lado la calidad
educativa, y por ende, a los resultados de la
evaluacion entendida como un proceso para recoger
informacion de una realidad educativa, esto también
lo afirma Rodriguez (p. 30). En este contexto, la
evaluacién constituye un aspecto central para
analizar y corroborar la viabilidad del modelo
educativo; sin embargo, dada la relativa novedad en
los paises latinoamericanos, las evaluaciones sobre
su elaboracion y efectividad son atin escasas, de ahi
que la pregunta acerca de si la ensefianza en linea 0 a
distancia es tan efectiva como la presencial continaa
siendounobjetode debate.

Por ello, muchas personas valoran mas el estudio
presencial que un estudio dado a distancia, ya que el
grado de confiabilidad en cuanto a la educacion de
calidad, esta deteriorado por la falta de estrategias
que un programa de educacion a distancia deberia de
tener, para que las personas puedan tener confianza
enlaeducacion que imparten.

Estrategias para una evaluacion eficaz

{Cudles serian las principales estrategias que un
programa de Educacion a Distancia deberia de tener
en cuenta para que su calidad en el proceso de
ensenanza-aprendizaje mejore? Segin Cookson
(2002, p. 4), se debe tener en cuenta cinco criterios,
los cuales estan enmarcados en el esfuerzo, la
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actuacion, la capacidad, laeficienciay el proceso.

El primero se refiere a las actividades que llevan a
cabo las instituciones, donde los indicadores de este
esfuerzo serian la cantidad de titulos, diplomas,
certificados, los cursos disenados, examenes, asi
como las credenciales otorgadas. Esta relacionado
con el aspecto burocriatico, papeles que confirmen
que haslogrado cumplir satisfactoriamente con todo
lo previsto, pero esto no es un aspecto que se realiza
de manera aislada, tiene que ir de la mano con el
segundo punto que es el actuacion o desempeno, el
cual se refiere a los efectos de las actividades de la
institucion sobre los funcionarios. Para aplicar esto
es necesario que se trate primero un diagnosticoy de
acuerdo a ello se tome las medidas preventivas. El
tercero estd referido a la capacidad, se partiria de la
siguiente pregunta ¢El programa que realicé satisface
las necesidades educativasy sociales? El cuarto trata
sobre el costo de educacion, a esto se le llama
eficiencia, pero a mi parecer se debe de llamar el de la
demanda ya que se promocionara aspectos
profesionales segun lo que pide el mercado; y el
altimo, se refiere al proceso, es decir, la evaluacion
continuade la puesta en marcha de estaeducacion.

Rodriguez (p. 33), propone las siguientes pautas para
evaluar la educacion a distancia: plantea que la
viabilidad de los objetos generales deben ser
impartidos de acuerdo a modelos que puedan
llevarse a cabo, teniendo en cuenta la realidad del
contexto, donde la participacion de un equipo
transdisciplinario trabajara segtin su area, pero
después compartira ideas con respecto a la
informacion que deberan detallar y evaluar para la
mejora de la calidad educativa, esto debe ir a la par
con las responsabilidades que cada uno debe asumir,
autoevaluando su eficacia y efectividad, el disefio de
los recursos y las actividades de aprendizaje deberan
darse segin las necesidades delos estudiantes, donde
el tutor asumiré la guia de grupos pequenos con el fin
de personalizar el trato con los estudiantes. El
modelo debe tomar en cuenta el tiempo que dispone
el estudiante para el aprendizaje electrénico, con
esto se facilitara al alumno para tomar el tiempo
adecuado y resolver sus tareas, practicas y
evaluaciones, conjuntamente con la guia de su tutor.
También nos habla que se debe apoyar el aprendizaje
independiente, donde los conocimientos tedricos
que recibe mediante este canal sean llevados a la
practica. Pero, esto no podriallevarse a cabo sin una
supervision del tutor (interaccién constante) y
agenciarse de videos para poder evaluar las acciones
querealiza seginlo aprendido.
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Uso activo, funcional y efectivo de las TIC
(Tecnologia de la informacion y la comunicacion),
claro esta que en nuestro pais el desconocimiento
que hay sobre ello no permite el uso correcto de esta
importante herramienta tecnologica, esto también lo
afirma Monge (2007, p. 31), diciendo que “ tanto los
paises industrializados como en los paises en proceso
de industrializacion, existen diversos informes que
indican que el uso adecuado de las TIC atn es
insatisfactorio desde el punto de vista del proceso de
ensefanza-aprendizaje”.

Todo esto puede quedar plasmada en esta hoja, pero
si no tenemos un compromiso Yy, sobre todo,
responsabilidad para llevarlo a cabo utilizando, por
qué no, la creatividad, de nada servira, asi como
también la retroalimentacion (feedback) que debe
ser un ingrediente fundamental para comprobar el
aprendizaje delos alumnos.

Si tomamos en cuenta las dos posiciones en cuanto a
estrategias y pautas que se deben considerar
necesarias para llegar a evaluar un modelo educativo,
seresumiriadelasiguiente forma.

Evaluacion de inicio, proceso y de final, donde el
primero no se puede realizar sin antes no se ha
tomado un diagnostico; el segundo, debe estar
enfocado de acuerdo alarealidad y necesidad de cada
estudiante; y el tercero, que vendria a ser el final, esta
enfocado con el resultado de lo que se ha propuesto
llegar, ya sea reforzando o concluyendo con diversas
pautas que nos referiran con claridad si hemos
llegado o no a lameta o si se necesita tomar en cuenta
otros aspectos para que los resultados sean los
esperados.

En mi opinion, para que estas estrategias funcionen
en nuestro pais, primero se deberia concientizar a las
personas antes de tomar un curso para ver si
realmente se sienten motivados para aprender y si
estan dispuestos a cumplir concientemente con
todos los trabajos y evaluaciones que se le imparten;
también, debe de haber un monitoreo por parte de un
profesor tutor cada cierto tiempo, y las evaluaciones
deben caracterizarse por ser innovadoras, completas,
que no solo el alumno se dedique a responder a
cuestionarios sino que esta evaluacion se realice de
manera didactica y dinamica, que estén inmiscuidos
diversos rubros tanto cognitivos, afectivos, practicos
para que no solo se quede enla teoria.

Por ello, quiero enfatizar en la evaluacion formativa y

la sumativa, dos tpos de evaluaciones que se
deberian aplicar en este tipo de educacion, ya que
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segtin Scriven es una de las funciones que ayudara a
conseguir las metas u objetivos propuestos, esto se
dara de acuerdo a una evaluacion en proceso que se
ejecutara de manera continua.

La Educacion a Distancia, més que llenar y llenar de
conceptos teoricos a los estudiantes, debe estar
enfocado también en las capacidades de reflexion y
andlisis de casos concretos donde se vea la reaccion
de las personas en los momentos, es decir debe de
haber una observacion permanente del tutor para
que pueda haber un mayor compromiso que no sea
por obligacion, porque el estudiante ya ha sido
concientizado porlos aspectos antes mencionados.

Funcion sumativa, evaluacion como producto, donde
el analisis que haré de todos los productos recogidos
se realizaran a través de un seguimiento a los
alumnos que han rendido un examen. No podemos
estar contentos con que haya desarrollado un
examen si luego no lleva a la practica todo lo que ha
aprendido, de esa forma se determinara su valia.

Si estas dos funciones con respecto a la evaluacion
van de la mano con las demas propuestas, se tendra
una evaluacion eficaz tanto de la educacion a
distancia como los resultados que esta imparte a las
personas que ahora desde su casa pueden estudiar,
pero implica mucho esfuerzo de ambos, tanto de
alumnos como de tutores y personas que estdn
dirigiendo esta modalidad, y que, lamentablemente
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de Educacion Especial, especialidad Retardo Mental,
dela Universidad Femenina del Sagrado Corazon.
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Revista Educacion
Pautas generales para la presentacion de articulos

I Estructuraparala presentacion del articulo:

Titulo de maximo 15 palabras.

. Nombrey apellidos del autor.

. Resumen en castellano e inglés no mayor de 150 palabras.

. Cincopalabras clave en castellanoy en inglés.

. Desarrollo del articulo que incluye: introduccion, analisis,

conclusiones.
Los cuadros, figuras u otros -de haberlos- se incluyen dentro
del texto con suleyendaotitulo correspondiente.

. Referenciasbibliograficas.
. Resenabiograficadel autor en diez lineas.

II.  Caracteres formalesy de contenido del articulo:

Escritos a espacio y medio en Times New Roman de 12 puntos
enhojas A4.

. Las notas del texto van numeradas consecutivamente con

superindice a pie de la pagina (se usa el sistema automatico de
insercion de notas).

. Para destacar alguna palabra o frase en el texto debe ponerse

encursiva.

. Las referencias bibliograficas dentro del texto iran entre

paréntesis con el apellido del autor seguido del afio de la
publicacion y, la(s) paginas(s) correspondiente(s). Ejemplo:
(Campos1999:35). En caso de varios autores, asi: (Campos et.
al.2000).

. Almencionar una obra, se coloca el apellido del autor y el afio

delapublicacion entre paréntesis. Ejemplo: (Rivera 2008).

. Sise menciona a un autor, se consigna su apellido y el afio de

publicacion de su obra entre paréntesis. Ejemplo: Ventura
(2008).

Laextension del articulo es minimo de 5 paginas y maximo de
20.

III. Contenido tematico del articulo:

Elarticulo debe ser original, inédito y redactado en castellano.

. El desarrollo del articulo se cifie a la tematica establecida en

cada convocatoria anual para la presentacion de articulos en
larevista Educacion.

. Eldesarrollo de la tematica del articulo es cientifico, resultado

de una investigacion o de tipo técnico, resultado de la
aplicacion practica del conocimiento cientifico o de opinion
concomentario sobre temas de interés actual.
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IV. Referencias bibliograficas:

La bibliografia se presenta al final del articulo en orden
alfabético.
Las referencias bibliograficas se redactan de la siguiente
manera:
2.1 Libros:
L. Apellidos y nombre del autory fecha de edicion.
2. Titulodellibro en cursivay lugar de edicion.
Vega Fuente, Amado (1983). Los educadores ante las
drogas. Madrid: Santillana.

2.2 Articulo (seade revista, diario, boletin u otros):

1. Apellidosy nombre, fecha.

2. Titulodel articulo.

3. Nombre derevista (cursiva).

4. Volumen (cifra), (cursiva), si en vez de haber volumen
hay ntmero se pone entre paréntesis y no hace falta
cursiva.

5. Seponelal®paginayladltima.

Cerron-Palomino, Rodolfo (1982). El problema de la
relacion quechua-aru: estado actual en Lexis (No. 6),
Lima, Pontificia Universidad Catélica del Perq, pp. 213-
342.

2.3 Internet:
. Autor (persona, empresaoinstitucion), fecha.
2. Titulode trabajo.
3. Direccionelectronica.
4. Fechaderegistro.

Jiménez Mayor, Juan F. (2006). Las tunas: Anilisis de un
fenomeno contempordneo en el Pera. htrp://
www.usmp.edu. pe/tuna/inf_tuna/inf_cron/cronica htm/
Reg. 3 setiembre 2006.

V. Indicaciones generales:

La publicacion del articulo pasa por la revision del Comiteé
Editorial delarevista Educacion.

La responsabilidad del contenido, autoria y originalidad del
articulo es exclusivamente de sus autores.

. La Facultad de Ciencias de la Educacion efectia el Deposito

Legal en la Biblioteca Nacional segin Ley No. 26905 y su
Reglamento D. S. No. 017-98-ED; ademas, tramita la
obtencion delosregistros del ISSN.
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