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Resumen

El desarrollo tecnolégico contribuye en gran medida al logro de los objetivos. Problemas tales como la
lucha contra la pobreza, educacion, salud y proteccion del medio ambiente son cuestiones para las que
las nuevas tecnologias pueden encontrar soluciones. Por lo tanto, el verdadero reto para Marruecos es
la capacidad de lograr un desarvollo tecnoldgico apto para mejorar sus condiciones socioecondémicas.

Palabras Clave: Desarrollo Tecnoldgico, pobreza, salud, medio ambiente, condiciones socioeconémicas.

Résumeé

Le développement technologique contribue largement a atteindre les objectifs. Des problémes tels que
la réduction de la pauvreté, I'éducation, la santé et la protection de [’environnement sont des problémes
pour lesquelles les nouvelles technologies peuvent trouver des solutions. Par conséquent, le véritable
défi pour le Maroc c’est la capacité de parvenir a un développement technologique approprié pour
améliorer ses conditions socio-économiques.

Mots-clés : développement technologique, pauvreté, santé, environnement, conditions socio-
économiques.

Abstract

Technological development contributes significantly to achieve goals. Problems such as poverty
reduction, education, health and environmental protection are issues for which new technologies may
find solutions. Therefore, the real challenge for Morocco is the ability to achieve a suitable technological
development to improve their socioeconomic conditions.

Key words: Technological development, poverty, health, environment, socio-economic conditions.
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INTRODUCCION

La ciencia y la tecnologia son bases importantes
de los estados basados en el conocimiento. Los
avances cientificos y los cambios tecnologicos que
han caracterizado al mundo en las ultimas décadas
se deben a dos elementos. La capacidad de crear,
difundir y explotar el conocimiento se ha convertido
en la mejor solucidn para la creacion de riqueza y la
mejora de la calidad de vida. En otras palabras, el
desarrollo tecnologico generado por la investigacion
cientifica y tecnoldgica contribuye actualmente, de
manera decisiva, al bienestar de toda sociedad. Es
por ello que un pais en desarrollo como Marruecos
esta llamado a concentrar y orientar esfuerzos hacia
el desarrollo tecnoldgico que es lo unico que puede
garantizar el logro de los objetivos del milenio. Esto,
dado al impacto positivo y significativo de las nuevas
tecnologias en distintos ambitos de la vida social de
los ciudadanos.

1) EL DESARROLLO TECNOLOGICO
FACILITA LALUCHA CONTRA LA
POBREZA

El desarrollo tecnolégico puede ser considerado
como una herramienta esencial en la lucha contra
la pobreza. Esto, por supuesto, si se tiene en cuenta
el impacto positivo en varios dmbitos sociales,
principalmente, en la autosuficiencia alimentaria, el
costo de vida, la vivienda, etc.

Con respecto a la autosuficiencia alimentaria el
fomento de la investigacion cientifica y tecnoldgica
juega un papel muy interesante (2). En este sentido,
recordamos el papel de la investigacion agronémica
para mejorar la produccién agricola. El papel de la
investigacion en biotecnologia también es importante
porque permite crear plantas resistentes a los insectos
mediante la activacién de enzimas especificas y
producir industrialmente, en laboratorio, miles de
plantas de papa, platano, fresa, palmera para aceite,
etc. Estas nuevas técnicas pueden tener un impacto
positivo en la agricultura de los paises pobres (3).

La biotecnologia también permite la lucha
contra las enfermedades mortales de las plantas,
principalmente e/ método de propagacion intensivo
in vitro de la palmera datilera que fue desarrollado
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en el laboratorio del Profesor Beauchene Angers
(4). Luego, ha sido desarrollado con eficacia por los
equipos de investigacion de Marruecos organizados
para luchar contra una enfermedad mortal de la
palmera llamada bayoud (2).

En el mismo sentido, el objetivo principal del
desarrollo tecnologico es la mejora cualitativa y
cuantitativa de la produccién, lo que puede influir
en la oferta de bienes y servicios. Desde un punto de
vista cuantitativo, el aumento de la oferta hace bajar
los precios y, de esta manera, los productos estaran
al alcance de todas las categorias sociales, incluso de
aquellas que tienen un ingreso muy modesto.

El punto de vista de la calidad: la oferta de
varias calidades de un mismo producto y su respectiva
diversificacién de precios, permite la satisfaccion
de todos, independientemente de su capacidad de
compra; es el caso, por ejemplo, del teléfono mavil.
Hay marcas que son muy caras y otras que lo son
menos y que pueden estar al alcance de personas con
ingresos modestos o limitados.

2) EL DESARROLLO TECNOLOGICO
FACILITA EL ACCESO DE TODOS A LA
EDUCACION

La calidad de las competencias cientificas y
técnicas es la que garantiza el futuro tecnoldgico
de las naciones. Por lo tanto, el desarrollo cientifico
y tecnolégico es inconcebible sin el desarrollo de
los recursos humanos de acuerdo a las necesidades
econdmicas y sociales del pais y los desafios que le
son impuestos. Estos recursos constituyen un elemento
fundamental de la transicion hacia una sociedad de la
informacién y el conocimiento.

Posteriormente, se comprueba que hay una
relacion de retroalimentacion entre el desarrollo
tecnologico y la educacion. Una mano de obra
calificada que domina las nuevas tecnologias solo
puede ser el producto de la educacion y la formacidn,
especialmente la formacion profesional. El acceso a
las nuevas tecnologias no sélo exige la erradicacién
del analfabetismo «clasico» (no saber leer ni escribir),
sino también ¢l uso de las nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TICs).
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Fl desarrollo tecnologico garantiza el acceso de
todos a la educacién. También puede mejorar el nivel
de formacion de los ciudadanos para que sean capaces
de responder a las necesidades del mercado de trabajo.
Las TICs garantizan la transferencia de conocimientos
y contribuyen a la educacion de los ciudadanos en
diversos 4ambitos, principalmente por medio del
establecimiento y el desarrollo de oportunidades de
educacion permanentes.

Las TICs también garantizan una mejor calidad
de la educacion basica y la buena gestion del sector.
Fl1 fortalecimiento de los vinculos entre la educacion
y el mercado laboral también puede ser asegurado
por las TICs, principalmente a través de la educacion
a distancia y la oportunidad de beneficiarse de los
servicios de educacion transfronterizos.

Las TICs facilitan la erradicacién del
analfabetismo «clasico» (no saber leer ni escribir) y
el analfabetismo digital y pueden proporcionar acceso
a la educacién para todos, hombres y mujeres durante
toda la vida, independientemente de su edad. Cabe
recordar aqui que una de cada dos mujeres en el mundo
es analfabeta y que el 62% lo son en Marruecos contra
el 34% de los hombres (6).

En este sentido, la conferencia interparlamentaria
(7) pone en relevancia que las nuevas tecnologias de
la informacion también permiten el fortalecimiento
de los programas de educacion y la diversificacion de
los métodos de ensefianza, facilitando la educacion a
distancia, entre otros (8). También destaco los avances
espectaculares generados por el Internet en los paises
en vias de desarrollo. Africa, por ejemplo, se esfuerza
por romper su aislamiento cientifico y comercial,
a pesar de la mala calidad de sus redes publicas de
telecomunicaciones.

Segun esta Conferencia, el Internet debe
ser considerado como una herramienta para el
desarrollo y debe ser declarado «de utilidad publica»,
especialmente en los paises en vias de desarrollo,
donde las bibliotecas, revistas técnicas y periodicos
son pocos. Esto, por supuesto, haciendo que el costo
de la conexion sea menos oneroso.

Las autopistas de la informaciéon son una
herramienta muy eficaz para reunir, intercambiar
y difundir informacién cientifica mas rapida y mas

amplia y en un formato mas interactivo (9). Asimismo,
la conferencia subraya que las nuevas tecnologias
de la informacion son especialmente utiles para los
cientificos de los paises en vias de desarrollo, ya que
les facilita no sélo el acceso a la base de datos que no
existen en sus paises, sino también les facilita para
trabajar en colaboracion con sus colegas de otras partes
del mundo. Dicho esto, estas nuevas tecnologias de

~ la informacion contribuiran de manera significativa a

romper el aislamiento de estos cientificos y se frenara
la fuga de talentos del Sur hacia el Norte.

Flmundo de hoy se caracteriza por la emergencia
de una sociedad de la informacién y el conocimiento.
El manejo de estos cambios es un gran desafio
para todos los paises desarrollados, pero mas ain
para aquellos paises en vias de desarrollo que estdn
obligados a garantizar la transicion de esta sociedad
teniendo en cuenta su atraso tecnologico y cientifico.
Sin embargo, esta finalidad no se puede concebir sin
la integracion de las TICs en la educacion, que es la
base principal de una estrategia digital. Esto justifica
la importancia que le dan a este sector los paises
desarrollados que han implementado sus politicas
educativas. La Union Europea, por ejemplo, considera
la educaciéon como una prioridad en su plan de accion
para Europa. Las acciones incluyen, segln el plan,
«la conexidn de las escuelas, la formacion docente, la
implementacion de la capacitacion en las tecnologias
de la informacién, diplomas y la reforma curricular y
del contenido pedagdgico, sin olvidar la ensefianza a
distancia» (10). En los Estados Unidos, la educacion
siempre ha sido un tema muy importante para asegurar
el futuro de su tecnologia. Asi, varios programas
se han implementado para mejorar la educacion,
especialmente el programa E-Rate Program (Programa
de acceso a la Banda Ancha), destinado a mejorar la
infraestructura tecnologica de las escuelas rurales
mads pobres y remotas. Es el Programa de Tecnologia
Avanzada para beneficiar a los institutos nacionales
de ciencia y tecnologia. Este programa provee fondos
para diversos programas e iniciativas en el sector de la
educacioén (11).

En el mismo sentido, el gobierno irlandés ha
decidido dedicar grandes inversiones a favor de la
formacion de los jovenes irlandeses que contribuyen
a la generalizacion del uso de las tecnologias de
la informacion en la educacion superior en las
universidades e institutos de tecnologia. Asi, nacieron
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varios proyectos en este sector que se enfocan
a conciliar la educacién superior «cldsica» y la
e-ensefianza. Entre estos proyectos, se mencionan la
creacion de contenidos pedagégicos disponibles en
linea, foros para permitir que los estudiantes conversen
y colaboren entre si, asi como la posibilidad de estar
en contacto con sus profesores y la creacion de una
biblioteca digital para la investigacion y un banco
de datos de objetos digitales pedagdgicos (National
Digital Learning Repository) (12). Marruecos también
ha puesto en marcha una estrategia digital basada en
el desarrollo del uso de las TICs; por ejemplo, en la
modernizacién de la administracion publica (13).
También se ha considerado la importancia del papel
de la ensefianza en la emergencia del pais hacia
una sociedad de la informacion y el conocimiento.
Sin embargo, los recursos financieros y humanos
dedicados a este sector atn estan lejos de garantizar
la educacion para todos a través de las TICs. En
efecto, el uso de las TICs en beneficio de la educacion
requiere el establecimiento de un arsenal juridico
adecuado para fomentar el papel de la e-ensefianza en
el desarrollo tecnolégico del pais.

En consecuencia, el Gobierno aprobé un
proyecto de ley para crear un «Fondo para la formacién
e investigacion en materia de telecomunicacionesy,
financiado por una contribucion por parte de los
operadores de telecomunicaciones hasta el 1% de su
facturacion de negocios (2).

Sin embargo, la integracion de las TICs en el
sistema educativo requiere el establecimiento de
normas legales y el buen comportamiento que deben
observar tanto las universidades como los usuarios de
los servicios de educacion a distancia. En este sentido,
lo primero que se distingue son las reglas basicas y
los derechos generales que se imponen en el campo
de la educacion con respecto al uso de las TICs en
la educaciéon y la enseflanza. Seguidamente, las
leyes concernientes a las actividades de intercambio
de informacién y de comunicacion, a saber, la
digitalizacion de la imagen y de la palabra, el secreto
de la correspondencia, el derecho a la confidencialidad
de las opciones de navegacion, la proteccién de
los datos personales, la proteccién del menor, la
responsabilidad penal especial y las obligaciones y
responsabilidades de los intermediarios técnicos. Por
ultimo, laley concerniente a las actividades de creacién
intelectual principalmente el respeto a los derechos
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de autor electronico. Ademas de estas reformas, la
e-enseflanza y la formacién a distancia requieren
la implementacién de otros incentivos regulatorios
y legales. Se trata principalmente de aquellos que
contribuiran a la promocion de la inversién nacional
y extranjera directa en tecnologias de la informacion
y la comunicacién, en este caso, las exoneraciones
arancelarias a la importacion de equipos electronicos
con el fin de reducir el precio de adquisiciéon de
material informatico. El fomento de estas inversiones
puede generar una fuerte competencia entre los
proveedores de servicios de Internet, lo que puede
hacer que el costo de la conexion a la misma llegue
a ser accesible para un gran nimero de ciudadanos.
Ademas, esto alentara al sector privado a invertir en el
campo inmaterial y en la educacion a distancia.

3) ELIMPACTO DEL DESARROLLO
TECNOLOGICO EN LA SALUD

En cuanto a lo concerniente a la salud
publica, el desarrollo tecnolégico puede mejorar
el rendimiento de los productos farmacéuticos
mediante la investigacién en esta area. Esto puede
conducir al descubrimiento de nuevos farmacos y el
aumento de la oferta medical de manera tal que serian
accesibles a todos los ciudadanos. La investigacion
cientifica y tecnoldgica, factor esencial del desarrollo
tecnolégico, también puede mejorar el nivel técnico
de los dispositivos médicos que facilitan el acceso
a los resultados de anélisis. También es importante
mencionar el papel de las tecnologias de la informacién
en el fortalecimiento de las relaciones entre los
investigadores y especialistas médicos y los diferentes
centros de investigacion farmacéutica internacionales
para fomentar el intercambio, del conocimiento y de
la informacién entre profesionales. Como ejemplo,
podemos citar la Internet que hace mas ficil el acceso
a la informacién médica a nivel de conferencias,
revistas médicas, etc. Ademas, encontramos que el
desarrollo tecnoldgico puede ser la mejor respuesta a
la concentracion de los recursos médicos disponibles
en el pais, especialmente en algunas grandes ciudades,
por falta de medios de transporte y distribucion, asi
como de personal médico que no es suficiente.

Las TICs ofrecen nuevas oportunidades para
facilitar el acceso a los servicios médicos a mayor
nimero de ciudadanos. En este sentido se inscribe
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la experiencia de la organizacién no gubernamental
Medic Mobile, cuyo objetivo principal es garantizar el
acceso a la atencién médica a un publico mas amplio
de los lugares mas aislados de Africa. Se trata de
un proyecto iniciado por un grupo de estudiantes de
Stanford et Lewis & Clark que comenzaron a utilizar
un software gratuito llamado Frontline SMS para
coordinar con los trabajadores de salud comunitaria
del Hospital Saint Gabriel Medic Mobile ha ayudado a
mas de treinta organizaciones utilizando la tecnologia
para mejorar los servicios de salud en mds de quince
paises en vias de desarrollo. El mundo rural en estos
paises se caracteriza por la falta de recursos humanos,
en particular, la falta de médicos. La distancia entre
los ciudadanos y los hospitales y la falta de transporte
hacen que el acceso a los servicios de salud sea muy
dificil, se podria decir incluso, imposible. Para hacer
frente a estos problemas, Medic Mobile ha utilizado
las TICs, en especial, el teléfono movil. El objetivo es
reducir la distancia entre los pacientes y los médicos
para garantizar el derecho a la salud de las personas en
zonas rurales y remotas.

La investigacion cientifica y tecnologica
genera la aparicion de nuevas tecnologias aplicadas a
la medicina. Se trata de la telemedicina cuyo interés es
reducir las limitaciones de tiempo y de desplazamiento
en relacion a la dispersion geografica de los actores.
La telemedicina facilita a los profesionales el
intercambio de informaciones utiles cualquiera sea
su pais, especialidad, idioma, y, a los pacientes, el
acceso a los profesionales de mads alto nivel sin el
desplazamiento fisico costoso.

Entonces, el desarrollo tecnologico es la mejor
respuesta para combatir la pobreza y es una solucién
eficaz para mejorar la educacion y la salud publica
Jentonces su objetivo no serd el bienestar de los
ciudadanos? Sobre todo porque, su interés no se limita
a este nivel, sino que puede influir en otro &mbito muy
importante: la protecciéon del medio ambiente.

4) EL DESARROLLO TECNOL()GICO
ASEGURA LA PROTECCION DEL MEDIO
AMBIENTE

El funcionamiento de las economias se
caracteriza actualmente por el desperdicio mas o
menos elevado de la energia, el agua y otros recursos

naturales. La Investigacion en desarrollo tecnologico
puede hacer frente a todos estos problemas a través
de la innovacién de varias técnicas encaminadas a la
racionalizacion del consumo de recursos naturales.
En esta perspectiva, la Oficina Nacional de Agua
Potable de Marruecos ha hecho muchos esfuerzos
para fomentar la innovacion y el descubrimiento de
nuevas técnicas que tienen como principal objetivo la
reduccion del consumo de agua y la preservacion de
los recursos naturales.

La investigacion cientifica y técnica puede
tener efectos beneficiosos en la proteccion del medio
ambiente, ya que genera nuevas técnicas que ofrecen,
por ejemplo, la gestién adecuada de los residuos, la
recuperacion y el reciclaje de las aguas residuales.

Sin embargo, el desarrollo tecnoldgico
relacionado con la proteccion del medio ambiente es
una responsabilidad no sélo del sector publico, sino
también es una responsabilidad de los operadores
privados. En este contexto se inscriben los esfuerzos
de las empresas privadas para salvaguardar el medio
ambiente. Es el caso de Nestlé que ha instalado una
planta de depuracion automatizada para el tratamiento
de aguas residuales y un sistema de recuperacion y
de reciclaje de aguas residuales, y la fabrica LEX —
PAPIERS que ha instalado un sistema de depuracion
de residuos (15).

Teniendo en cuenta los efectos beneficiosos del
desarrollo tecnolégico en materia de proteccion del
medio ambiente, Marruecos esta llamado a fomentar
la invencion y la innovacion en este ambito, con el fin
de propiciar el surgimiento de una nueva tecnologia,
y fortalecer el intercambio de experiencias y de
conocimientos.

Alentar a inversionistas que puedan encargarse
de los proyectos de los jovenes inventores también
puede contribuir a la creacion de nuevas tecnologias
relacionadas con la proteccion del medio ambiente.
En este sentido, cabe sefialar que el desarrollo
tecnoldgico es considerado potencialmente rentable
y no sblo tiene un aspecto ecoldgico, sino también
econdmico, debido al crecimiento de la inversion en
este ambito. Sin embargo, nos encontramos con que
las inversiones destinadas a la proteccidén del medio
ambiente en Marruecos siguen siendo atin muy bajas.
En cuanto al reciclado de residuos; por ejemplo, la
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técnica de biothanisation se utilizd sdlo en Khimissat
y en Casablanca debido al alto costo de la electricidad.

El aumento de residuos representa un gran
peligro para la salud, el medio ambiente y el bienestar
de los ciudadanos, por ello es necesario fomentar
la inversion en este a&mbito y la creacion de centros
de R&D (Centros de Investigacion y desarrollo)
y organizaciones tales como la Agencia de Medio
Ambiente y la gestion de la energia en Francia, o la
Société publique des déchets (Sociedad publica de
desechos) en Bélgica. La creacion de tales instituciones
puede ser motivada cada vez mas por el desarrollo de
nuevas técnicas para el tratamiento de residuos, en
particular mediante el intercambio de know - how
con organizaciones extranjeras. En cuanto al fomento
de la cooperacion técnica relacionada con el medio
ambiente, Marruecos ha recibido, entre otras cosas,
la financiacion de las autoridades suizas a través del
PNUD para la implementacion de un centro (Clean
Production Centre Marocain). Este 1ltimo ofrece
servicios tales como informacion sobre las tecnologias
ambientales suizas, asistencia técnica y asesoramiento
financiero a empresas marroquies (16).

Sin embargo, Marruecos todavia necesita
fortalecer la cooperacion técnica con el Norte, el Sur'y
las multinacionales mediante el fomento de la creacion
de Joint - Ventures. Esto requiere el establecimiento
de una estrategia clara y la consolidacion del papel del
gobierno y el parlamento en este campo. Por lo tanto,
es importante fortalecer primero la coordinacién
entre los diferentes ministerios que se encargan de
la proteccion del medio ambiente y la cooperacion
internacional en este campo.

En definitiva, el desarrollo tecnoldgico es una
condicion sine qua non para lograr los objetivos del
Milenio. Dicho esto, el desarrollo tecnologico es el
verdadero reto del tercer milenio para Marruecos. Esto
implica la implementacion de una politica tecnolégica
adecuada. En este sentido, no debemos olvidar que
Marruecos estd llamado a considerar el desarrollo
tecnoldgico en la implementacién de sus politicas
publicas.

Los efectos de la influencia del desarrollo
tecnoldgico son muchos, ya sea en el campo de la
educacion, la lucha contra la pobreza o la salud.
Obviamente, esta constatacion no excluye un drea muy
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importante que es la proteccidon del medio ambiente.
El desarrollo tecnoldgico afecta directamente a este
sector considerado como el vector de proteccion de
los derechos humanos de tercera generacion.

En esta optica, la aplicaciéon de la politica
tecnologica marroqui es un requisito de apoyo para
lograr los objetivos del milenio, ya que no es por
medio de la asistencia técnica ni de la formulacion
de codigos internacionales de conducta para la
transferencia de tecnologias apropiadas que podra
llevarse a cabo el desarrollo tecnoldgico. En realidad,
estas no son condiciones suficientes, ya que solo
una estrategia global de desarrollo tecnoldgico sera
capaz de influenciar a los multiples sectores y partes
interesadas en la consecucién de estos objetivos que
no deben ser considerados sélo como asuntos del
gobierno. En otras palabras, los desafios internos
que se encuentran en el marco de la consecucion de
los objetivos del milenio estan condicionados por
el desarrollo tecnologico. Esto ultimo implica la
movilizaciéon de todos (poderes publicos, cientificos,
sector productivo y la sociedad civil) para combinar y
coordinar muchomaslos esfuerzos paralamovilizacion
de los medios reglamentarios, institucionales,
financieros y humanos para permitir directamente que
la investigacion cientifica y la innovacién cientifica
jueguen plenamente el papel de vector de desarrollo
socioeconomico que se les asigna.

CONCLUSIONES

1. Marruecos, tiene que fortalecer la cooperacion
técnica con el Norte, el Sur y las empresas
transnacionales para motivar la creacion de Joint -
Ventures.

2. Requiere el establecimiento de una estrategia
claray anclar el papel del gobierno y el parlamento en
esta area.

3.Es importante fortalecer primero la
coordinacion entre las distintas dependencias que se
encargan de la protecciéon del medio ambiente y la
cooperacion internacional.

4. En consonancia con estas ideas, el desarrollo
tecnoldgico es una condicién “sine qua non” para el
logro de los objetivos del Milenio.
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5.Se cree que desarrollo tecnologico es el
verdadero reto de este Tercer Mileno para Marruecos.

6. Implica la puesta en marcha de una politica
tecnoldgica apropiada.

7. Marruecos estd llamado a tener en cuenta el
desarrollo tecnologico en la implementacion de sus
politicas publicas.
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